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Sobre este Reporte

O Relatdrio e Contas de 2024 assinala o primeiro ano em que a IP divulga a sua informagao nao financeira em alinhamento com a Diretiva
Europeia 2022/2464, de 14 de dezembro, sobre Reporte de Sustentabilidade Corporativo (CSRD) e com o Regulamento da Taxonomia da
Uniao Europeia (Regulamento (EU) 2020/852, de 18 de junho).

Dando seguimento ao estabelecido na CSRD, em antecipagao a respetiva transposi¢cao para o direito nacional, a IP integrou num relatorio
unico a informacgao financeira e ndo financeira do exercicio de 2024, reportando o seu desempenho de sustentabilidade ESG (Environment,
Social e Governance) de acordo com as Normas Europeias para Reporte de Sustentabilidade (ESRS) publicadas pela European Financial
Reporting Advisory Group (EFRAG).

O reporte de sustentabilidade foi elaborado utilizando o método de “incorporagado por referéncia”, das divulgagdes exigidas pela ESRS,
estando devidamente assinaladas no inicio de cada capitulo (ESRS-X-X).

A adocao da Diretiva Europeia CSRD por parte da IP, representou um esforco da empresa em termos de transparéncia, abrangéncia e da
qualidade na divulgagdo de informagado de sustentabilidade. Sabendo a IP que a partir de 2025 e relativamente ao exercicio de 2024, o
Grupo IP se enquadra nos parametros de reporte obrigatério da CSRD, iniciou o seu processo de transicdo dos standards de reporte
previstos na Global Reporting Initiative (GRI), para o alinhamento com estas novas orientagdes e cumprimento dos requisitos estabelecidos
pela CSRD e standards da EFRAG.

O documento completo “Relatdrio e Contas 2024” (% encontra-se disponivel em formado digital, podendo ser consultado no nosso site.

O presente documento apresenta o Reporte de Sustentabilidade do Grupo IP relativo ao exercicio de 2024,
com o objetivo de partilhar de forma clara, acessivel e objetiva o desempenho, 0s compromissos assumidos e
0s progressos alcangados pelo Grupo IP em matéria de sustentabilidade. Convidamo-la/o a explorar este
relatério, onde se espelha a nossa visdo estratégica de sustentabilidade e o nosso desempenho ESG (Ambiente
Social e Governanga).

Como navegar neste documento

Este relatdrio foi concebido num formato dindmico e interativo, pensado para facilitar a consulta rapida e intuitiva.
Existem ligacdes, quer para aceder a diferentes partes deste relatério. Quer para aceder a sites externos.

Na parte superior de cada pagina, encontra-se uma barra de navegagao que permite saltar diretamente entre os diferentes capitulos
do relatdrio, facilitando a orientagéo e a leitura tematica.



https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/RC_IP_2024-Versao_Nao_ESEF.pdf#page=1
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Mensagem do Presidente

O ano de 2024 veio, mais uma vez, demonstrar a importancia da
Infraestruturas de Portugal no contexto nacional, na promog¢do da
mobilidade, na implementagcdo de politicas publicas no setor dos
transportes e comunicagbes e como promotor da concretizagao de
investimento publico de carater reprodutivo, tao relevante nas
economias modernas.

Relativamente ao processo de prestagdao de contas de 2024, merece
referéncia a decisdo de assegurar desde ja o cumprimento dos
normativos decorrentes da Diretiva Europeia sobre Reporte de
Sustentabilidade Corporativo (CSRD) e do Regulamento da Taxonomia
da Unido Europeia, decisdo que representou um desafio consciente, mas
significativo, exigindo uma maior profundidade do processo de recolha e
tratamento da informagcdo sobre praticas ambientais, sociais e de
governanga (ESG), a par de um acréscimo na quantidade e qualidade
dos dados reportados. Ainda assim, entendemos que a implementagao
da CSRD representa uma oportunidade para promover a integragao de
abordagens sustentaveis em vigor na empresa que contribuem para a
mitigagdo dos riscos ambientais e sociais, incentivam a adogdo de
processos mais eficientes e inovadores, promovendo a competitividade,
o delinear de propdsitos e a inovacdo a longo prazo. Entendemos
também que a adequada divulgacado das metodologias implementadas e
dos resultados alcangados neste ambito contribui para uma maior
transparéncia e abrangéncia da prestagcao de contas anuais.

Foi realizada, em 2024, a primeira analise de dupla materialidade do
Grupo IP, tendo a empresa, para esse efeito, efetuado uma auscultagao
aos Nnossos stakeholders internos e externos, avaliando os impactes,
riscos e oportunidades associados a sua atividade. Esta avaliagcado
permite traduzir os temas ESG considerados prioritarios para o
desenvolvimento sustentavel da nossa atividade, constituindo a base
para a definicdo da informacdo a divulgar no reporte de
sustentabilidade, mas também para a revisdo da Estratégia de
Sustentabilidade do Grupo IP e do respetivo plano de agao.

Neste contexto, entre outras acdes desenvolvidas em 2024, destaca-se
a continuada aposta na expansao e modernizagdo da ferrovia e a
promoc¢ado da vantagem ambiental deste modo de transporte, através,
por exemplo, dos projetos de eletrificacdo em curso na Rede Ferroviaria
Nacional, a adjudicacdo da primeira parceria publico-privada da Linha de
Alta Velocidade (LAV) Porto-Lisboa, mas também, embora a outra
escala, a preparagdo do concurso para realizacdo de projeto piloto de
producao fotovoltaica para autoconsumo de energia de tragdo na RFN, o
desenvolvimento da 22 fase do Plano de Resiliéncia das Infraestruturas
as Alteragdes Climaticas, ou o desenvolvimento de projetos inovadores
que incorporam principios de “eco conceg¢ao”, como o caso da solugao
de pavimentacdo adotada no projeto “Acessibilidades a Zona Industrial
de Riachos”, de reutilizacdo de 100% de material fresado das camadas
betuminosas.

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Estas agdbes, entre outras, contribuem quer para o alinhamento da
atividade do Grupo IP com a taxonomia europeia, quer para materializar
o alinhamento da estratégia de sustentabilidade do Grupo IP com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, em particular, com o ODS 7 -
Energias Renovaveis e Acessiveis, o0 ODS 9 - Infraestruturas, Industria e
Inovagao, o ODS 12 - Produgdo e Consumo Sustentaveis e o ODS 13 -
Agéao Climatica.

Na dimensao social, reconhecendo que o capital humano constitui um
dos nossos ativos mais importantes, que a evolugao das metodologias e
tecnologias de trabalho exigem flexibilidade e aquisicdo de novas
competéncias, e que o desafio da retencéo do talento impde ao Grupo IP
um esforgo acrescido de modernizagdo e de adaptagado, em 2024, a
empresa continuou a sua aposta nas politicas de conciliacdo da vida
familiar e profissional, mas também na capacitacdo dos colaboradores. A
Academia IP disponibilizou um total de cerca de 130 000 horas de
formacdo em varias areas do conhecimento, para além de promover
iniciativas no sentido de integrar os novos colaboradores na empresa e
nas equipas, por via do programa de acolhimento e integragao.

Em 2024, destaca-se ainda a celebragdo com todos os sindicatos
representativos dos trabalhadores do Grupo IP, do acordo de revisao do
Acordo Coletivo de Trabalho (ACT).

Sendo a inovagao um tema prioritario na estratégia do Grupo IP, deu-se
continuidade a dinamizacado da atividade de ID&I, com destaque para a
participagcao em 7 projetos de ID&I cofinanciados por varios programas
europeus nas mais diversas areas, em dois programas de inovagao
colaborativa, um na area da aceleragao da tecnologia 5G e outro na area
da circularidade e 2 sessbes de Think Tank de Inovagao.

Em termos do reconhecimento externo de praticas sustentaveis, de
referir o “Prémio Nacional de Sustentabilidade”, promovido pelo Jornal
de Negodcios, e o prémio a IPE pela Associagcdo Portuguesa de Etica
Empresarial pelo seu Programa de Assisténcia Técnica ao Ministério dos
Transportes e Comunicagbes de Mogambique. O Grupo IP tem
desempenhado um papel relevante ao fomentar a colaboracdo e a
cooperacao técnica entre Portugal e os Paises de Lingua Oficial
Portuguesa. A parceria com Mogcambique € um exemplo de como a
cooperacao pode fortalecer capacidades institucionais para melhorar a
gestao de infraestruturas, gerando beneficios para as populagdes.

Na projecdo de um futuro proximo, importa, ter em consideracdo o
cenario geopolitico internacional, de acrescida incerteza e as
orientacdes decorrentes da nova “BuUssola para a Competitividade” da
Comissdo Europeia, que servira de guido a uma série de medidas
legislativas para promover a inovagdo e o crescimento econdmico,
acelerar a descarbonizacdo e a transicdo energética e tecnoldgica,
diversificar as cadeias de abastecimento e garantir a seguranga e
autonomia estratégica, num sistema global em que as tensdes politicas,
a concorréncia pela supremacia tecnoldgica e a luta pelo controlo dos
recursos estdo a aumentar.

Dimensédo Social

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Através do seu compromisso com a sustentabilidade, o Grupo IP junta-
se a todos os atores que a nivel nacional e internacional se propdem
fazer face a degradacdo ambiental e as alteragbées climaticas,
contribuindo para a manutengao de uma sociedade mais justa, equitativa
e sustentavel.

Somos uma empresa de culturas diversas e de sucessivas geragdes, que
muito contribuiram e vao continuar a contribuir, para o desenvolvimento
sustentavel das acessibilidades e da aproximagdao entre as
comunidades.

Por fim, em nome do Conselho de Administragcdo Executivo, gostaria de
manifestar a nossa gratidao perante a equipa do Grupo IP, os homens e
as mulheres sem o0s quais ndo teria sido possivel alcancar as nossas
conquistas, continuar a acreditar que é possivel abragar com sucesso 0s
novos desafios que se vém impondo ao sistema de mobilidade e
transportes, e garantir a prestacdo de um servigo publico de referéncia,
com um foco transversal na sustentabilidade.

Ligamos destinos!

Miguel Jorge de Campos Cruz
Presidente do Conselho de Administracao Executivo
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Quem Somos
Enquadramento Contratos celebrados entre o EstadoeaIP
Contrato de Concessao Rodoviario ~

O Grupo IP é o maior grupo portugués de gestao de infraestruturas de transportes, tendo como objetivo a
prestacdo de um servico de mobilidade multimodal seguro, eficiente e sustentavel. Incorpora o saber técnico
necessario ao bom desempenho das infraestruturas rodoviarias e ferroviarias nas vertentes de concecéo,
projeto, construgao, financiamento, conservagao, exploragao, requalificacdo, alargamento e modernizagdo das
redes rodoviaria e ferroviaria nacionais, incluindo-se nesta Ultima o comando e o controlo da circulacéo,
privilegiando a inovacdo e o desenvolvimento tecnoldgico aplicados aos varios equipamentos, sistemas e
materiais instalados.

Esta ainda envolvido na gestdo e operagdo de cabos submarinos, o Atlantic CAM, que liga o continente as
regides auténomas dos Agores e da Madeira

Dispde ainda dos recursos, das competéncias e da experiéncia para cooperar e prestar assessoria e servicos,
nas mais variadas areas, numa légica de transferéncia de conhecimento e de experiéncia.

A IP é uma empresa publica que resulta da fusdo entre a Rede Ferroviaria Nacional — REFER, E.P.E. (REFER) e a EP -
Estradas de Portugal, S.A. (EP), através da qual a REFER incorpora, por fusdo, a EP, e é transformada em sociedade
anonima, passando a denominar-se Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP). A fusdo foi consagrada no dia 1 de junho de
2015, na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n.° 91/2015, de 29 de maio.

A IP é responsavel pela gestdo de infraestruturas rodoviarias, nos termos do Contrato de Concessao Geral da rede
rodoviaria nacional celebrado com o Estado, e exerce a prestacdo de servigo publico de gestdo da infraestrutura
integrante da Rede Ferroviaria Nacional (RFN), em regime de delegagdo de competéncias do Estado Portugués,
através da execucao de um Contrato Programa para o setor ferroviario.

Estdo, igualmente, incluidas no objeto da empresa as atividades de exploracao do dominio publico ferroviario e
rodoviario do Estado, e do seu patriménio auténomo, designadamente a exploracédo de areas de servico, de parques
de estacionamento, bem como dos sistemas de informagdo e gestdo de trafego, dos sistemas de segurancga
ferroviaria e rodoviaria, do canal técnico e das redes de comunicagdes entre infraestruturas ou entre estas e os
veiculos, as estacdes, os terminais e outras instalagdes ferroviarias.

No ano de 2022, o Decreto-Lei n.° 63/2022, de 26 de setembro, ampliou o objeto social da empresa, de modo a
permitir que esta promova a concegao, projeto, construgdo, exploragdo, operagdo e manutencédo, em regime de
concessdo, com faculdade de subconcessao, do sistema de cabos submarinos de comunicacdes eletronicas entre o
continente e as Regides Autonomas (At/antic CAM).

O Estado celebrou com a EP (agora integrada na IP) um contrato de concessao, cujas bases foram aprovadas
através do Decreto-Lei n.° 380/2007, de 13 de novembro, e posteriormente alteradas pela Lei n.° 13/2008, de 29 de
fevereiro, pelo Decreto-Lei n.° 110/2009, de 18 de maio, e pelo Decreto-Lei n.° 44-A/2010, de 5 de maio. Uma das
alteragcbes mais importantes foi a introducdo do conceito de disponibilidade, que consiste na verificacdo da
qualidade do servigo prestado aos utentes e na afericdo dos niveis de sinistralidade rodoviaria e dos niveis de
externalidades por elas geradas, traduzidos nos indicadores de desempenho. O financiamento da Rede Rodoviaria
Nacional é assegurado pelas taxas de portagem cobradas nas vias portajadas e outros rendimentos de exploragao
da concessdo, bem como pela Consignagao de Servigco Rodoviario (CSR), nos termos da Lei n.° 55/2007, de 31 de
agosto, na sua redagao atual.

Contrato de Programa Ferroviario

Em 11 de margo de 2016, o Estado celebrou com a IP um Contrato Programa para a Rede Ferroviaria Nacional, com a
duracado de 5 anos, em respeito pelo Decreto-Lei n.° 217/2015, de 7 de outubro. Este contrato foi sendo prorrogado
por periodos de seis meses, através de aditamentos determinados por Resolu¢gées do Conselho de Ministros, entre 1
de janeiro de 2021 e 30 de junho de 2022.

No ambito deste Contrato plurianual, merecem realce as obrigacdes do Estado no financiamento da gestdo das
infraestruturas ferroviarias e as obrigagdes da IP no cumprimento de objetivos de desempenho direcionados para os
utilizadores, medidos através de indicadores e critérios de qualidade abrangendo diversos elementos, como
prestacées dos comboios (velocidade, fiabilidade da linha e satisfagdo dos clientes), capacidade da rede, gestao de
ativos, volumes de atividade, niveis de seguranca e protecdo do ambiente. O contrato fixa, ainda, objetivos de
eficiéncia financeira na forma de indicadores de receita e despesa. O financiamento da Rede Ferroviaria Nacional é
assegurado através das receitas tarifarias cobradas aos operadores ferroviarios, dos excedentes resultantes de
atividades complementares associadas a exploragdao da infraestrutura ferroviaria e das indemnizagdes
compensatodrias que permitam cobrir os gastos decorrentes do cumprimento das obrigagcdes de servigo publico que
nao possam estar cobertos pelas receitas referidas.

Em janeiro de 2024, na Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 3/2024, de 5 de janeiro, foi fixado o valor das
indemnizacdes compensatorias relativas ao periodo compreendido entre julho de 2022 e dezembro 2023, mediante
a celebragado de um aditamento ao contrato programa anterior, bem como as relativas ao Contrato Programa 2024-
2028, encontrando-se os respetivos contratos a aguardar a emissao de visto prévio pelo Tribunal de Contas.

N

Contrato de Concessao do Sistema de Cabos Submarinos

Na sequéncia da ampliagdo do objeto social da empresa, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 63/2022, de 26 de
setembro, foi assinado, em novembro de 2023, o Contrato de Concessao do Estado com a IP relativo a concegao,
construgao, fornecimento, instalagdo, montagem e entrada em exploragao do novo cabo de fibra dtica submarino
que ligara o Continente as Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira, o qual foi objeto de visto prévio do Tribunal
de Contas em fevereiro de 2024.

A IP tem em curso a empreitada de "Concecdo, Construcao, Fornecimento, Instalagdo, Montagem e Entrada em
Exploragao do Cabo de Fibra Otica Submarino de Telecomunicag¢des do Atlantic CAM", no valor de 139 mil euros, na
sequéncia de contrato assinado em 13 de margo com Visto do Tribunal de Contas de 9 de maio de 2024.
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OGrupoIP

A IP é responsavel pela gestdo de infraestruturas rodoviarias, nos termos do Contrato de Concessao Geral da rede
rodoviaria nacional celebrado com o Estado, e exerce a prestacdo de servico publico de gestao da infraestrutura
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integrante da Rede Ferroviaria Nacional (RFN), em regime de delegagdo de competéncias.
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Empresas com participacao no capital social

Estas empresas tém como objetivo otimizar as receitas ndo-core do Grupo IP, transformando-as em centros de
lucro, aproveitando a capacidade excedentaria dos ativos ndo utilizados nas suas atividades principais.

Empresa especializada em engenharia de transportes, com a missdo de desenvolver estudos

._ | e projetos de engenharia, além de gerir, coordenar e fiscalizar empreitadas no setor de
@) Ip Engenharia | & PrO 9 » gerir, : P Stor.
— infraestruturas. A IPE baseia-se na partilha de conhecimento e na troca de experiéncias,
oferecendo servicos integrados de assisténcia técnica e formacgao.

Responsavel pela gestdo do patrimoénio imobiliario da IP, com o objetivo de otimizar os
’“‘ IP Patrimonio | recursos e rentabilizar os ativos ndo operacionais. A empresa foca-se na valorizagdo e na

exploragdo dos iméveis da IP, contribuindo com a gestdo eficaz de terrenos, edificios e
outras propriedades que ndo estado diretamente ligados a operagado das infraestruturas de
transporte.

Especializada na gestao e exploracao de redes de telecomunicag¢des, com a principal missao
sendo garantir a infraestrutura de telecomunicacdes necessaria para apoiar as operagées do
Grupo IP, nas areas de transporte rodoferroviario. Também fornece solugdes de
comunicagao para terceiro, recorrendo a extensa rede de fibra oOtica e a outros recursos
tecnoldgicos da Infraestruturas de Portugal. Além disso, vai operar o Sistema de Cabos
Submarinos, que assegura comunicagdes eletronicas entre o Continente e as Regides
Autonomas da Madeira e dos Agores.

i‘ IP Telecom

Entidades europeias com participacao no capital social

Estas participagées sublinham o compromisso da IP com a competitividade do transporte ferroviario de
mercadorias e o desenvolvimento de corredores ferroviarios europeus estratégicos.

O Corredor Atlantico € um Agrupamento Europeu de Interesse Econdmico (AEIE) composto pela
IP, a espanhola ADIF, a francesa SNCF Réseau e a alema DB /nfraGO. Este agrupamento tem
como missao principal a rentabilizacado da infraestrutura ferroviaria existente, sem necessidade
| ATLANTIC | d€ investimentos adicionais, através de uma gestdo centralizada da atribuicdo de capacidade,

corrioo x| gestdo de trafego e relacionamento com os clientes. O Corredor Atlantico abrange uma extensa
rede ferroviaria que conecta Portugal, Espanha, Franca e Alemanha, promovendo a
competitividade do transporte ferroviario de mercadorias.

A AVEP - Alta Velocidade Espanha/Portugal é igualmente um AEIE formado pela IP e pela sua
congénere espanhola com o objetivo de realizar estudos preliminares e andlises de viabilidade
para os corredores ferroviarios internacionais, nomeadamente de alta velocidade, tais como os
avx os eixos Porto-Vigo e Madrid-Lisboa-Porto. Esses estudos incluem a avaliagao da procura,
analise custo-beneficio e avaliacdo financeira e socioecondémica, visando o desenvolvimento de
projetos de alta velocidade que promovam a integracédo e a mobilidade entre os dois paises.
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Missao

A Infraestruturas de Portugal tem por objeto a
concegdo, projeto, construgcdo, financiamento,
conservagao, exploracao, requalificagdo, alargamento
e modernizacdo das redes rodoviarias e ferroviarias
nacionais, incluindo-se nesta ultima o comando e
controlo da circulagao.

Compete ainda a IP a concecgao, projeto, construcao,
exploragdo, operagdao e manutengdo, em regime de
concessdao, com faculdade de subconcessdo, do
sistema de cabos submarinos de comunicagdes
eletronicas entre o territério de Portugal continental e
os arquipélagos dos Agores e da Madeira.

Visao

Posicionar-se como gestora de mobilidade multimodal,
potenciando a gestdo de ativos, e garantindo a
prestacdo de servico seguro, eficiente e sustentavel,

valorizado pela rendibilizagao de ativos
complementares.

Valores

Etica

Atuacdo com respeito pelos principios éticos,
nomeadamente de  transparéncia, boa-fé e

honestidade

Seqguranga

Atuacado com respeito pela vida das pessoas e a sua
integridade fisica, atributo que mais marca 0 nosso
servigo.

Sustentabilidade
Atuacgao orientada para a sustentabilidade econdmica,
social e ambiental.

N\ J
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Como nos Organizamos

A Infraestruturas de Portugal reveste a natureza de
empresa publica sob a forma de sociedade andénima e
rege-se pelo Decreto-Lei n.° 91/2015, de 29 de maio,
que a criou, pelos seus estatutos, aprovados em anexo
ao referido diploma legal, pelo regime juridico do setor
publico empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
133/2013, de 3 de outubro, pelas boas praticas de
governo societario aplicaveis ao setor, pelas disposi¢cdes
do Coddigo das Sociedades Comerciais, regulamentos
internos e normas juridicas nacionais e europeias
subjacentes a sua atividade.

Assim, a macroestrutura do Grupo IP é constituida por:

e Areas de Transformacdo e Suporte & Governacdo:
composta pelas unidades organicas com objetivos
de introdugao e suporte da
transformagado/mudancga/inovagdo ou com a missao
de apoiar a governagao;

e Areas de Suporte Corporativo: onde se integram as
unidades organicas que prestam  servigos
transversais e centralizados para todo o Grupo,
ambas de valor acrescentado interno; e

e Areas de Negdcio: com as unidades responsaveis
pelos outputs dirigidos ao exterior, concretizando o
servigo prestado pelo Grupo IP.

No organograma estdo ainda representadas entidades
complementares a estrutura, de missdo mais focalizada,
ndo permanentes ou de natureza transitoria:

e Comites: instrumentos de ligagdo e de gestdo de
interfaces, ao nivel da gestdo de topo, com
representacdo do CAE e das Diregbes, que relinem
periodicamente;

. Estrutura de Missdao para a Reducdo da
Sinistralidade: equipa dedicada que integra
elementos (interlocutores) de algumas das Diregdes
envolvidas no seu objeto, com duragéo definida.

Dimensdo Ambiente

Dimenséao Social Dimensdo Governanga

Conselho de COMITES

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Seguranga
: Sistemas de Informacao

Administragado Executivo

i Obras de Arte
i Business Continuity

! Estrutura de Miss&o para a
i Redugdo da Sinistralidade

Certificag@o Técnica e Avaliagdo Independente | CTA

AREAS DE TRANSFORMAGAO E SUPORTE A GOVERNAGAOQ
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.

Sustentabilidade e Desenvolvimento Assessoria Comunicagao e Auditoria Interna
Inovacao | DSN Organizacional | DDO | ASC Imagem | DCI | DAI
AREAS DE SUPORTE CORPORATIVO
i Secretaria-Geral Financeira Capital Humano Assuntos Juridicos Compras e Logistica| | Sistemas de
| DFI | DCH e Compliance | DAJ DCL Informacao | DSI

{ | SGR

AREAS DE NEGOCIO

R A R A A A AR AR,

GESTAO DA MOBILIDADE GESTAO DA INFRAESTRUTURA

Estratégia, Planeamento e

Controlo | DEP Rede Rodoviaria | DRR ‘ Rede Ferroviaria | DRF

Circulacdo Ferroviaria | DCF Engenharia e Ambiente | DEA ‘

Seguranga | DSS Empreendimentos | DEM

Acessibilidade, Telematica e

ITS | DAT Concessdes | DCO

Servigos da Rede e Parcerias|
DRP

Asset Management | DAM

RENDIBILIZACAO DE ATIVOS
IP Patriménio | IPP

IP Engenharia | IPE

IP Telecom | IPT
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As Nossas Pessoas
Em 31 dezembro de 2024 o Grupo IP contava com 3.604 trabalhadores, traduzindo-se numa redugdo de 33 No Grupo IP mantém-se a coexisténcia de 3 regimes laborais:
efetivos (-0,91%) face ao numero que se verificava em 31 de dezembro de 2023. « Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) - enquadra os colaboradores do Grupo IP com contrato individual de

trabalho que aderiam ao ACT;
« Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas - enquadra os colaboradores com vinculo de origem a “funcgao
publica”, oriundos da extinta Junta Auténoma de Estradas (JAE) que precedeu a empresa EP (com um peso de

A evolucao da antiguidade dos colaboradores manteve-se relativamente constante, com valores de cerca de 23
anos, e o peso da formacao superior nos quadros da empresa aumentou ligeiramente para 39% (38,2%, em 2023).

Em 2024, a IP deu continuidade ao recrutamento externo de novos quadros, tendo este esfor¢o resultado em 186 cerca de 9,7% do efetivo);
entradas concretizadas. » Qutros - enquadra os colaboradores do Grupo IP com contrato individual de trabalho que ndo aderiram ao ACT,
trabalhadores cedidos de outras empresas e cedéncias de interesse publico (com um peso de cerca de 0,2% do
efetivo).
3.604
0 anos Trabalhadores
% No quadro abaixo pode observar-se a distribuicdo do efetivo da IP por tipo de contrato e por género.
51,3 ANOS
30-50 anos ldade média
34% Caracterizacdo dos Recursos Humanos Género Total
62% Feminino 864
Mais de 50 anos .
Contrato permanente Masculino 2.694
i Total 3.558
(o)
48% DOS TECNICOS SUPERIORES Fermining 5
Entre 30 e 50 anos
Contrato a termo certo Masculino 13
Total 13
Feminino 9
Contrato a termo incerto Masculino 18
76,20% 75,70% Total 27
H& predominancia de colaboradores do sexo . Feminino 3
masculino, mantendo-se em 2024 um peso de Outro tipo de contrato Masculino 3
cerca de 75,7% do género masculino e de 24,3% do
género feminino. Total 6

Ao nivel dos cargos dirigentes, a evolugéo face a
93.80% 24.30% 2023 foi muito ligeira, sendo que, atualmente, mais
de um tergo das chefias sdo mulheres, 38,5% em
2024 face a 38,1% em 2023.

2023 2024
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As Nossas Redes
Rede Ferroviaria 2.526 km

Rede ferroviaria em exploracgéao

1.917 km
Via Unica

563 km
Via dupla

48 km
Via multipla

1.794 km
Rede eletrificada
(71% do total da rede em exploragao)

546
Estacbes e apeadeiro ao servigo

289
Estacbes ao servigo exclusivo de
passageiro

12
Estacbes ao servigo exclusivo de
mercadorias

245
Estacbes ao servigo misto

N\ J

Rede Rodoviaria

17.463 km
Rede Rodoviaria Nacional

86,4 % da extensao prevista
Plano Rodoviario Nacional
(Ultima revisdo ocorreu em 1998)

13.797 km

Rede sob gestado direta da IP
464 km

Itinerarios Principais (IP)

1.809 km

Itinerarios Complementares (IC)
4 684 km

Estradas Nacionais (EN)
3.352km

Estradas Regionais (ER)

3.488 km

Estradas Desclassificadas (ED)
48 km

Estradas transferidas para os
Municipios

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Rede de Telecomunicac¢oes

7.01,2 km
Rede de Fibra Otica

3
Data Centers
(Lisboa, Porto e Viseu)

4.782 km

1.103
Salas de equipamentos e
telecomunicagdes

J

N\

J

Rede Transeuropeia de Transportes

A Rede Transeuropeia de Transportes (RTE-T) € um projeto estratégico
da Unido Europeia que visa fortalecer a coesdo social, econdmica e
territorial, criando um sistema de transportes eficiente e sustentavel. O
Regulamento (UE) 2024/1679 do Parlamento Europeu e do Conselho de
13 de junho de 2024 [, relativo as (novas) orientacdes da Unido
Europeia (UE) para o desenvolvimento da Rede Transeuropeia de
Transportes (que altera o Regulamento (UE) 2021/1153 e o Regulamento
(UE) n. 913/2010 e que revoga o Regulamento (UE) n. 1315/2013),
estabelece que a Rede Transeuropeia de Transportes visa criar uma
rede de transporte fiavel, sem descontinuidades e de elevada qualidade
gue garanta uma conectividade sustentavel em toda a Europa sem
interrupcgdes fisicas, estrangulamentos e ligacdes em falta.

O Regulamento estabelece orientagdes para o desenvolvimento de uma
RTE-T em trés niveis, que representam o grau mais elevado de
planeamento das infraestruturas a escala da Unido, a saber:

« Rede Global (comprehensive network), a concluir até ao final de
2050;

« Rede Principal Alargada (extended core network), a concluir até ao
final de 2040, pretendendo-se antecipar a conclusao de projetos de
grande escala, principalmente transfronteiricos, nomeadamente
ligagdes ferroviarias em falta antes do prazo de 2050.

« Rede Principal (core network), a concluir até ao final de 2030 e que
compreende as partes da rede global estrategicamente mais
importantes para atingir os objetivos de desenvolvimento da RTE-T.

A infraestrutura da rede transeuropeia de transportes é composta pelas
infraestruturas de transporte ferroviario, de transporte por vias
navegaveis interiores, de transporte maritimo, de transporte rodoviario,
de transporte aéreo e de transporte multimodal, incluindo em nds
urbanos. O Regulamento identifica os corredores europeus de
transporte de maior importancia estratégica com base em trogos
prioritarios da rede transeuropeia de transportes e projetos de
interesse comum e especifica 0s requisitos a cumprir para o
desenvolvimento e execugdo da infraestrutura da rede transeuropeia
de transportes. Parte da rede rodoviaria e ferroviaria nacional encontra-
se integrada na RTE-T.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32024R1679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32024R1679
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Gestao dos Riscos

Enquadramento

A gestdo do risco consiste na aplicagao sistematica e continua de politicas,
procedimentos e praticas de gestdo que permitem regular a atuagdo da
empresa as circunstancias (externas e internos) que impactam o seu
negocio, minimizando ou potenciando o seu efeito na prossecugao dos
objetivos, atentas as necessidades e expetativas das partes interessadas.

Integrada no sistema de controlo interno, a gestdo dos riscos e
oportunidades contribui para reforcar a resiliéncia da empresa perante as
ameacas que expdem a sua vulnerabilidade e potenciar a eficiéncia da
organizagdao na otimizagdo dos seus objetivos de negodcio orientados a
fiabilidade, transparéncia e seguranga dos processos e sistemas que
sustentam o servico prestado, por forma a assegurar uma gestdo
sustentavel e eficiente das infraestruturas.

A atuacao da empresa no reconhecimento, tratamento, monitorizacao e
controlo dessas ocorréncias que afetam ou incrementam a capacidade para
atingir os resultados estabelecidos consubstancia-se na prevengédo e
controlo das ameacgas, que se materializam em riscos de Regulagdo e
Compliance, Financeiros, Operacionais, Tecnoldgicos, Reputacionais e de
Negocio, e na exploragdo de situagdes com potencial aporte de valor a
atividade da IP.

Os riscos sao identificados e caracterizados a partir de alguns campos como
“Designacgao do risco”, “Detalhe do risco”, “Fonte do risco”, “Consequéncias
do risco”, “Objetivo impactado”, “Processo impactado”, "Empresas do grupo
impactadas”, “Categoria do risco”, “Controlo(s) implementado(s)”, entre
outros, concluindo-se com uma avaliagdo do risco em 3 escalas: baixo,
moderado ou elevado.

O mapa global dos riscos para 2024 identificou 375 riscos ativos.

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente Dimenséao Social

Relacdo com Analise de Dupla Materialidade 3

Paralelamente ao processo de gestao dos riscos do Grupo IP, realizou-se,
em 2024, a Andlise de Dupla Materialidade (ADM), identificando-se os
riscos e oportunidades relacionados com os temas ESG da empresa.

O procedimento de gestdo dos riscos da organizagdao em vigor segue a
norma NP ISO 31000:2019 - Gestdo do Risco, com foco no desempenho a
curto e médio prazo, e enfatizando os riscos para o negécio da empresa. No
caso da ADM, que segue a Diretiva CSRD, adotou-se uma perspetiva de
médio/longo prazo, visando estabelecer os temas prioritarios da atuagao da
empresa em termos de sustentabilidade, e que poderiam ajustar, se
necessario, a estratégia de sustentabilidade da empresa.

Os Impactes, Riscos e Oportunidades (IRO) identificados no ambito da ADM,
apesar de nao estarem totalmente integrados na Gestdo dos Riscos da
empresa, uma vez que 2024 foi o primeiro ano em que se realizou,
encontram-se, na sua maioria, ja considerados, e predominantemente
mapeados na categoria de “Consequéncia do risco”, no caso dos impactes.
Por outro lado, os riscos da ADM estao refletidos nos campos de
“Designacgao do risco”, “Detalhe do risco” e “Fonte do risco”. Ainda assim, foi
identificada a necessidade de realizar alguns ajustamentos a Gestdo dos
Riscos da empresa, no sentido de integrar novos elementos e adapta-la a
esta nova realidade, a concretizar em 2025.

Neste contexto, no proximo ano, a integragao e o ajuste da metodologia da
Gestdo dos Riscos contribuira para uma abordagem mais estruturada e
integrada, fortalecendo a estratégia corporativa e a capacidade da
organizacao de antecipar e mitigar riscos de forma eficiente e sustentavel.

Analisando a identificacdo e caracterizagédo dos riscos no atual processo de
Gestao dos Riscos, pode verificar-se que 136 riscos, ou seja, 36% do total de
riscos, estdao diretamente relacionados com os temas materiais ESG, e
enquadrados na ADM:

» 24% sobre governanca, com destaque para a gestdo da relacdo com
fornecedores (7,7%), incluindo praticas de pagamento; e corrupgédo e
suborno (6,9%);

« 9% sobre tépicos sociais, onde as condi¢cdes de trabalho representam 4%;
e

« 3% sobre ambiente, com a adaptagcdo as alteragdes climaticas e a
economia circular a representarem 2,1%.

A andlise realizada confirma uma consideravel representatividade dos
temas materiais resultantes da ADM desenvolvida em 2024, nos riscos
geridos pela empresa, de acordo com a metodologia atual.

Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria m HE 11
Resultados 2024
Gestao dos Riscos - Riscos por categoria
3%
- [

Operacional Regulacaoe

Compliance

Negocio  Tecnologico

Riscos Integrados na Analise de Dupla Materialidade

Outros Riscos

Riscos Sustentabilidade

63,7% 36,3%
(239) (136)

Financeiro Reputacional

Ambiente
2,9%

]
Social
9,3%

Governanca
24,0%
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Principais Indicadores de Gestao

Dimensao Ambiente Dimensao Social
Transicao Energética Recursos Humanos

O Grupo IP esta empenhado na transigdo energética, dispondo de um conjunto

de iniciativas alinhadas com os objetivos de descarbonizacdo e de A estratégia da empresa passa Efetivo Medio OIS €2 FOTTEE
desenvolvimento sustentavel nacionais e europeus, e com o Acordo de Paris. por estabilizar o efetivo, através [Por Colaborador]
o - . ~ - . da substituicdo dos colaboradores 47
Algumas das iniciativas estdo ligadas a redugado dos consumos energeticos e a ue cessam o vinculo  com 3643 3643 3598
penetracdo de energia renovavel no mix energético consumido, contribuindo qf tuai " 5 414 5415 3367 25
estas medidas para o cumprimento das metas cientificas da empresa, de relgrgos pontuais — em  areas 31
reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) até 2030 e j& aprovadas criticas, nas quais se destacam as
pela Science Based Targets initiative (SBTi). areas ClpereleliEls da
manutencgao, inspecao e
fiscalizagado de infraestruturas. . 5
Consumo de Energia Energia renovavel E %
(sem tracao) no mix energético contratado = z
7% 2022 2023 2024 2022 2023 2024
S iy 57700 55 951 62%
P Grupo IP
50%
X
£
= 2
= %
E g L] -~ L3
o g Dimensao Social
2 2 Investimento
S
2022 2023 2024 2022 2023 2024
O investimento ferroviario, Investimento Rodovia nvestimento Ferrovia
. face a 2023, registou um
Emissdes de GEE* !
aumento de 13% no ano de £2e
© 2024, impulsionado pelo 050
o Programa Ferrovia 2020.
= 417
L O investimento  rodoviario w
S o > aumentou 76%, em resultado g =
& © N & da execugdo do Plano de 3 o
17} o o~ IQ‘ ReCU ~ N . % ©
k% = Py ~ peragdo e Resiliéncia ° ?
£ e (PRR). S 108 2
2022* 2023 2024 S 49 61 =
s [

*As emissdes totais de GEE correspondem ao somatdrio das emissées dos Ambitos 1, 2 e 3.
** Em 2022 e 2023 as emissbes de Ambito 3 ndo foram calculadas
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Dimensao Social
Utilizacao da Rede Ferroviaria Nacional e Segurancga Ferroviaria

Dimensdo Ambiente

Em 2024 realizaram-se 34,9 milhées de comboios quilémetro (CK), cerca de 4,4% acima do verificado no ano de
2023, sendo 85,4% (29,8 milhées CK) de trafego de passageiro e 14,6% (5,1 milh6es CK) relativos a mercadorias.

Comboios km

Disponibilidade da Rede indice de Pontualidade

(%2}
q) L |
e} 0\0
= 35 33 35 - 76 n 79 — 87 83 78
= =
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
Nivel de sequranga ferroviaria Vitimas Mortais - Ferrovia
X
O
>
S
o
w
(@]
=
8
:"é
=)
w
[%2]
£ o
3 2
(&) =)
< | 0,955 1,07 0,916 = 12 21 22
2022 2023 2024 2022 2023 2024

Dimensao Social
Seguranc¢a Rodoviaria

Dimensédo Social

Dimensdo Governanga

Oportunidades de Melhoria

Um dos objetivos da missao da
IP, e assegurar uma
mobilidade segura nas
infraestruturas rodoviarias e
ferroviarias sob sua gestdo. O
trabalho que tem sido
desenvolvido tem contribuido
de forma inequivoca para os
elevados progressos obtidos
na redugdo da sinistralidade,
designadamente rodoviaria,
nas Ultimas décadas, em
Portugal.

Dimensao Governang¢a
Conduta de Negocio

Vitimas Mortais - Rodovia

172 178 178

2022 2023 2024*

indice

Indicador de gravidade dentro de
localidade

16 256 18 503

18503

2022 2023 2024*

* Devido a dificuldades de ligagcdo entre sistemas, externos a IP, ndo é possivel indicar dados
reais para 2024, pelo que sdo indicados valores estimados

A adocdo de boas praticas de gestao
€ um tema fundamental para a IP e
traduz o seu empenho nas praticas
éticas, na transparéncia e na
prevencao da corrupgao e suborno.

A ciberseguranga € outro valor
essencial para a IP e assenta no
principio de que para cumprir a sua
missdo de assegurar um bom
desempenho das suas infraestruturas,
tem necessariamente de garantir a
seguranga da informacdo e da
tecnologia aplicada aos varios
equipamentos, sistemas e materiais
instalados.

™ Incidentes de ciberseguranca
B Ataques conseguidos

Condenacoes por fraude e
corrupcao

N.D. 0 0

2022 2023 2024
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Destaques do Ano

Metas climaticas
aprovadas pelo SBTi

-
SCIENCE
BASED
TARGETS
N\

A Infraestruturas de Portugal tem
apostado numa estratégia de
descarbonizacdo assente em varias
iniciativas, onde se inclui a sua adesao ao
compromisso climatico mundial Business
Ambition for 1.5° C, criado pela Nagdes
Unidas (UN-Global Compact), World
Wilde Fund for Nature (WWF), World
Resources Institute (WRI), CDP —
Disclosure Insight Action e o Science
Based Targets Initiative (SBti). O
compromisso Business Ambition1.5° C
consiste num movimento voluntario de
adesdo global de empresas, a nivel
mundial, que pretendem descarbonizar a
sua atividade e o0s seus processos de
negodcio, em linha com os objetivos do
Acordo de Paris, para limitar o aumento
da temperatura global a 1.5° C, acima dos
niveis pré-industriais, sendo o SBTi a
entidade de referéncia para a validagao
da ambigao climatica das empresas.
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Distingao no Subscricdo da Carta de

Seguranca dos condutores e
do lince-ibérico

A IP, em parceria com o ICFN e com o
Waze, esta a desenvolver um projeto de
detecdo de linces-ibéricos junto das
estradas nacionais, e posterior alerta
junto dos condutores que utilizam a
aplicacdo moével Waze. Esta nova solugao
permite a implementacdo de um novo
sistema de monitorizagao espacial da
populagéo de linces-ibérico em Portugal,
sofisticado e rigoroso, com dados
transmitidos em tempo real.

Em visita ao Centro de Controlo de
Trafego, no dia 1 de margo, a IP recebeu
0s responsaveis do Waze Internacional,
para acompanharem os desenvolvimentos
do protocolo estabelecido e visualizarem,
em tempo real, 0 novo projeto relacionado
com o lince-ibérico.

“Prémio Nacional
de Sustentabilidade”

No ambito da 4.2 edicdo do "Prémio
Nacional de Sustentabilidade”, em 7 de
maio de 2024, a IP foi reconhecida na
categoria "Descarbonizagao" com a
iniciativa "Programa de Eletrificagdo da
Rede Ferroviaria Nacional (RFN)". Esta
iniciativa é promovida pelo Jornal de
Negdcios, com o alto patrocinio da
Presidéncia da Republica, e pretende
reconhecer programas/projetos que criem
um impacte positivo a nivel da redugéo
das emissbes de gases com efeito de
estufa e a promogéo da luta contra as
alteracgdes climaticas. Este Prémio
reconhece o trabalho da IP, no que diz
respeito a sustentabilidade e a estratégia
de descarbonizagao, quer da atividade da
organizacao, enquanto empresa publica,
com responsabilidades acrescidas neste
ambito, mas também por via do
compromisso para a promogao da
mobilidade sustentavel.

Principios do BCSD
Portugal

(" )

Carta de
Principios

BCSD PORTUGAL

N\ )

A Carta de Principios do BCSD Portugal é
um documento que estabelece os
principios que constituem as linhas
orientadoras para uma boa gestao
empresarial. Ao subscrever esta Carta, a
IP reforca o seu compromisso com a
gestdo sustentavel das empresas,
reforcando a mesma enquanto fator de
competitividade.

Evento do Dia Internacional para a
Seguranca em Passagens de Nivel

Numa iniciativa conjunta de varios paises,
liderada pela Uniao Internacional dos
Caminhos de Ferro (UIC), assinalou-se a 6
de junho, pelo 16.° ano consecutivo, o
"Dia Internacional para a Seguranga em
Passagens de Nivel" (ILCAD -
International Level Crossing Awareness
Day), tendo como objetivo a
sensibilizagdo da sociedade para esta
questao, promovendo a adogao de
comportamentos seguros, determinantes
para evitar os acidentes.

Ainda no ambito do Dia Internacional para
a Seguranca em Passagens de Nivel, a IP
realizou um evento onde foi apresentada

a perspetiva da realidade nacional, no que

as passagens de nivel diz respeito, bem
como o Plano para a Redugao da
Sinistralidade em Passagens de Nivel.
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Sessao de capacitacao da Gestao de
Topo da IP em Sustentabilidade

EM SUSTENTABILIDADE

s novos Desafios da
Diretiva de Reporte de
Sustentabilidade Corporativa

.

Realizou-se, no dia 8 de julho de 2024, a sessao de
capacitacao da gestado de topo da IP em
Sustentabilidade, por forma a assegurar que 0s
principios do desenvolvimento sustentavel sejam
parte integrante das operagdes, do modelo de
governanca e das decisfes estratégicas da
Empresa, para atender aos crescentes desafios de
sustentabilidade que se colocam ao sistema de
mobilidade e transportes.

Esta iniciativa pretendeu contribuir para a
capacitagao da Empresa relativamente a
abrangéncia dos novos requisitos da Diretiva
2464/2022 - Diretiva de Reporte de
Sustentabilidade Corporativo (CSRD).

Grupo IP reune dirigentes em workshop
para debate de Temas Materiais

No ambito da nova Diretiva de Reporte de
Sustentabilidade Corporativa (CSRD), realizou-se
no dia 18 de outubro de 2024 um workshop em que
a maioria dos dirigentes do Grupo IP se reuniram
para debater os temas materiais relacionados com
os impactes da atividade da empresa na sociedade
e no ambiente, bem como, as implica¢gées que,
vindas do exterior, impactam financeiramente a
empresa.

Foi um encontro muito produtivo, dedicado a
discussao dos temas materiais do Grupo,
contribuindo para processo de avaliagao da
estratégia de sustentabilidade do Grupo IP, de
forma que a atividade das empresas se paute por
critérios cada vez mais exigentes, nos dominios do
ambiente e da mitigacao e adaptagao as alteracgdes
climaticas, sem descurar os objetivos de
sustentabilidade para com a sociedade, a economia
e a governagao da empresa.

Distincao pela APEE no "Reconhecimento de

Praticas em Responsabilidade Social e
Sustentabilidade”

No dia 22 de outubro, a IP e a IP Engenharia foram
distinguidas no @mbito do "Reconhecimento de
Praticas em Responsabilidade Social e
Sustentabilidade" (RPRSS), numa cerimdnia
organizada pela APEE - Associagcao Portuguesa de
Etica Empresarial, que decorreu no Centro Ismaili,
em Lisboa. A cerimdnia destacou o impacto do
trabalho do grupo IP/IPE no fortalecimento da
capacidade de atuagao do Ministério dos
Transportes e Comunica¢gées de Mocambique
(MTC), visando melhorar o planeamento e o
aumento das redes de infraestruturas de transporte
terrestre. O ODS 17, no qual a IPE foi reconhecida,
incentiva parcerias para a implementacao dos ODS
e é particularmente relevante no setor das
infraestruturas. Neste contexto, o grupo IP/IPE tem
desempenhado um papel relevante ao fomentar a
colaboragédo e a cooperagéao técnica entre Portugal
e os Paises de Lingua Oficial Portuguesa.

"IP Solidaria" na reflorestacao
em Monforte

No dia 22 de novembro, em mais uma agao da "IP
Solidaria", mais de 30 voluntarios/as da Bolsa de
Voluntariado IP, aos quais se juntaram duas turmas
do 7.° e 8.° anos do Agrupamento de Escolas Jodo
Maria Carrico, participaram da agao de
reflorestacdo no parque de merendas Norte de
Monforte, adjacente ao IP2, no concelho de
Monforte, distrito de Portalegre.

Os/as voluntarios/as plantaram 200 arvores de
espécies autoctones (pinheiros, azinheiras e
medronheiros), concluiram a vedagao do espaco e,
ainda, pintaram a sinalizagao antiga colocada no
terreno (marcos quilométricos e sinais de
identificagao de localidade), promovendo-se a
renaturalizagdo do parque de merendas e a
valorizagao da paisagem.
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Macrotendéncias

Sistematizando as grandes tendéncias com
implicagées no sistema de mobilidade e transportes,
apontamos para 4 grupos:

Sustentabilidade Ambiental
Descarbonizacao da economia
Adaptacao as alteracoes climaticas
Economiacircular

Inovacgao Tecnolégica e Big Data
Digitalizacao e desmaterializagao
Automacao e conectividade
Impressao 30/micrologistica
Sensorizacao e georreferenciacao
Inteligéncia artificial - Machine Learning
Novos modelos de transporte (ex. Hyperloop)
Ciberseguranca

Alteracoes Sociais e Geopoliticas
Envelhecimento

Rede social como espaco

publico e flexibilidade no
trabalho

Instabilidade e defesa
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Em alinhamento com o modelo global de desenvolvimento sustentavel preconizado para a Europa, a politica para a mobilidade sustentavel e
descarbonizada, incentiva a escolha de opgbes de mobilidade e de transportes mais sustentaveis. Na prossecucao deste designio, a descarbonizacdo dos
transportes através da transi¢ao acelerada para a mobilidade elétrica, ferroviaria e também rodoviaria, baseada em energias renovaveis esta ja em marcha,
com um forte investimento na eletrificacdo dos modos. No contexto da produgao da energia renovavel, as infraestruturas de transporte lineares podem ter
um papel relevante, ao serem utilizadas para além da sua vocagao primordial de vias de comunicagdo, mas também, para produgao ou fornecimento de
energia.

Para garantir uma maior sustentabilidade do setor, a transicdao energética devera ser acompanhada por uma transformagédo dos modelos de crescimento
economico, integrando indicadores de desempenho para além do Produto Interno Bruto (PIB). Esta transigao exige igualmente mudangas comportamentais
que convertam os desafios globais em responsabilidades individuais, nomeadamente através da adogao de meios de transporte mais sustentaveis e menos
intensivos em carbono, da redugdo das necessidades de deslocagdo — promovida por um planeamento urbano centrado na proximidade funcional — e da
eliminacado de algumas deslocacdes, viabilizada pela flexibilizagdo do trabalho e pela desmaterializagdo dos postos laborais.

E também primordial tornar as infraestruturas de transporte mais robustas e resilientes as alteracées climaticas, designadamente a eventos climaticos
extremos, em todas as fases de catastrofe, de forma a minimizar os danos e para garantir niveis minimos de servico durante o periodo de catastrofe.

Uma outra tendéncia incontornavel é a adocao da economia circular aplicada ao sistema de mobilidade e transportes, conseguida por via da minimizagao do
consumo de recursos, designadamente de matérias-primas, e da produc¢ao de residuos, e do aumento do periodo de vida util dos produtos/ativos.

Inovagao tecnoldgica

A automacédo do transporte em si mesmo, dos metodos construtivos e das operacdes logisticas, aliados a um aumento da sensorizagcdo e conectividade de
todos os sistemas, resultardo na produgao de uma enorme quantidade de dados e de informacgdo, que tornara possivel grandes transformagdes quer ao
nivel da mobilidade em geral, quer das cadeias logisticas.

A sensorizagdo dos veiculos e das proprias infraestruturas permitira que tudo esteja conectado e seja monitorizado a todo o momento. Para que esta
transmissao de dados seja efetiva, sera essencial assegurar que toda a rede de transportes tenha cobertura de rede e capacidade para suportar as
telecomunicacbes e a troca de dados, suportando comunicacdes 5G e as outras geragbes que venham a existir, sem a qual ndo seria possivel um
funcionamento integrado do sistema de mobilidade.

A gestao dessa enorme quantidade de informagado, com recurso a inteligéncia artificial, permitira por um lado, uma gestdo da mobilidade em tempo real e
centralizada, mais segura e inteligente e, com maior capacidade e flexibilidade, e por outro, uma monitorizacdao e gestao mais eficiente e direcionada aos
ativos das proprias infraestruturas.

No entanto, a inteligéncia artificial traz também desafios éticos e riscos associados a transparéncia e interpretacdo dos algoritmos, que terdo de ser
acomodados pelos gestores das infraestruturas. Por outro lado, a digitalizagdo e a conectividade aplicadas, a mobilidade, aportam também questées muito
relevantes de ciberseguranca, pelo que é fundamental que todos os sistemas de suporte as infraestruturas sejam seguros, vigilantes e com redundancias,
para além de incorporarem medidas de backup em caso de ataques cibernéticos.
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/ Novos modelos de gestao e financiamento
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Também os modelos de gestdao e financiamento das infraestruturas de transporte tém evoluido traduzindo a necessidade de ajustamento as novas
tendéncias de sensorizagao e das oportunidades geradas pela sensorizagao e digitalizagado do sistema de mobilidade e transportes.

Em particular na IP, os mais de 15 anos do Contrato de Concessdo da RRN celebrado com o Estado, traduzem-se num natural desalinhamento dos
pressupostos em que se baseia, face as tendéncias do sistema de mobilidade e transportes e da gestao das infraestruturas atuais e futuras.

A potencial reducdo dos valores da Consignagdo de Servigo Rodoviario (CSR) resultante da crescente eletrificacao da mobilidade, as tendéncias
demograficas que apontam para a diminuicdo da populacédo e, consequentemente, para a potencial diminuicdo do numero de veiculos em circulacao na RRN,
destacam-se como fatores criticos para o financiamento da infraestrutura. Adicionalmente, o aumento do investimento necessario para cumprir com 0s
niveis de seguranca impostos pela legislagdo nacional e europeia, para assegurar as necessidades tecnolégicas e a resiliéncia da infraestrutura rodoviaria as
alteracdes climaticas e ainda a pressao publica para eliminar portagens, representam também desafios significativos. Por outro lado, a existéncia de uma
rede rodoviaria consolidada, a elevada maturidade do setor publico na gestdo de concessbes, a primeira geragdo de concessdes rodoviarias estar
progressivamente a terminar, a capacidade disponivel da rede e a crescente consciéncia publica relativamente aos impactos sociais e ambientais das
estradas, conduzem a oportunidade de repensar e redesenhar a estratégia de financiamento da RRN, o que constitui, em si, um dos grandes desafios para a
sustentabilidade financeira da IP.

J

Alteracoes sociais e geopoliticas

Finalmente, as préprias pessoas e a forma como se distribuem geograficamente tem vindo a alterar-se, consubstanciando diversas alteracées sociais e
demograficas relevantes e que terdo naturalmente consequéncias nos atuais padrées de mobilidade e nos sistemas de transportes do futuro. O
envelhecimento populacional a que se assiste, a concentragdo em grandes zonas urbanas, o0 aumento da economia de partilha e a desmaterializagcao dos
processos e dos locais de trabalho, exigirdo respostas multimodais e em tempo-real as novas necessidades de mobilidade da sociedade futura.

Para fazer face a estas novas realidades, sera exigido um sistema de mobilidade mais integrado, inteligente, flexivel e apoiado em varios modos, onde cada
modo de transporte devera ser o mais sustentavel e eficiente possivel, por ex. em emissdes por cada quildmetro percorrido. As interfaces de transportes
assumirdo um papel cada vez mais relevante — tanto fisicamente como digitalmente, sendo que a tendéncia sera para dispormos de interfaces mais simples,
com menos barreiras e muito mais faceis de utilizar, em resultado da sua necessaria adaptacao as alteracées demograficas e sociais que se verificam.

As alteracbes geopoliticas associados a um novo contexto de seguranga que trazem também um novo contexto de investimento e financiamento. Neste
novo contexto, o papel das infraestruturas de transportes enquanto ativo militar assume importancia.

~

J
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Contexto Externo

Contexto Regulatoério Externo

Nos ultimos anos tem-se verificado um aumento da
complexidade regulatoria, nomeadamente em termos da
regulagdo ambiental e de sustentabilidade.

O Grupo IP tem enfrentado estes desafios regulatérios
como uma oportunidade de melhoria dos seus
procedimentos, acées e transparéncia. E nesse ambito
que se pretendeu ja no reporte deste ano de 2024, o
alinhamento com a regulagcdo europeia em matéria de
reporte de sustentabilidade, particularmente com a
Diretiva Europeia 2022/2464, de 14 de dezembro, sobre
Reporte de Sustentabilidade Corporativo (CSRD) e com a
Taxonomia Europeia.

Sabendo o Grupo IP que, a partir de 2025 e
relativamente ao exercicio de 2024, se enquadra nos
parametros de reporte obrigatério da CSRD, iniciou o seu
processo de transicdo dos standards de reporte
previstos na Global Reporting Initiative (GRI), adotados
em anos anteriores, para o alinhamento com estas novas
orientagbes e cumprimento dos requisitos estabelecidos
pela Diretiva CSRD/standards EFRAG, apesar da mesma
ainda ndo se encontrar transposta para a legislagao
nacional.

A CSRD exige que grandes empresas ja sujeitas a
Diretiva de Reporte nao Financeiro (Non-Financial
Reporting Directive (NFRD)) divulguem informagao
adicional sobre as suas praticas ESG, a partir de 1 de
janeiro de 2025, e referentes ao exercicio de 2024.

Neste contexto, as empresas abrangidas pela CSRD tém
de publicar informagdo sobre questbes de
sustentabilidade, que permitam compreender e aferir o
impacto das suas politicas de ESG atuais e futuras, entre
as quais:

. Estratégias adotadas para garantir a
compatibilidade da atividade com o objetivo de néo
se ultrapassar em 1,5°C o agravamento do
aquecimento global até 2050 (objetivo estabelecido
no Acordo de Paris e Lei Europeia do Clima);

e Analise da Dupla Materialidade, incluindo as agdes
para prevenir, mitigar e remediar questbes de
sustentabilidade adversas que possam afetar a
sociedade e o ambiente (materialidade de impacte)
e a propria empresa (materialidade financeira);

e Identificagdo das estruturas de gestao de
sustentabilidade na empresa (6rgaos envolvidos,
incluindo formagdo e experiéncia dos seus
membros), as suas politicas de sustentabilidade e
0s eventuais sistemas de incentivos remuneratoérios
ligados aos ESG.

A divulgacgao das questdes de sustentabilidade seguiu as
Normas Europeias para Reporte de Sustentabilidade
(ESRS) publicadas pela European Financial Reporting
Aavisory Group (EFRAG).

A Taxonomia Europeia surgiu no contexto do Pacto
Ecolégico Europeu (Green Deal) e da crescente
necessidade de canalizar o0s investimentos para
atividades que promovam a sustentabilidade e mitiguem
os efeitos das alteracdes climaticas. O Regulamento da
Taxonomia da Unido Europeia (Regulamento (EU)
2020/852, de 18 de junho), desenvolvido como parte
integrante do Plano de Agao para o Financiamento do
Crescimento Sustentavel da Comissao Europeia,
estabelece um sistema de classificacdo para avaliar se
uma atividade econdmica pode ser considerada
sustentavel do ponto de vista ambiental. O seu objetivo é
aumentar a transparéncia, introduzindo uma
classificacdo uniforme para orientar os fluxos de capital
para atividades sustentaveis.

Para a sua materializagdo, foi publicado o Regulamento
Delegado (UE) 2021/2139 da Comissdo, de 4 de junho
2021, que estabelece os critérios técnicos de avaliagao
(CTA) para determinar em que condi¢gbes uma atividade
econdmica é qualificada como contribuindo
substancialmente para i) mitigacdo das alteractes
climaticas (MAC) ou para ii) adaptacao as alteracoes
climaticas (AAC), e as condigbes para estabelecer se
essa atividade econdmica nao prejudica
significativamente o cumprimento de nenhum dos outros
objetivos ambientais (iii) utilizacdo sustentavel e
protecdo dos recursos hidricos e marinhos; iv) transicao
para uma economia circular; v) prevengao e controlo da
poluigao; e vi) protegdo e restauro da biodiversidade e
dos ecossistemas). O Regulamento Delegado (UE)
2023/2485 da Comissao, de 27 de junho de 2023, altera
a regulamentagdo anterior, estabelecendo CTA
adicionais.

De modo a englobar os restantes objetivos ambientais
definidos pela Unidao Europeia, foi ainda publicado o
Regulamento Delegado (UE) 2023/2486 da Comisséo, de
21 de novembro de 2023, que estabelece os CTA para
determinar em que condi¢cdes uma atividade econdmica
é qualificada como contribuindo substancialmente para
iii) utilizacdo sustentavel e protegcdo dos recursos
hidricos e marinhos, iv) transicdo para uma economia
circular, v) prevencao e o controlo da poluicdo ou para
vi) protecdo e o restauro da biodiversidade e dos
ecossistemas, e as condi¢cdes para estabelecer se essa
atividade econdmica nao prejudica significativamente o
cumprimento de nenhum dos outros objetivos
ambientais, alterando ainda o Regulamento Delegado
(UE) 2021/2178 da Comissao, de 6 de julho, no que
respeita a divulgagao publica de informagdes especificas
relativas a essas atividades econdmicas.

CSRD
Obrigacao de reporte ESG a grandes empresas

& i

mm

Analise de Dupla Materialidade
Define temas materiais a reportar

A

financeiro
*

»
»

impacte

ESRS

Normas que estruturam a forma e o conteudo do
reporte do desempenho ESG

TaxonomiaEuropeia

Classifica a sustentabilidade ambiental das atividades
econdmicas

Atividades Objetivos ambientais
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Analise de Dupla Materialidade

Enquadramento

Em 2024, o Grupo IP realizou, pela primeira vez, um exercicio de analise
de dupla materialidade, o qual teve lugar entre agosto e dezembro de
2024 e o seu objetivo foi identificar e avaliar os impactes, riscos e
oportunidades (IRO) associados a tépicos, subtdpicos e sub-subtdpicos
ESG, mais relevantes para a Organizagao.

Esta analise tem em consideragao duas perspetivas:

Materialidade Financeira

De fora para dentro, na qual se
avaliam os impactes financeiros
qgue alguns fatores externos
podem ter na empresa.

oo oo
oo oo
oo

Materialidade de Impacte oo oo
oo

oo oo
De dentro para fora, na qual o -

se avaliam os impactes da atividade
da IP e da sua cadeia de valor sobre
0 ambiente e a sociedade.

Os temas considerados materiais sdo prioritarios para o
desenvolvimento sustentavel da atividade do Grupo IP, tanto em
resultado da atividade direta como ao longo da sua cadeia de valor,
constituindo a base, quer para a definicdo da informacao a divulgar no
reporte de sustentabilidade, quer para a Estratégia de Sustentabilidade
do Grupo IP e do respetivo plano de agao.

Estratégia de Sustentabilidade

Metodologia

- . . RN
‘I {/ Topicos potencialmente
\_materiais '

G
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Pré-selecdo baseada na analise

de informacgao interna, regulagao

nacional e internacional e analise
benchmark

Cadeia de Valor
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1 Topicos potencialmente materiais

As normas europeias de reporte de sustentabilidade (ESRS) desenvolvidos pela EFRAG, incluem uma lista de
topicos, subtdpicos e sub-subtdpicos ESG potencialmente materiais, para além de requisitos gerais, que se
destinam a guiar as organiza¢des na sua avaliacao e reporte de sustentabilidade.

Gerais Ambiente Social Governanca
ESRSE1
Requiiisgg;erais Alteracoes Climaticas S, SEliinl
Trabalhadores Préprios Conduta de Negdcio
ESRS 2 ESRS E2 ESRS S2

DNUGEEEES CEElE Poluigao Trabalhadores na

Cadeiade Valor

~ ESRSE3
Agua e Recursos ESRS S3
Marinhos Comunidades
Impactadas
ESRS E4
Biodiversidade e ESRS S4
Ecossistemas Consumidores e
Utilizadores Finais
ESRS E5

Consumo de Recursos e
Economia Circular

Nesta etapa, foi definida a lista dos topicos e subtdpicos potencialmente materiais para o Grupo IP, a partir da
qual, os stakeholders internos procederam a identificacdo e avaliacdo da:

« Materialidade de impacte: impactes significativos (potenciais ou atuais), positivos ou negativos, de cada um
dos temas sobre a sociedade e o ambiente, no curto (CP), médio (MP) ou longo prazo (LP), que decorrem das
operagdes diretas do Grupo IP (OD) e das operagdes na cadeia de valor, a montante (M) e a jusante (J);

» Materialidade financeira: riscos e oportunidades decorrentes de cada um dos temas, e que se podem traduzir
no aumento ou diminuicdo do valor da empresa, devido a alteragdes que possam gerar no negocio, no curto,
médio ou longo prazo.

Os potenciais temas materiais identificados para o Grupo IP foram agregados seguindo essa estrutura de
organizacao tematica, obtendo-se 9 topicos e 29 subtopicos, relativamente aos quais foram posteriormente
identificados os impactes, riscos e oportunidades (IRO).

2 Identificacao e avaliagao de IRO -
Auscultacao a stakeholders internos

A auscultacdo dos stakeholders internos materializou-se através da realizagdo de um workshop interno, que
reuniu 43 colaboradores do Grupo IP, pertencentes a 25 Unidades Organicas da IP e as 3 empresas participadas,
constituindo uma amostra abrangente e diversificada de todas as areas de atividade, cujos contributos, dada a
sua experiéncia e conhecimento sobre o negocio, permitiram a definicdo de 193 IRO para os 9 Topicos e 29
subtopicos potencialmente materiais. Com o objetivo de preparar e sensibilizar a organizagdo para 0s novos
desafios de reporte, que garantisse a familiarizagdo dos participantes com os temas do workshop, foi previamente
organizada uma sessao de capacitacao da gestao de topo, sobre tendéncias de sustentabilidade e os desafios de
reporte ESG no contexto da nova Diretiva CSRD.

Os stakeholders:

» Avaliaram os IRO qualitativamente, de acordo com as escalas de avaliagao sugeridas pela metodologia da EFRAG
(avaliacédo de 1a 5);

e Identificaram os IRO decorrentes da operacao direta da empresa ou da sua cadeia de valor (montante e jusante);
e |[dentificaram o horizonte temporal a que cada IRO se refere (curto prazo: até 1 ano; médio prazo: entre 1 e 5
anos e longo prazo: acima de 5 anos).

Os resultados obtidos neste workshop foram analisados pela equipa técnica, para garantir o apuramento mais
rigoroso possivel dos IRO dos temas, que, no caso dos impactes, foram posteriormente sujeitos a uma avaliagao
qualitativa por um conjunto de stakeholders externos (etapa 3).

- /
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3 Auscultacao a stakeholders externos

Com o objetivo de auscultar os stakeholders externos, foram realizadas entrevistas a 12 representantes de
diferentes grupos de stakeholders, para que estes identificassem os temas que mais os impactam na sua relagao
com o Grupo IP, para estabelecer prioridades de gestdo e estratégias a adotar, no sentido de minimizar as
consequéncias negativas da atividade da IP nos seus stakeholders, e maximizar as positivas.

Grupos de stakeholders externos

. A
Sub-concessionarias

Operadores

£

P

Fornecedores Entidades locais e regionais

Tendo em conta a dimensdo do Grupo IP a nivel nacional, as suas diversas areas de atuagao e a extensa rede de
fornecedores e parceiro com que colabora, a realizagdo da auscultacdo externa, constitui-se numa etapa
fundamental, que tem por objetivo ouvir e incorporar as perspetivas de stakeholders externos, captando as
respetivas visées sobre a atividade do Grupo IP e respetivos impactes em temas ESG.

No ambito da ADM foram auscultados através de entrevistas individuais os stakeholders externos, relativamente

aos quais se considera que a atividade da IP pode ter maior impacte, tendo-se concluido sobre o alinhamento das
com a avaliacao realizada pelos stakeholders internos.

.

J

4 Apuramento dos tépicos materiais

A metodologia da Analise de Dupla Materialidade define que, para um tépico ser material, basta que um dos
subtdpicos correspondentes seja material do ponto de vista da materialidade de impacte e/ou da materialidade
financeira.

A ADM desenvolvida durante o ano de 2024 permitiu identificar 46 IRO, correspondentes a 16 temas materiais
para o Grupo IP.

Os resultados da auscultagdo interna e externa foram projetados numa matriz constituida pela materialidade de
impacte (eixo X) e, pela materialidade financeira (eixo Y) de cada um dos 29 subtdpicos potencialmente materiais
analisados.

g A matriz apresenta trés quadrantes de

= temas materiais:

£ « com materialidade financeira -

§ quadrante superior esquerdo;

2 « com materialidade de impacte -

S quadrante inferior direito;

g + com materialidade de impacte e
financeira - quadrante superior
direito)

E um quadrante de temas nao materiais.

v

Materialidade de impacte

A matriz resultante do exercicio realizado foi analisada pelo Conselho de Administracdo Executivo (CAE) e pela
Diregdo de Sustentabilidade e Inovagado (DSN), no sentido de validar o resultado ao contexto estratégico e

\_

conjuntural da empresa.
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O resultado da matriz de dupla materialidade esta refletido na matriz seguinte, assim como os topicos e temas materiais do Grupo IP.

Materialidade financeira

E2 - Polui¢cdo da agua

E2 - Poluigdo do ar

E2 - Polui¢do do solo

E4 - Impactes diretos na perda de biodiversidade

E5 - Residuos

S4 - Inclusao social dos utilizadores finais
G1 - Envolvimento politico
G1 - Protegao de denunciantes

E4 - Impactes na extensao e condi¢des dos ecossistemas
E5 - Fluxo de saidas de recursos relacionadas a produtos e servicos.

S2 - Igualdade de tratamento e oportunidades dos trabalhadores da cadeia de valor
S3 - Direitos econdmicos, sociais e culturais das comunidades impactadas
S4 - Impactos relacionados com a informagao prestada aos utilizadores finais

Materialidade de impacte

* Temas que foram considerados materiais dentro das dreas temdticas em que foram avaliados, no entanto, ndo constituem subtdpicos previstos nas ESRS

Os temas materiais apresentados na matriz de dupla materialidade do Grupo IP refletem os impactes, riscos e oportunidades (IRO)
identificados, que sdo apresentados em maior detalhe no Anexo 3 do Relatério e Contas 2024 (4.

Dimensdo Social

Dimensdo Governanga

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Dimensao Ambiente (E)

ey R .
Topico ( Topico A
E1 - Alteragdes Climaticas E — Especifico
Temas materiais (subtdpicos): Tema material (subtdpico):
« Adaptacgao as Alteragdes Climaticas + Polui¢do Sonora*
« Mitigagao das Alteragées Climaticas
* Energia
N L J
( To’pico ) (TO'piCO )
E4 - Biodiversidade ES - Economia circular e utilizagdo de
recursos
Tema material (subtépico): ] T
« Impacto no estado das espécies s EiErkl (SUlsipiec o
» Fluxo de entrada de materiais
utilizados na producgéao
N J J
Dimensdo Social (S)
4 ;. ) o
Topico (TOpICO b
S1- Trabalhadores proéprios S2 - Trabalhadores na cadeia de valor
Temas materiais (subtdpicos): Tema material (subtdpico):
+ Condigdes de trabalho + Condigdes de trabalho
+ lgualdade de tratamento e oportunidade
para todos JAN )
4 N\ )

Topico
S3 - Comunidades impactadas

Tema material (subtopico):
 Mobilidade e acessibilidade*

Topico
S4 - Consumidores e utilizadores finais

Tema material (subtopico):

« Seguranga pessoal dos consumidores
e/ou utilizadores finais

Dimensao Governanca (G)

G - Especifico

Tema material (subtdpico):
* Cultura empresarial — Inovagao*

G - Especifico

Tema material (subtopico):
+ Ciberseguranga*

.

( 2R N (7 ™
Topico Topico
G1 - Conduta de negdcio G - Especifico
Temas materiais (subtdpicos): Tema material (subtdpico):
» Gestdo darelagdo com os fornecedores « Financiamento sustentavel*
» Corrupgéao e suborno
G J J
e 20 ( )
Topico Tépico
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Com base na analise de dupla materialidade efetuada, e seguindo as orientagées da EFRAG, o Grupo IP identificou a informacao de sustentabilidade a divulgar na sua Declaracao de Sustentabilidade, considerando os 3 ambitos ESG,
consubstanciada em 16 temas (subtdpicos) materiais, relatados ao longo deste documento.

Temas abrangidos pelas ESRS

E1 - Alteragbes Climaticas

As infraestruturas rodoviarias e ferroviarias estdo cada vez mais expostas a
fendmenos climaticos extremos, exigindo da IP um papel ativo na promogao de
solucdes que aumentem a resiliéncia e assegurem niveis adequados de
servico e seguranca. A adaptacdo as alteracdes climaticas implica
investimentos significativos em construcdo, manutencdo e operagao, com
impacto direto na atividade da IP. Simultaneamente, a expansao e eletrificacao
da rede ferroviaria nacional contribuem para a mitigagcdo climatica ao
promoverem uma mobilidade de baixo carbono. No entanto, os projetos de
modernizagdo acarretam custos elevados e, embora a IP contribua para a
descarbonizacdo, a utilizacdo das suas infraestruturas rodoviarias também
potencia emissbes de gases com efeito de estufa. Acrescem ainda riscos
associados a energia, como quebras no fornecimento e volatilidade de precos,
com impacto na continuidade e sustentabilidade do servico ferroviario.

E4 - Biodiversidade

A IP, ciente dos impactes nos valores faunisticos do atropelamento e da
reducao da conectividade devido ao efeito de barreira que as infraestruturas
lineares representam, garante a implementagcdo de diversos projetos de
protecdo da fauna através de medidas de minimizacdo. Estas medidas
resultam em impactes positivos na fauna e nos ecossistemas, mas também
impactam financeiramente a empresa.

ES - Economia Circular e Utilizagdo de Recursos

A construgcdo e manutencdo da infraestrutura de transporte, realizadas
diretamente pela IP ou por atividade da sua cadeia de valor, estdo associadas
a um elevado consumo de matérias-primas. A variabilidade no custo dos
materiais e a incerteza, associadas a cadeias de abastecimento globais,
representam riscos financeiro e operacionais para a empresa. Por outro lado,
tendo como objetivo otimizar o consumo de materiais, a IP tem vindo a apostar
e a exigir a sua cadeia de valor, a inclusdo de materiais reciclados nas suas
empreitadas.

S1 - Trabalhadores Proprios

As pessoas sao uma prioridade para a IP, dada a sua dimensao, presenca
nacional e natureza publica, assumindo a responsabilidade de garantir boas
condi¢cdes de trabalho, seguranca, diversidade, inclusdo e estabilidade no
emprego. A formacdo continua e o desenvolvimento de competéncias sdo
essenciais para preparar os colaboradores para os avangos tecnoldgicos que
impactam o setor, como a digitalizagao, o BIM e a inteligéncia artificial.

S2 - Trabalhadores na Cadeia de Valor

A IP deve garantir que a sua vasta rede de fornecedores e empreiteiros
respeita elevados padrbes laborais, praticas éticas e o cumprimento com a
regulamentacdo legal em matéria de seguranca no trabalho. Dado que os
setores das infraestruturas de transporte e da construgao, estdo associados a
maiores riscos ao nivel da seguranca e as condicdes de trabalho, a IP tem a
responsabilidade de promover medidas rigorosas de saude e seguranga, de
exigir condigdes de trabalho justas e garantir o cumprimento dos direitos
laborais em toda a sua cadeia de valor.

S3 - Comunidades Impactadas

As infraestruturas da IP tém um impacte direto na mobilidade, acessibilidade e
coesdo territorial. Ao desenvolver e manter/conservar as infraestruturas de
transporte, a IP possibilita a ligagao entre zonas urbanas e rurais, a melhoria
do acesso a servigos essenciais e a promogao do desenvolvimento econémico,
tanto a nivel regional como nacional. A empresa procura colaborar com as
comunidades, para garantir que as solugdes de transporte proporcionadas sao
inclusivas, sustentaveis e alinhadas com as necessidades de desenvolvimento
economico e social.

S4 - Consumidores e Utilizadores Finais

A utilizagcao das redes rodoviaria e ferroviaria esta inerentemente associada a
um risco para a segurancga dos seus utilizadores. A IP procura mitigar esse
risco, por via da garantia de condi¢cdes de segurancga das suas infraestruturas
e da sensibilizagado dos utilizadores, por ex. para a condugao segura.

G1 - Conduta de Negdcio

A conduta de negodcio & um tema material para o Grupo IP, por via das suas
atribuicées e responsabilidade na gestao de infraestruturas essenciais, onde a
legalidade, a ética e a transparéncia sdo fundamentais. O Grupo procura
assegurar relagdes equitativas com fornecedores e contratantes, no sentido
de mitigar os riscos associados a corrupgao e suborno.

Temas especificos da Organizagao

E - Poluigdo Sonora

A utilizacao da rede rodoviaria e ferroviaria esta associada a niveis de poluicdo
sonora significativos que afetam sobretudo as comunidades préximas das
infraestruturas.

A IP tem um papel importante na mitigacdo deste impacte, através da
implementacdo de medidas de minimizagdo do ruido (ex: construcdo de
barreiras acusticas), que por sua vez, representam um risco acrescido para a
empresa, por serem de cariz obrigatério e terem um elevado custo de
instalacdo associado.

G - Inovacgao

A inovagdo é um valor muito importante na cultura organizacional da empresa,
pois pode impactar positivamente as suas atividades, 0os seus parceiro e 0s
utilizadores das suas infraestruturas, em resultado do desenvolvimento de
solugées que incorporam as novas tecnologias disponiveis.

G - Ciberseguranca

O tema da ciberseguranga € relevante para a empresa, pois resulta da
necessidade de prevenir riscos de incidentes cibernéticos que possam
resultar na quebra de servigos, com consequéncias negativas nos
clientes/utilizadores. A exigéncia de ciberseguranga pode também implicar um
aumento dos custos, associados a manutencdo da resiliéncia das
infraestruturas a ciberataques.

G - Financiamento sustentavel

No contexto do financiamento, o Grupo IP considera que uma gestdo de
governanga robusta e que integre objetivos de sustentabilidade, pode por um
lado, desbloquear oportunidades para investimentos verdes, e por outro,
promover infraestruturas sustentaveis, em resultado da exigéncia de inclusao
de critérios ESG nos projetos, dos programas de financiamento.
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Abordagem Estratégica

A visao da IP posiciona-a como uma organizagao
gestora de uma mobilidade multimodal, que potencia
0 asset management e garante a prestagcdo de um
servigo de transportes seguro, eficiente e sustentavel,
valorizando também a rendibilizacdo de ativos
complementares.

A abordagem estratégica para a Sustentabilidade
contextualiza-se nos principais desafios do setor,
mantém-se consistente com a Missdo, Visdo e Valores
do Grupo IP e contribui para a prossecugao dos 3
designios estratégicos:

. Organizacao preparada para o futuro, investindo na
inovacdo, na qualificagcdo dos recursos humanos
existentes e na retengdo de novos talentos,
garantindo que as transicdes a realizar integram
principios de responsabilidade social e que
asseguram o alinhamento da cadeia de valor da
atividade da IP com principios éticos e
responsaveis;

. Mobilidade sustentavel, apostando numa
mobilidade sustentada em infraestruturas com
menor intensidade carbdnica e mais ajustada as
alteragcdes sociais/comportamentais e demograficas
que se perspetivam, mais acessivel e inclusiva;

. Infraestruturas inteligentes, seguras e resilientes,
digitalizando e sensorizando as infraestruturas,
recorrendo a Inteligéncia Artificial para otimizar a
tomada de decisbes e tornar a gestdao de ativos
mais preditiva e eficiente, melhorando a segurancga
e capacitando adequadamente as infraestruturas
para serem resilientes as alteracdes climaticas e aos
eventos extremos, durante todo o ciclo de
catastrofe.

Abordagem  holistica, integrando  critérios de
sustentabilidade ao longo do ciclo de vida das
infraestruturas, no caminho critico da prosperidade.

A Empresa Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente Dimenséao Social Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria HE 25
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Seguidamente apresenta-se a agregacao dos 16 subtopicos materiais, pelos eixos de intervengao do Grupo IP, identificando-se os respetivos requisitos de divulgacdo ESRS, que informam o reporte de sustentabilidade do Grupo IP.

Eixos de Intervengao da
Estratégia de Sustentabilidade

1 Eficiéncia energética, transicdo e descarbonizagao

Topico

(ESRS)

2 Resiliéncia as AC

E1 - Alteracdes climaticas

Temas Materiais
(Subtopico ESRS)

Mitigacao das alteracdes climaticas

Energia

Adaptacao as alteragdes climaticas

Disclosure Requirements
(ESRS)

SBM-3, IRO-1, E1-1, E1-2, E1-3, E1-4, E1-5, E1-6, E1-7,
E7-9

3 Economia circular

ES5 - Economia circular e utilizagédo de recursos

Fluxo de entrada de materiais utilizados na produc¢ao, incluindo

embalagens

IRO-1, E5-1, E5-2, E5-3, E5-4, E5-5, E5-6

4 Protecdo do ambiente e ecossistemas

E - Especifico IP

Poluicao Sonora (Especifico IP)

Adaptado ESRS E-2, ESRS E2 |RO-1, E2-1, E2-2, E2-3,
E2-4

E4 - Biodiversidade

Impacto no estado das espécies

SBM-3, IRO-1, E4-1, E4-2, E4-3, E4-4, E4-5, E4-6

B Capital humano e talento

S1 - Trabalhadores proprios

Condicbes de Trabalho

Igualdade de tratamento e oportunidades para todos

E1.GOV-3, SBM-3, S1-1, S1-2, 51-3, S71-4, S1-5, S71-6, ST-
7, S1-8, S1-9, §1-10, S1-11, S1-12, S71-13, S71-14

S2 - Trabalhadores na cadeia de valor

Condigbes de Trabalho

SBM-3, S2-1, §2-2, S2-3, §2-4, S2-5

6 Mobilidade e acessibilidade

S3 - Comunidades impactadas

Mobilidade e acessibilidade (Especifico IP)

Divulgagéo livre

7 Seguranca

S4 - Consumidores e utilizadores finais

Seguranga pessoal dos consumidores e/ou utilizadores finais

SBM-3, §4-1, §4-2, S4-3, S4-4, S4-5

8 Boas praticas de gestéao

G1 - Conduta de negdcio

Gestdo da relacdo com os fornecedores, incluindo praticas de
pagamento

Corrupgao e suborno

GOV-1, G1-1, G1-2, G1-3, G1-4, G1-6, ESRS 2 GOV-1,
ESRS2 GOV-4

G - Especifico IP

Financiamento sustentavel (Especifico IP)

Divulgacéo livre

9 Inovacgao

G - Especifico IP

Cultura empresarial (Especifico IP)

Divulgacéo livre

10 Ciberseguranca

G - Especifico IP

Ciberseguranca (Especifico IP)

Divulgacéo livre
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Compromisso com os ODS

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada por
todos os Estados-Membros das Nagdes Unidas em 2015, definiu as
prioridades e aspiragdes do desenvolvimento sustentavel global para
2030, e procura mobilizar esforgos globais a volta de um conjunto de
objetivos e metas comuns.

Os 17 ODS representam assim um apelo urgente a acdo de todos os
paises, relativamente a areas que afetam a qualidade de vida de todos
os cidaddaos do mundo e daqueles que ainda estdo para vir, e
estruturam-se em torno de 5 Principios: Planeta, Pessoas,
Prosperidade, Paz e Parcerias.

Os ODS reconhecem que a erradicacdo da pobreza e outras privagdes
devem ser acompanhadas de estratégias que melhorem a saude e a
educagao, reduzam a desigualdade e estimulem o crescimento
economico — a0 mesmo tempo que combatem as alteracdes climaticas
e preservam 0s ecossistemas.

CABAR EDUCAGAD IGUALDADE
APOBREZA L. COMAFOME DE QUALIDADE DEGENERO

@’E

ECRESCIMENTO INFRAESTRUTURAS

EC(]NI]MI I]ESIGUALDAIJES

8 TRABALHODIGNO INOVAGAOE REDUZIRAS

135 14 T T EETT o,
CLMATICAS o s SAOUVERSIOADE JIJSIIGA DESENVOLVIMENTO ~

‘
et ‘:_ 02 @ —{ ns.lmvns J—
Do T Y, “an

Através do seu modelo de sustentabilidade, a IP assume também
o compromisso com a Agenda 2030 das Nagdes Unidas,
contribuindo para cerca de 14 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Reconhecendo que as empresas devem ter um forte envolvimento na
concretizagdo da Agenda 2030, a IP identificou os seus 4 ODS
prioritarios, ancorados no seu negocio e em alinhamento com os seus
eixos de intervengao.

De facto, apesar da empresa contribuir para um conjunto alargado de
ODS, aqueles que sao considerados prioritarios da IP, ou seja,
associados aos impactes mais relevantes da sua atividade core, sado os
seguintes:

Garantir o acesso a fontes de energia fidveis,
sustentaveis e modernas para todos

9 INOVAGAOE
INFRAESTRUTURAS

o

Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializagdo inclusiva e sustentavel e fomentar a
inovagao

DUCAD
CONSUMD
AVEIS

O

Garantir padrées de consumo e de produgao
sustentaveis

135
CLIMATICAS

Adotar medidas urgentes para combater as
alteracdes climaticas e os seus impactos

3

Dimensdo Social

Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria ln] OO

Governanc¢a da Sustentabilidade

Para que a estratégia de sustentabilidade do Grupo IP seja eficaz, é
fundamental integra-la em todos os niveis da Organizagdo. Este
compromisso foi assumido pelo Conselho de Administragao Executivo e 0s
colaboradores, tém vindo gradualmente a participar na definicdo de metas
claras e mensuraveis, que refletem a ambicdo da organizacdo em relacao a
sustentabilidade.

A Direcdo de Sustentabilidade e Inovacdao (DSN), criada em 2023,
enquadrada nas Areas de Transformacdo e Suporte & Governacdo,
assume a missao de coordenar a agao do Grupo IP para a sustentabilidade
e inovagao, assegurando a representagao internacional, enquanto foco de
identificacdo e da promogdo de boas praticas tendo como principais
atribuicdes, entre outras:

e Propor a revisao e atualizacdo da Estratégia de Sustentabilidade do
Grupo IP, alinhada com os ODS, identificando e propondo objetivos
prioritarios, metas e indicadores de desempenho;

e Construir o Plano de Acgao para a materializacdo da Estratégia de
Sustentabilidade, em estreita colaboragdo com as demais unidades
organicas da empresa e empresas participadas, tais como a DEA,
DEP, DCH, DAJ, DSS, DFI, DCL, DRP, IPT, IPP e IPE, e outras unidades
organicas do Grupo que se revelem pertinentes, no ambito das
respetivas atribuicées especificas;

e Monitorizar os indicadores de desempenho de Sustentabilidade, de
forma a garantir o alcangar das metas definidas/resultados e
identificar pontos criticos e eventuais barreiras, e apoiar na
identificagdo de solugdes para os constrangimentos identificados;

e  Promover uma cultura de sustentabilidade e de inovagdo no Grupo IP
e identificar oportunidades de desenvolvimento de projetos de
investigagdo, desenvolvimento e inovagdo orientados para a
sustentabilidade da atividade da empresa.
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Eixo de Intervencao 1
Eficiéncia energética,
transicao e descarbonizacao

» Mitigagao das alteragdes
climaticas

» Energia

Eixo de Intervencao 10
Ciberseguranca

 Ciberseguranga

A Empresa

Eixo de Intervencao 2

Resiliéncia as alteracoes
climaticas

» Adaptacéao as alteragbes climaticas

Eixo de Intervencao 9

Inovacao

» Cultura empresarial

Estratégia de Sustentabilidade

Dimensdo Ambiente

Dimensédo Social

Declaracao de Sustentabilidade

Esta pagina funciona como um painel de navegacao, que permite saltar diretamente entre os diferentes eixos de intervengao da estratégia de sustentabilidade.

Eixo de Intervencao 3

Economia circular

* Fluxo de entrada de materiais

utilizados na produgao

Eixo de Intervencao 8

Boas praticas de gestao

» Gestao da relagédo com os
fornecedores, incluindo
praticas de pagamento

+ Corrupgao e suborno

« Financiamento sustentavel

Eixo de Intervencao 4

Protecao do ambiente e
ecossistemas

* Poluicdo sonora

+ Impacto no estado das espécies

Eixo de Intervencao 7

Seguranca

» Seguranga pessoal dos
consumidores e/ou utilizadores
finais

Dimensdo Governanga

Oportunidades de Melhoria

N\ OO
lJ oo

Taxonomia Europeia

» Elegibilidade

« Alinhamento

* Indicadores-chave de desempenho

Eixo de Intervencao 6

Mobilidade e acessibilidade

» Mobilidade e acessibilidade

» Condigdes de trabalho

dos trabalhadores
proprios

+ Igualdade de tratamento

e oportunidades para
todos

» Condigbes de trabalha dos

trabalhadores na cadeia de
valor

28

Eixo de Intervencao b

Capital humano e talento
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Dimensio Ambiente Metas ate 2030

Eficiéncia energética, transicao e descarbonizacao « 100% do consumo de energia proveniente de energia renovavel
« 15% do consumo de energia (excluindo tragao) proveniente de

autoproducgao de energia renovavel
« Capacidade fotovoltaica instalada de 4 000 kWh para

Topicos materiais

« Mitigagao das Alteragdes Climaticas

autoconsumo
» Energia « Redugdo média de 20% do consumo de energia elétrica nas
principais estacdes ferroviarias
Politicas, Agoes e Instrumentos « 97% da RFN eletrificada
- Mobilidade elétrica: renovagdo da frota e postos de * Redugao de 46,2% de emissdes de GEE, nos ambitos 1,2 e 3
carregamento » Frota constituida por 106 veiculos de baixo carbono e 383

veiculos com tecnologias mais eficientes (até 2025)
« 127 postos de carregamento de veiculos elétricos / 162 pontos
de carregamento (até 2025)
» Projeto de autoproducgao de energia fotovoltaica para tragao » Conclusao do projeto de autoproducao de energia fotovoltaica
para tracao (2027)

« Mix energético contratado com maior incorporagao de
renovaveis

* Instalacao de sistemas solares fotovoltaicos para producao e
autoconsumo (edificios, estagdes e parques de
estacionamento)

A tem reforcado este compromisso atraves de Indicadores

. . ~ . ~  Programa de Sustentabilidade e Eficiéncia — SEE
investimentos na expansao, modernizagao e g + % de renovavel do mix energético

eletrificagcdo da RFN, bem como na integracao de fontes - Programa REPower|P - % de consumo de energia (excluindo trag3o) proveniente de
renovaveis no seu consumo energético. Este esforco autoproducgao de energia renovavel
inclui solucoes de autoproducao para autoconsumo e « Programa de Eletrificagdo da RFN « Capacidade renovavel instalada para autoconsumo
projetos para abastecimento da energia de tracéo. _ - N * % de redugéo do consumo de energia elétrica nas principais
Paralelamente, tem sido implementada uma estratégia » Projetos de eficiéncia energetica dos Data Centres ;s’éaaggle:steelrerﬁ\i?iiralzz relativamente a 2019
5 5 o e * /o
de reducao dos consumos e da intensidade energetica. - Operacionalizacdo do Programa “IP 1.5” — cumprimento das + % de reducio de emissdes de GEE de ambito 1, 2 e 3
metas de descarbonizagao aprovadas pela SBTi relativamente a 2019

« Numero e tipologia de veiculos da frota propria
« Energia proveniente de combustiveis fésseis consumida pela

40 ACKOCONTRAA .
10 o SRS frota prépria

ESRS ETIROT; ET-T; ET-2; E1-3; E1-4; ET1-5; E1-6; E1-7; E1-9 « Numero de postos de carregamento e de pontos de
carregamento de veiculos elétricos
\_ -  Indicadores de intensidade carbdnica
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Eixo de Intervencao1 | Eficiéncia energética, transicao e descarbonizacao

IRO associados

No dmbito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e oportunidades identificados estéo
associados ao topico das alteragdes climaticas e foram:

Mitigacao das alteracoes climéaticas Energia

. Diminuicdo das emissbes de GEE . associado a

Consumo de energia

pela construgdo de novas linhas operagdo interna da IP (ex: frota,
ferroviarias e eletrificagcdo das maquinaria, instalagdes) (impacte
existentes (impacte positivo) negativo)

. Emissbes de GEE relacionadas com

a utilizacdo das infraestruturas « Perdas de receita por interrupcao do

rodovidrias (impacte negativo) servico  devido a quebra de
. fornecimento de energia (risco
* Redugdo das emissbes de GEE financeiro)

decorrentes da produgao de energia

renovavel ara autoconsumo . . .
(impacte ositﬁ/o) . Variagao do custo de energia devido ao
P P contexto internacional e a penetracéo
. Contratos de energia verde de energias renovaveis (risco financeiro)

(impacte positivo)

Dimensdo Ambiente Dimensao Social Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria

Politicas e Instrumentos

A IP tem vindo a desenvolver instrumentos e politicas internas, que visam gerir o seu desempenho em termos da mitigagcao
das alteragdes climaticas, destacando-se a sua Politica Energética, os Programas de Eficiéncia Energética, o Programa BA 1.5,
e o Plano ECO.AP 2030, que se descrevem em maior detalhe abaixo.

Programa de Sustentabilidade e Eficiéncia(Programa SEE)

Medidas de melhoria do desempenho energético, abrangendo diagndsticos de consumo, auditorias a
instalacbes e equipamentos, certificacdo energética de edificios e implementacdao de acgbes de
eficiéncia. Integra ainda aspetos de gestdo de agua, paisagem, mobilidade e residuos.

Plano REPower IP

Estabelece um conjunto de medidas obrigatdrias para a redugao do consumo energético e hidrico.

Programa Business Ambition“1.5 |P”

A IP assinou, em 2018, o compromisso Business Ambition for 1.5° C e estabeleceu metas alinhadas com a ciéncia,
aderindo a SBTi (Science Based Targets Initiative). A adesdo implicou a elaboragdo de um Inventario de Emissées
alinhado com o GHG Protocol, o estabelecimento de um Roteiro de Desempenho Carbonico, e um Relatorio de medidas
de reducdo de emissdes da IP até ao ano 2030. As metas definidas para 2030 face ao ano de 2019 foram:

« Ambito 1 - Redugao de 46,2%, em termos relativos, e de 2.567 tCO,e, em absolutos;

« Ambito 2 - Redugao de 46,2%, em termos relativos, e de16.417 tCO,e, em absolutos;

BUSEE 1.5°C M3 € B

« Ambito 3 - Reducgao de 46,2%. Em termos absolutos, e de 131.761 tCO,e, em absolutos.

Plano ECO.AP 2030

A IP tera até ao ano de 2030 de reduzir em 40% os consumos de energia primaria; assegurar Y
que 10% do consumo de energia seja por via de solu¢gbes de autoconsumo com origem em .‘.‘ eco-a
fontes de energia renovavel; reduzir em 20% o consumo de agua; reduzir o consumo de ‘.' p
materiais em 20%; e alcangar 5% de taxa de renovagao energética e hidrica dos edificios. ¢

Programa de Eficiéncia de Recursos
na Administragao Pablica

\_ J
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Eixo de Intervengéo 1 | Eficiéncia energética, transicao e descarbonizacao

Acoes e Desempenho

Eletrificacao da Rede Ferroviaria Nacional

Conjunto de investimentos previstos, quer no programa Ferrovia 2020,
quer no Programa Nacional de Investimentos 2030.

Projeto piloto de autoproducao de energia fotovoltaica paratracao

Instalagdo junto a subestagdo de tragcdo do Entroncamento. Em 2024,
realizou-se a analise técnica e econdmica das propostas preliminares e
deu-se o inicio do processo de contratacdo com submissdo para
aprovagdo da Tutela (em curso). A conclusdo do projeto esta prevista
para 2027.

Renovacao da frotaautomaovel do Grupo IP

Aumento do numero de veiculos elétricos e hibridos na frota IP. Durante o
ano de 2025, os veiculos a combustdo diminuirdo 47%, sendo
substituidos por veiculos mais eficientes e de baixo carbono, que
totalizardo 56% do total da frota do Grupo IP. Os veiculos de baixo
carbono (elétricos) mais do que duplicardo (+136%), acompanhando a
estratégia de reducao de emissdes da frota.

Frota do Grupo IP (numero de veiculos) 2023 2024 glloeztg
Veiculos Elétricos (BEV) 45 45 106
Veiculos Hibridos plug-in (PHEV) 7 7 31
Veiculos Hibridos nao plug-in (HEV) 38 38 352
Veiculos de Combustao 731 731 387
Total de Veiculos Frota IP de Baixo Carbono 45 45 106
Total de Veiculos Frota IP com tecnologias mais

eficientes 45 45 383
Total de Veiculos da Frota do Grupo IP 821 821 876

Instalagdo de carregadores de veiculos elétricos(VE)

Em 2024 estdo instalados e disponiveis 81 postos de carregamento
(PCVE) e 112 pontos de carregamento (PC), nas instalagbées da empresa.
Para 2025, a estratégia do Grupo IP passa por fazer um reforgco
significativo quer do numero de PCVE quer do numero de PC.

65 65

162
127
N2 12
81 81
65
: . 38 l 38 l

2020 2021 2022 2023 2024 Meta 2025

Numero de PCVE e PC
PCVE mPC
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Projetos de autoproducao de energia fotovoltaica

Parcerias com promotores privados, com a concessao de
infraestruturas proprias para instalacdo e exploracdo de projetos de
energia renovavel.

Atualmente esta instalada uma poténcia de cerca de 782 kWp (pico) em
24 unidades de produgao, que correspondem a um aumento de 12% de
capacidade instalada relativamente a 2023. A energia produzida
durante 2024 atingiu os 1.006 MWh, tendo sido vendida integralmente
a rede.

Instalag6es de producdo de energia renovavel para autoconsumo. O
Grupo IP tem instaladas varias unidades em edificios e em parques de
estacionamento, sendo que o objetivo a médio prazo, até 2030, é de
dispor de cerca de 4.000 kWp para autoconsumo.

Em 2024, a poténcia instalada para autoconsumo manteve-se nos 300
KWp (pico) em 9 unidades. Em 2024 foram produzidos 354 MWh nestas
unidades, o que representa um aumento de 22% relativamente a 2023.

Modelo de aquisicao de energiaa fornecedores externos

Incremento da quota de energia renovavel no total de energia consumida
pela empresa e pela utilizacdo das suas infraestruturas. O peso da
energia de origem renovavel no mix energético contratado pela empresa
aumentou de 50%, em 2022, para 71%, em 2023 e ficou nos 62%, em

2024.
2022 2023‘ 2024
50% % 62%

Energiarenovavel no mix energético
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Eixo de Intervengéo1 | Eficiéncia energética, transicao e descarbonizacao

Acoes e Desempenho

Acoes de reflorestacao

No enquadramento de projetos de remogao
de GEE, a IP tem vindo a desenvolver acoes
de reflorestacdo. Prevé-se, em 2025, dar
seguimento a estas agdes, e estabelecer e
aplicar uma metodologia de quantificagdo do
potencial de remogdo de emissbées GEE
associado a estas iniciativas. Na RRN, em
2024, o total de area intervencionada para
reflorestagdo foi de cerca de 13,1 hectares,
com a plantacdo de 4.148 arvores de
espécies autoctones e com interesse
ecolégico, como por exemplo sobreiro,
carvalhos, medronheiro, oliveiras, entre
outras.

Medidas de compensacao pelo abate de arvores

No seguimento da regulamentagao
nacional, por cada arvore protegida abatida
(p. ex sobreiro ou azinheiras), deve ser
realizada como medida de compensacgao, a
plantagdo de um numero de 2 a 3 vezes o
numero das arvores abatidas. Durante o ano
2024, as medidas de compensagao foram
aplicadas numa area de 7,9 hectares, e
corresponderam a plantacdo de 1.710
sobreiros.

Dimensdo Ambiente Dimensao Social Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria ln] OO

Contabilizacao das Emissoes de GEE

A IP tem vindo a calcular as suas emissées de GEE, que em 2019 e 2024 abrangeram os 3 ambitos (A1, A2 e A3). Entre
2020 e 2023, as emissbes abrangeram apenas os ambitos 1 e 2 (A1 e A2), 0 que nao permitiu realizar uma comparagao
efetiva em termos de emissdes totais de GEE, designadamente entre os anos de 2023 e 2024.

Emissoes de GEE

Em 2024, registrou-se um aumento de 4,7% das
2019  mW2024

emissdes de GEE de Ambito 1 relativamente a 2023,
como resultado do aumento do consumo de
combustiveis (+1,8%) e de gas natural (+26,8%), que
acompanharam o crescimento operacional.

280175

244909

Comparativamente com 2023, as emissdées de
Ambito 2 baseadas no mercado, indicam um
aumento das emissdes de 18,9%, apesar do consumo
de eletricidade ter sido 3% mais baixo, mas porque
em 2024, o mix energético global teve menos 9% de
energias renovaveis.

D
>~
e0)
N
o~
e

162 479

As emissGes de Ambito 3 (indiretas) totalizaram em
2024, 162.479 tCO,e. A categoria mais
representativa foi a Aquisicdo de bens e servicos
(categoria 1), com um valor de cerca de 145.627
tCO,e, representando uma redugdao de 28%,
considerando o valor de 2019.

Emissoes de GEE (tCO,e)

30514

4752
I 4637
I 5763

Ambito 1 Ambito 2 Ambito 3 Total

Atendendo a que a utilizagdo das infraestruturas € um tema material da IP, e independentemente desta categoria nao
constar das metas SBTi, calculou-se para 2024, a categoria 11 do Ambito 3, onde se enquadra a utilizacdo das
infraestruturas rodoferroviarias, com um valor total de emissées de 5.952.193 tCO,e. A utilizacdo da rodovia representa
99% deste valor e a utilizacao da ferrovia os restantes 1%, o que espelha bem as diferengas de emissées de CO2e/km e
de emissdes totais da circulagado nestes dois modos.

Ainda assim, verifica-se que ndo existe controlo operacional da IP sobre essas emissdes, dado que resultam quase na
totalidade diretamente da composi¢cao da frota rodoviaria nacional e estdao dependentes das estratégias nacionais em
termos, p. ex. da eletrificagdo da mobilidade.
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Eixo de Intervengdo1 | Eficiéncia energética, transicao e descarbonizagao

Desempenho

O Grupo IP possui dois tipos de metas, nomeadamente as “metas — objetivo” e as “metas de reducao”, que
decorrem quer dos programas e planos nacionais e/ou internacionais de reducdo aplicaveis, quer de

metas definidas internamente. Abaixo apresenta-se o desempenho em 2024, relativamente as metas:

Metas - objetivo

2030 2024

2023

97% da RFN
eletrificada

15% do consumo de energia
(excluindo tragéo)
proveniente de autoprodugao
de energia renovavel

0.6%

0.5%

100% da energia de tragdo
proveniente de renovaveis

10% do consumo de energia
assegurado por autoconsumo

com origem em fontes de 0,6%
energia renovavel em i
edificios/instalages (Eco.AP) 0.5%

100% do consumo de energia
proveniente de renovaveis

Estratégia de Sustentabilidade

Dimensdo Ambiente

Metas de reducao em relacao a 2019

Redugao de 46,2%

. SCIENGE
| BASED
TARGETS

DRIV AMBITIUS GORPDRATE CLMATE AGTICH

Redugdo de 20%

a0,
e o _ €COo-a

na Administragio Piblica

Dimenséao Social Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria ln] OO

2030 m 2024 12023
Emissdes de GEE de
ambito 3 33,7%
Emissdes de GEE de o
Ambito 2 Lol
84,1%
Emissbes de GEE de o
ambito 1 2,4%
6,8%
2030 m2024 12023

20,0%

Consumo de energia
elétrica nas principais
estacdes ferroviarias

31,4%

Materiais 20,0%

(plastico e papel)

24,0%
20,9%

Consumo de agua 19,0%

25,8%

o 20,0%
Consumo de combustiveis

fosseis na frota (GJ)

Consumo de eletricidade

nas instalagées (kWh) 19,6%

171%
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Eixo de Intervengéo1 | Eficiéncia energética, transicao e descarbonizacao

Desempenho - Principais conclusoes

Mitigacao das Alteragoes Climaticas Indicadores de intensidade carboénica

' . 3 o . Os indicadores de intensidade carbdnica da atividade da organizagdo foram reformulados para que
Em 2024, o desempenho relativamente a meta de reducdo das emissdes de GEE de Ambito 1 pudessem refletir a nova regulamentagdo em vigor, como é o caso da Taxonomia Europeia, estabelecendo-

representou 2,4%, longe dos 46,2% de reducao necessaria atingir em 2030. As emissGes de GEE se tal como requerido, a ligagdo entre as emissdes de GEE decorrentes da atividade do Grupo IP e alguns
de Ambito 2 foram 81,1% inferiores ao ano base de 2019, tendo nessa medida sido largamente indicadores financeiro.

ultrapassada a meta prevista para 2030, de redugéo de 46,2%. Houve uma diminuigdo de 33,7%
das emissdes de ambito 3, relativamente a 2019, o que indica que, mesmo com o0 aumento das
operagdes da empresa, atingiu-se um nivel de redugado que se aproxima da meta de - 46,2%, até
ao ano de 2030. Indicadores de intensidade carbdnica 2024 Unidade

Intensidade carbdnica (Ambitos 1, 2 e 3) por Volume de Negdcios Total 109,1 tCO.e/M€

Intensidade carbdnica (Ambitos 1, 2 e 3) pelo CAPEX associado a atividade

Energia da Taxonomia Europeia 6.14 - Infraestruturas de transporte ferroviario 276,7 1CO.e/ME
Em termos do //x energético da energia, o desempenho no ano de 2024 relativo & meta de 100% Intensidade carbonica (Ambitos 1, 2 e 3) pelo CAPEX associado & atividade
(em 2030) de energia de tracdo proveniente de energias renovaveis é positivo, sendo que j& se da Taxonomia Europeia 6.15 - Infraestruturas para transporte rodoviario e 16071 tCO.e/M€
atingiu o valor de 73%, bastante proximo da meta intermédia de 75% estabelecida para o ano 2025, transporte publico
a qual sera, muito provavelmente, atingida antes do final do ano. A meta de redugdo média de 20% | idad bonica d ilizacio da f ia (Cat i3 11 de Ambito 3
do consumo de energia elétrica nas principais estagdes ferroviarias foi ja atingida em 2023 e em ntenS|”a ef:ar oplca 2 D Rcee a. ,e.rrowia (~ ategoria ? mbito 3),
2024 verificou-se que a reducio atingiu os 31,4%. pela utilizacdo da infraestrutura ferroviaria (milhées de comboios 1776,7 tCO2e/Mckm
' quilémetro)
Intensidade carbonica da utilizagado da rodovia (Categoria 11 de Ambito 3), 2321 tCO,e/Mvkm

pela utilizacdo da infraestrutura rodoviaria (milhées de veiculos quildmetro)

A infraestrutura rodoviaria apresenta uma pegada de carbono significativamente maior que a ferrovia,
tanto na fase de investimento, como na exploragao.

A infraestrutura ferroviaria, demonstra maior eficiéncia, por ser um transporte coletivo de grande
capacidade, com elevada percentagem de eletrificacdo, e que pode ainda beneficiar bastante com a
transicao energética para energias renovaveis.

Quanto a relagcdo entre emissdes de GEE e o volume de negodcios da empresa, indica que a
descarbonizacdo das operacdes, podera ser um fator estratégico para melhorar a sustentabilidade
financeira e ambiental.
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As alteracoes climaticas e os eventos meteoroldgicos
extremos exigem que as infraestruturas de transportes
sejam mais robustas e resilientes, de forma a se
minimizarem os danos nas infraestruturas e a
correspondente disrupcao dos servicos, no caso da
ocorréncia desses eventos extremos.

i P &l G :
” INDUSTRIA, INOVACAD oA 13 ACAO CONTRA A

E INFRAESTRUTURA MUDAN[}A GLOBAL

Infraestruturas  peporte de Sustentabilidade 2024 A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente Dimenséao Social

Dimensao Ambiente
Resiliéncia as Alteracoes Climaticas

Topico material

« Adaptacéao as Alteragdes Climaticas

Politicas, Agoes e Instrumentos

« Estudos de Avaliacdo da Adaptacao as Alteracdes
Climaticas e Resiliéncia a Catastrofes Climaticas (AAAC)
- ferrovia

« Plano de Resiliéncia das Infraestruturas as Alteragdes
Climaticas (PRIAC) - rodovia, ferrovia e
telecomunicagdes

ESRS E1SBM-3; E1IROT; E1-1; E1-2; ET-5; ET1-6; ET

/

Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria ln] OO

36

Metas até 2030

» Definicdo do modelo de governanca para a
operacionalizacdo do PRIAC (2025)

« Catdlogos de medidas de adaptacao as AC para aplicagao
na RFN e RRN (2025)

+ Avaliagdo da materialidade financeira da adaptagao as AC
das redes da IP (2025)

Indicadores

* % de operacionalizagao do PRIAC
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Politicas e Instrumentos

Eixo de Intervencgao 2 | Resiliéncia as alteragdes climaticas

Assegurar a Resiliéncia as Alteracoes Climaticas € um designio primordial para a
IP, na medida em que as alteragbes climaticas e os eventos meteoroldgicos
extremos exigem que as infraestruturas de transportes, sejam mais robustas e
resilientes, de forma a poderem ser minimizados os danos fisicos nas mesmas e a
correspondente disrupcao dos servicos prestados, no caso da ocorréncia desses

eventos extremos.

Esta resiliéncia resulta em impactes positivos e contribui diretamente para tornar
mais resiliente o sistema de mobilidade e transportes, a economia e a sociedade

em geral.

A incorporacao de medidas de adaptacdo as AC nas redes rodo e ferroviarias da
IP, de forma a torna-las mais resilientes aos perigos climaticos extremos,
representa encargos financeiros bastante elevados para a empresa.

IRO associados

No ambito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e oportunidades
identificados estao associados ao topico das alteragbes climaticas e foram:

Resiliéncia as alteracoes climaticas

. Infraestruturas mais resilientes pela incorporagao de requisitos técnicos
associados a eventos extremos (impacte positivo)

. Infraestruturas mais resilientes pela realizagdo de diagndstico e agdes
preventivas (impacte positivo)

. Aumento dos custos com a adaptagéao climatica associado ao ciclo de vida
longo dos ativos (risco financeiro)

A IP tem vindo a desenvolver diversos Estudos de Avaliagdo da
Adaptacdo as Alteracdes Climaticas e Resiliéncia a Catastrofes
Climaticas (AAAC), para diversas linhas ferroviarias, que tém resultado
na consideragao desde logo nesses projetos, das necessarias medidas

de adaptacao as AC.

Estes estudos consideram os cenarios climaticos futuros RCP do
Relatdério do Painel Intergovernamental sobre Alteragdes Climaticas -
RCP4.5 e RCP8.5 e, tém em conta os horizontes temporais de analise
dos projetos e do seu tempo de vida util, analisando por este motivo 3
horizontes temporais: atual, horizonte de 30 anos (2041-2070) e

horizonte de 80 anos (2071-2100).

Os AAAC realizados para novos projetos ferroviarios ou para grandes
modernizagdes de trogos ferroviarios pré-existentes, sdo um elemento
indispensavel na obtencao de financiamento comunitario.

Com o objetivo de abranger todas as suas redes em exploracdo —RFN,
RRN e RT - e apoiar nesta matéria os novos projetos, a IP desenvolveu o
Plano de Resiliéncia das Infraestruturas as Alteragcées Climaticas

(PRIAC).

10°0,0W 9°0,0W 8°0,0W 7°0,0W
! 1 1 "

O PRIAC concretiza uma
avaliacdo dos riscos climaticos
(atuais e futuros) das
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acbes que garantam a
resiliéncia das suas redes as
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Na 12 fase do PRIAC (desenvolvida entre 2022 e 2023) foram
analisados e identificados os perigos climaticos e as previsées dos
fatores climaticos em Portugal, aferindo-se as vulnerabilidades futuras
(probabilidade), quantificando-se a severidade (impactes) e avaliando-
se O risco a que as suas infraestruturas e os seus ativos estéo
expostos, atualmente e em horizontes até 2100.

Extensao das redes RFN, Z0zE Rede Futura
RRN e RT analisadas RCP 4.5 (2071-2100)
(em projeto)
(km) RCP 8.5 (2071-2100)
Extensdao da RRN com
avaliagao de risco 16 943 149
climatico
Extensao da RFN com
avaliagao de risco 2715 1806
climatico
Extensdo da Rede de
H A *
Telecomunl_cacioes gom 9 621 n/a
avaliagao de risco
climatico

* Para a contabilizagdo da extensdo foi considerada apenas a rede de linhas

Em resultado desta avaliagdo concluiu-se que os riscos climaticos mais
importantes sao:

REN - inundagdes e a instabilidade de vertentes

RRN - precipitagao intensa, as inundagdes, a instabilidade de vertentes,
o calor excessivo, os incéndios rurais e, as inundagées maritimas e

galgamentos costeiro

Na 22 fase (em operacionalizagdo) pretende-se identificar e propor
medidas de adaptagdo para tornar as infraestruturas mais resilientes,
de forma a promover o planeamento dos respetivos investimentos de
curto, médio e longo prazo.

A implementagcdo das medidas de adaptagado previstas pretende
assegurar ndo soO a resiliéncia das redes RRN, RFN e RT aos eventos
climaticos extremos, mas também aumentar o ciclo de vida das

infraestruturas e dos seus ativos.
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Acoes e Desempenho

Medidas de adaptacao as alteracoes climaticas

Para os riscos materiais identificados no cenario atual, a IP ja implementa ou planeia diversas medidas de adaptacao fisicas e nao fisicas, preventivas e corretivas, para melhorar a resiliéncia das suas infraestruturas, voltadas
principalmente aos perigos climaticos mais significativos, como exemplificado a seguir.

Rede Ferroviaria
Perigos: inundagdes e instabilidade de vertentes

Dimensionamento
para cheias de

periodo de retorno

Estabilizagdo,
protecgo e
reperfilamento
de taludes

Condicionamento
ou suspensdo da
clrculagdo apds
notificagdo da

Intensificagdo da
manutenggo
preventiva das
Infraestruturas e

Instalagdo de
sensores de
movimento ou
monitorizaggo

centenario ou

| milenar com tecnologia

InSAR

Proteg&o Civil equipamentos

Rede Rodoviaria
Perigos: precipitacdo intensa, inundacgdes, instabilidade de vertentes, calor excessivo, incéndios rurais, inundagées maritimas, galgamentos costeiro

Conservagdo de Limpeza, Obras de Manutencéo e Execucgdo de
pavimentos conservagao, contenggo estabilizagdo Trabalhos de
reconstrugdo e de taludes Gestgo d~e
construgdo de Vegetacdo
drgdos de
drenagem
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Dimensio Ambiente Metas 2030

Economia Circular - . : .
Y ~ =) * 10 % de materiais reciclados ou que incorporem materiais

- > C °

€NEA09 . . - L
reciclados, relativamente a quantidade total de materias

Topico material primas usadas em cada obra (continua)

plinte

* Fluxo de entrada de materiais utilizados na producao

Politicas, Agoes e Instrumentos

'y

Programa de reutilizagao e valorizacado de residuos

 Reutilizacdo de materiais ferroviarios como travessas e
carril em bom estado e retirados da RFN em acdes de
conservacgao

« Valorizagao de residuos ferrosos

» Reutilizagcdo de materiais, decorrentes de demoli¢ao
seletiva de edificado

. . . . Indicadores
» Eco-concecgao: incorporagao de materiais reciclados ou que

At incorporem materiais reciclados nas empreitadas (obra) o .. . : -
- « % de materiais reciclados ou que incorporem materiais

« Solugdes inovadoras de tratamento mecanico de balastro reciclados, relativamente a quantidade total de matérias-
(residuo) para reincorporagao na via ou para execugao de primas usadas em cada empreitada
estacas (Linha do Oeste)

A Economia Circular € um tema muito importante para a

empresa, no sentido de se otimizar o consumo de

recursos e minimizar ao maximo a producao de residuos

em resultado das suas atividades.

» Solugdes inovadoras de pavimentacao com utilizagao de
misturas recicladas com betume espuma, a frio, que
reaproveitam os fresados da obra - ER243 (Riachos)

4 T

RS 13,
RESPONSAVEIS DO CLIMA

ESRS E5; E5 IRO-1; E5-1; E5-2; E5-3; E5-4; E5-5; E5-6
= /
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Face ao significativo consumo de materiais e matérias-primas pelas
atividades da IP, com os resultantes impactes negativos no ambiente e
na disponibilidade de recursos, € muito relevante que a empresa atue
ao nivel da eco-concecdo de produtos e materiais a integrar nas suas
infraestruturas, adotando processos cada vez mais consolidados de
reutilizacdo de materiais, inclusdo de reciclados, valorizagdo de
materiais e adequada gestao de residuos.

As exigéncias particulares feitas aos empreiteiro em termos da
circularidade na construgdo, como as de incorporagao de reciclados
nos materiais usados nas obras e da adogao de praticas de gestéo
otimizada e de reutilizacdo de materiais, tem vindo a encarecer 0s
projetos e a representar encargos financeiros mais elevados para a
empresa.

IRO associado

No ambito da andlise de dupla materialidade, os impactes, riscos e
oportunidades identificados estdo associados ao fluxo de entrada de
materiais utilizados na producao, incluindo embalagens, sendo:

Economia Circular

. Consumo/utilizagdo de recursos e matérias-primas (impacte

negativo)

. Incorporagado de materiais reciclados em empreitadas (impacte

positivo)
. Aumento do custo dos materiais em geral (risco financeiro)

. Quebras na cadeia de abastecimento (risco financeiro)

Politicas e Instrumentos

A empresa tem apostado numa estratégia para incrementar os
principios de circularidade de materiais abrangendo todo o ciclo de vida
dos seus projetos, designadamente, nas suas empreitadas (obras), quer
por via da adocdo de métodos construtivos mais eficientes quer pelas
exigéncias relativas aos materiais utilizados e a gestdo dos residuos
produzidos.

Neste contexto, a IP exige nos Cadernos de Encargos das suas
empreitadas rodo e ferroviarias ao abrigo do Cdédigo dos Contratos
Publicos (CCP), a apresentacdo e implementacdo de um Plano de
Prevengcdo e Gestdo de Residuos de Construcdo e Demolicédo
(PPGRCD), a par do cumprimento do artigo 28° do Decreto-Lei n 102-
D/2020, de 10 de dezembro, onde se exige a utilizacdo de pelo menos
10 % de materiais reciclados ou que incorporem materiais reciclados,
relativamente a quantidade total de matérias-primas usadas em cada
obra.

" L '7-."'.. B o “.. :

.:7'/‘“‘ n‘:'(y:\ ™Y “4




Infraestruturas o
!‘ de Portugal Reporte de Sustentabilidade 2024

Eixo de Intervengdo 3 | Economia circular

Acoes e Desempenho

Durante o ano de 2024 decorreram 423 empreitadas da rede
rodo e ferrovidria da IP (205 ferrovidrias e 218 rodovidrias) que
tiveram acompanhamento ambiental da DEA.

Relativamente ao desempenho a reportar, selecionaram-se
empreitadas que terminaram no ano de 2024, de forma a
assegurar um maior rigor dos dados, pois a consolidagdo do
desempenho nestas matérias, acontece apenas no fecho de cada
empreitada.

Do universo de 113 empreitadas (69 rodovidrias e 44 ferroviarias)
concluidas no ano de 2024, apresentam-se de seguida, a titulo
exemplificativo, os dados de desempenho de um conjunto de 51
empreitadas.

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente Dimenséao Social

Consumo de materiais - Rede ferroviaria

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria

Assim, o desempenho da IP nalgumas destas empreitadas da rede ferroviaria, em termos de

consumos das principais tipologias de materiais e da incorporagao de reciclados foi:

2024 2024 2024

Matérias-Primas / Recursos o
(t - total materiais)

Carril 86,7 15,7 18,1%
Travessas de betao 2.826,0 2,367,3 83,8%
Betao 2.749,7 813,8 29,6%
Balastro 3.726,5 0 0%
Travessas de madeira 6,9 0 0%
Cimento 1.029,2 11,5 11,2%
Granito calcarlo,.selxo, pedra de 11.623,2 0 0%
enrocamento, brita
Ferro, ago e aluminio 276,6 1141 41,3%
Postes Catenaria 20,3 20,3 100%
Total 22.3451 3.442,8 15,4%

(t —reciclados) (% reciclados)

Nas atividades de construgdo e manutengdo da
infraestrutura ferrovidria, consideradas em 2024, a IP
consumiu um total de 47.883,1 t de materiais,
correspondentes respetivamente a 22.345,1 t (nas
empreitadas concluidas) e a 25.538 t (nas prestacdes de
Servico).

Em termos relativos, pode dizer-se que do total de materiais incorporados nas empreitadas
da RFN, as travessas de betdo correspondem a 68,76% dos materiais com inclusdo de
reciclados, seguindo-se o betdo (23,64%) e com menor expressao, o ferro, 0 ago e o

aluminio (3,32%).

Consumo de materiais - Rede rodoviaria

Apresenta-se também em seguida o desempenho da IP nalgumas das empreitadas da
rede rodoviaria, em termos de consumos das principais tipologias de materiais e da

incorporagao de reciclados:
2024 2024 2024

Matérias-Primas / Recursos

(t - total materiais) (t — reciclados)

Misturas Betuminosas 435.058,5 217.529,2 50,0%

Betdo 63.286,8 4.999,7 7,9%

Ferro, Aco e Aluminio 4.150,2 2.739,2 66,0%

Solos selecionados para aterros 1178.050 0 0%

e agregados

Cimento 2,0 0,2 10%
Total 1.680.547,5 225.268,2 13,4%

(% reciclados)

Nas atividades de construgdo e manutengdao da
infraestrutura rodoviaria, consideradas em 2024, a IP
consumiu um total de 1.680.547,5 t de materiais (nas
empreitadas concluidas).

Em termos relativos pode dizer-se que do total de materiais reciclados ou que incorporam
reciclados, nas empreitadas da rede rodoviaria, as misturas betuminosas correspondem a

97% dos materiais que incorporam reciclados.
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Acoes e Desempenho
Economia circular - Redes rodo e ferroviaria Gestao de residuos -- Redes rodo e ferroviaria
De seguida apresenta-se o desempenho geral em termos de economia circular das empreitadas selecionadas das No ambito do Programa de reutilizagao e valorizacdo de residuos, as acdes de conservagao das redes da
redes rodo e ferroviarias da IP, e que concluiram em 2024. IP, promovem, sempre que possivel, a reutilizagdo de materiais, designadamente de materiais de via, que

se encontram em adequado estado de conservacdo e que sdo provenientes de outras linhas ferroviarias.

No caso dos materiais reutilizados na RFN, é no Centro Logistico do Entroncamento da IP que sdo

armazenados e centralizados os principais materiais ferroviarios passiveis de reutilizacdo/valorizagao, quer
RRN REN nas empreitadas, quer nas prestacdes de servicos de manutencédo/conservacao da rede ferroviaria

Apresenta-se de seguida o desempenho da IP em 2024 e no que se refere a gestao de residuos gerados:
Numero de contratos de empreitada/aquisicdo com inclusdo de clausulas

e .. , 22 29
especificas de economia circular (numero)
NUmero de contratos de empreitada/aquisicdo sem inclusdo de cldusulas . . RRN RFN Edificios TOTAL
especificas de economia circular (nUmero)
Total de residuos produzidos (t) 846 15.278,6 77,6 16.201,9
Quantidade de material reciclado incluido nas empreitadas (t) 225.268,2 3.442,8
Total de residuos para valorizacéo 838,2 15.278,6 77,6 16.194,4

Quantidade de material reciclado ou com incorporagao de reciclado*
incluido nas empreitadas/quantidade de matérias-primas incluidas nas 13,4% 15,4% Total de residuos para eliminagdo 8 0 0 8
empreitadas (% média)

Total de residuos perigosos 2,7 1,2 2,3 6,2

Total de residuos nao perigosos 843,1 15.277,4 75,3 16.195,8

A quantidade de material reciclado ou com incorporagdo de reciclado incluido nas empreitadas da IP
selecionadas e que concluiram em 2024, apresenta valores superiores a meta estabelecida na moldura legal
aplicavel, correspondendo a 13,4% na RRN e 15,4% na RFN, do total dos materiais consumidos.

Em 2024, verificou-se uma reducao significativa na produgcao de residuos — 16 201,90 toneladas, face ao
ano 2023 - 28.143 toneladas, sendo que para a quase totalidade das fragcdes de residuos produzidos foi
assegurada a sua valorizagao (mais de 99,5%).
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Aplicagbes de Balastro Inerte Depurado

Exemplos de Projetos de Inovagao de Economia Circular

Ferrovia - Empreitada de Modernizacao da Linha do Oeste

« Troco Mira Sintra-Melecas - Torres
Vedras

Demonstragdo do processo mecanico a
que o balastro inerte (categoria 2)
desguarnecido da via, foi submetido, por
forma a ser reclassificado em residuo de
balastro inerte depurado (categoria 1),
para incorporagao de novo na plena via e
estacbes. Este balastro inerte depurado
foi colocado na primeira camada de
balastro, de 10 cm, numa quantidade total
de 14 829 m3.

« Trogo Torres Vedras - Caldas da
Rainha

Utilizacdo definitiva de residuos de
balastro inerte, para execugao de estacas
de brita, na Passagem Superior (PS) 99. A
quantidade de balastro inerte aplicada
nas estacas foi de 700 m?3.

Rodovia - Empreitada de Beneficiacao da ER243 - Acessibilidades a Zona Industrial de Riachos

O projeto de Misturas Recicladas com Betume-
Espuma para reabilitacdo sustentavel de
infraestruturas rodoviarias, foi executado em
parceria com a Pragosa e a Universidade do
Minho e decorreu em 2 trechos: T1 -
Torreshopping / Rotunda 1 a Rotunda 2 e T2 -
Rotunda 2 a linha férrea, da ER243 em Riachos.

Por via da utilizagdo de tecnologias e
metodologias inovadoras - reciclagem a frio com
betume-espuma em central movel, foi possivel a
reutilizacdo de 100% do material fresado obtido
na propria obra - 73.000 t, com a
correspondente redugao do consumo total de
matérias-primas que seriam necessarias usar —
140.000 t, que resultaram em impactes
significativos positivos, quer ao nivel da
producao de residuos — 0 t levadas a vazadouro
face as 45.000 t previstas no método
tradicional, quer ao nivel da reducdo de
emissdes de CO,e - 5.400 tCO,e (- 66%).

A solugdo foi concebida para garantir a
equivaléncia ao projeto original, quer em termos
de capacidade de trafego a suportar quer em
termos do dano expectavel ao final de 20 anos.

Utilizagdo de Misturas Recicladas com Betume Espuma
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Protecao do ambiente e
ecossistemas

A empresa tem promovido, entre outros programas e
iniciativas, medidas para aumentar, de forma seqgura, a
permeabilidade das suas infraestruturas, a
monitorizacao da mortalidade da Fauna nas estradas, a
gestao e o controlo de plantas invasoras e, em termos
da poluicao sonora, aimplementacao de medidas de
minimizacao do ruido emitido pela operacao das suas
infraestruturas.

INDUSTRIA, INOVACAD 1 5 VIDA
E INFRAESTRUTURA TERRESTRE

-
~
&
B
E ——
—

Dimensao Ambiente
Protecao do Ambiente e Ecossistemas

Topicos materiais

» Poluigdo sonora

« Impacto no estado das espécies

Politicas, Agoes e Instrumentos

Permeabilidade das infraestruturas para fauna em seguranca
« Programa de monitorizacdo de mortalidade de fauna

« Projeto LYNXCONNECT de recuperacao da espécie lince-
ibérico:
* Acdes de sensibilizagao e comunicagao sobre a
responsabilidade coletiva de conservar a espécie

« Detecéao de linces-ibéricos nas estradas nacionais e
alerta junto dos utilizadores da aplicacdo movel WAZE

* Incorporacado de medidas de minimizagao e compensacao da
afetacdo da fauna

» Implementagao de medidas de minimizagdo para a redugéao
do ruido

« Elaboragao dos Mapas Estratégicos de Ruido (MER) das
Grandes Infraestruturas de Transporte

ESRS E4 SBM-3; ESRS E4 IRO-T; E4-1; E4-2; E4-5; E4-4; E4-5; E4-6;
ESRS E2 IRO-T; E2-1; E2-2; E2-3; E2-

- J

Metas 2030 e pos

* Redugdo dos hotspots de atropelamentos de fauna
identificados em 2024 na RRN (até 2031)

Indicadores

« NUmero ou extensdo de iniciativas / medidas concluidas para
minimizar a mortalidade da fauna na RRN
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IRO associados

No ambito da analise de dupla materialidade, os
impactes, riscos e oportunidades identificados estédo
associados ao topico da biodiversidade e foram:

Biodiversidade

. Protecdo da fauna pela implementacdo de
medidas de mitigacao (impacte positivo)

. Custos associados as medidas de mitigacdo de
impactos na fauna e biodiversidade (risco
financeiro)

A Empresa Estratégia de Sustentabilidade

Dimensdo Ambiente Dimensdo Social

Biodiversidade

Politicas e Instrumentos

Dimensdo Governanga

A IP tem vindo a desenvolver instrumentos e politicas internas, que visam gerir o seu desempenho em
termos da biodiversidade. Para identificar e avaliar impactos reais e potenciais das atividades da IP na
biodiversidade e da atividade da sua cadeia de valor, foi desenvolvido o Programa de Monitorizagao da
Mortalidade de Fauna. Os projetos estdo também abrangidos pelos processos de Avaliacdo de Impacte
Ambiental (AlA) ou por estudos ambientais.

A aplicagcdo de medidas de minimizagao de impactes tem em conta o Guido de Boas Praticas — Solucdes
para Minimizacdo de Impactes das Estradas na Fauna. Estdo igualmente disponiveis o Guido de Boas
Praticas de Gestdo da Vegetacdo para a Promocdo de Biodiversidade em Infraestruturas Lineares e o
Guido para Monitorizagao e Registo de Dados de Mortalidade de Fauna por Atropelamento.

Programa de Monitorizacao da Mortalidade de Fauna

Em curso desde 2010 e que permite aprofundar o diagndstico da mortalidade da fauna, identificar
situagbes criticas e acompanhar a evolugdo dos hotspots ja identificados; propor medidas de
minimizagao para trogos criticos; cumprir as metas estabelecidas para os indicadores de mortalidade
de fauna; e avaliar a eficacia das medidas de minimizag&o ja implementadas.

Avaliacao de Impacte Ambiental(AlA) ou estudos ambientais
Avaliam o impacte na fauna e preveem medidas para os evitar, minimizar e/ou compensar.

Guiao de Boas Praticas - Solucdes para Minimizacao de Impactes das Estradas na Fauna

Produzido no ambito do Projeto LifelLines, ao abrigo do qual algumas das solu¢bes de minimizagao
implementadas foram monitorizadas e avaliadas em termos da sua relagao custo-beneficio.

Guiao de Boas Praticas de Gestao da Vegetacao paraa

Promocao de Biodiversidade em Infraestruturas Lineares

Incluindo o controlo de vegetacao invasora, com varios métodos testados e resultados positivos.

Guido para Monitorizacao e Registo de Dados de Mortalidade de Fauna por Atropelamento

N\ J

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Acoes e Desempenho

A mortalidade por atropelamento é o efeito mais visivel
das infraestruturas viarias nos valores faunisticos e um
dos impactes mais negativos na fauna, a par do efeito de
barreira que as infraestruturas lineares representam.
Estes fatores contribuem para a reducado da diversidade
genética das populagbes selvagens que ocorrem na
periferia das estradas ou da ferrovia e, portanto, péem
em causa a persisténcia destas populagbées a longo
prazo.

Quanto maior a sensibilidade das areas atravessadas,
maior o impacte causado, tendo a IP identificado e
cruzado a RRN e a RFN com zonas sensiveis do ponto de
vista da biodiversidade, nomeadamente, a Rede Nacional
de Areas Protegidas, a Rede Natura — Zona de Protecéao
Especial (ZPE) e Zonas Especiais de Conservagao (ZEC)
na forma de mapa. O mapa pretende dar uma visao
global sobre o potencial de afetagdo da fauna presente
nessas areas, associada a presenca das infraestruturas
de transporte.

REDE RODOVIARIA E FERROVIARIA

= R e W T e S [
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Atropelamentos de animais nas vias da RRN sob gestao direta da IP

Eixo de Intervencao 4 | Protecéo do ambiente e ecossistemas  [EINIYISKELE

Animais silvestres B Animais domésticos

Acoes e Desempenho
Varias infraestruturas da IP cruzam zonas sensiveis, implicando a implementagdo de medidas para minimizar a - Comparando com os atropelamentos no ar?o gpter|or,
mortalidade da fauna, cujas mais importantes sdo apresentadas e caracterizadas a seguir: 492 em 2024 aumentaram para 1 674, o que significa um
2138 aumento de 8,8%. O aumento deu-se em ambas as
tipologias de animais, com o0s animais silvestres
Previsto Fase de projeto M Fasedeobra M Concluido 1047 21 atropelados a aumentarem 7%, e os domésticos, 12%.
2022 2023 2024
Rede complementar em "L"(acoplada a
vedacao e enterrada), para animais de 48
pequeno porte e/ou habitos escavadores I 183,4 Atropelamentos de espécies com estatuto de ameaca de extincao
(km) 14,2 N
94,1 43,4 69 Os atropelamentos de espéecies com estatuto de
ameaga de extingdo “vulneraveis” dizem respeito as
espécies de Lebre-ibérica (Lepus granatensis), com
Vedagao mais alta(maior ou iguala1,7m de - Categorias de risco de | Numero de exemplares um total de 44, de Coelho-ibérico (Oryctolagus
altura) para aumentar a sua eficiéncia paraa 418 extingdo atropelados cuniculus), com 23, de Garga-boieira (Bulbucus
fauna de maior porte (km) S 143,3 Pouco Preocupante _ ibis), com 58, de Bufo-pequeno (As/o otus), com um
36.3 83.9 total de 2, e 1 atropelamento de Picango-barreteiro
R 33,4 83 Quase Ameacado - (Lanius senaton e Sombria (Emberiza hortulana).
Vulneravel 129
o i _ Em Perigo 5 Relativamente ao atropelamento de espécies com
N® de escapatorias em rampa nas vedagoes — - estatuto de ameaca de extingdo “Em Perigo”,
para fauna(unidades) 34 36 Criticamente em perigo _ ocorreram 4 de Lince-ibérico (Lynx pardinus) e 1 de
Total 134 Lobo-ibérico (Canis lupus).
0 16
ﬁ Sobre a espécie de Lince-ibérico, em 2024, e aproveitando a monitorizacao dos linces através do sistema
N2 d f ek LoRA, que permite a localizagdo de linces-ibéricos em tempo real, a IP estabeleceu uma parceria com o
& [pageaigens pele lelinelitnleaeiss 68 Instituto da Conservacado da Natureza e Florestas (ICNF) e com a Comunidade Waze Portugal, visando
o assinalar na aplicagdo mével da Waze e comunicar aos seus utilizadores, a proximidade dos felinos
32 36 ameagados junto de varias estradas. O sistema esta a funcionar na EN122, EN123 e no IC27, na zona do Vale
do Guadiana. Os alertas sdo acionados assim que 0s animais entram nas areas virtuais de territério com 200
metros de largura, adjacentes as vias, para ambos os lados da faixa de rodagem.
Barreiras para elevar o voo de aves e
morcegos (km) - 5.9 Até ao momento, os resultados obtidos relativamente a mortalidade da fauna tém sido positivos, demonstrando a
eficacia das medidas adotadas, no que respeita aos passadicos para fauna em passagens hidraulicas, as
0,37 5.4 2,2 vedacglOes altas e com rede em L, as barreiras para encaminhamento dos anfibios para as passagens hidraulicas e

as barreiras para “aviso” a espécies voadoras.
<2023 2023 2024
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Eixo de Intervencao 4 | Protecéo do ambiente e ecossistemas

IRO associados

No ambito da andlise de dupla materialidade, os
impactes, riscos e oportunidades identificados
estdo associados ao tépico da poluicdo sonora e
foram:

Poluicao sonora

. Ruido proveniente da utilizacdo de rodovia
e ferrovia (impacte negativo)

. Custos com barreiras acusticas necessarias
para a minimizagado do ruido e obrigatodrias
(risco financeiro)
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A Empresa Estratégia de Sustentabilidade

Poluicao sonora

Politicas e Instrumentos

A gestdo do ruido ambiente proveniente da
operagao de infraestruturas de transporte alicerga-
se, em primeira instancia, na aplicagdo do disposto
na legislagdo nacional e europeia em vigor,
designadamente no Regulamento Geral do Ruido
(RGR).

Dimensdo Ambiente

Para reduzir a exposicdo da populacdo ao ruido, a
IP elabora Mapas Estratégicos de Ruido (MER) e
Planos de Acao (PA), que identificam e orientam as
medidas de mitigagdo. Estes documentos sao
publicos e acessiveis no site da IP, promovendo a
transparéncia e o envolvimento dos stakeholders.

Mapas Estratégicos de Ruido (MER):

Elaboragcdo dos MER das Grandes Infraestruturas de
Transporte Ferrovidrio, ou seja, as linhas de
caminho-de-ferro com mais de 30.000 comboios
por ano, abrangendo cerca de 527 km de rede
ferroviaria (processo em curso);

Elaboragcdo dos MER das Grandes Infraestruturas de
Transporte Rodoviario, cobrindo aproximadamente
1.807 km de vias rodoviarias (processo em curso).

Planos de Acao para a Rede Ferroviaria Nacional

Desenvolvimento de especificagcbes técnicas
aplicaveis a concecdo e execucao de barreiras
acusticas, que serdo incorporadas em normativo
interno da IP e definicdo de critérios para execugao
de esmerilagem com fins acusticos (em curso).

Monitorizacao e Cumprimento de Regulamentos

Acompanhamento dos Relatérios Anuais de
Monitorizagao do indicador ruido previstos na Parte
1 — Penalidades por Externalidades Ambientais do
Anexo 12 dos Contratos de Subconcessdo de 7
Subconcessbes da IP.

Dimensédo Social

Acoes e Desempenho

Medidas de Mitigacao do Ruido - RFN e RRN

Contacto com especialistas na concegdo de
barreiras acusticas inovadoras, incluindo barreiras
absorventes transparentes homologadas pela
Deutsche Bahn, e atualmente ja consideradas nos
estudos e projetos de modernizagado da Linha de
Cintura e da Linha do Norte;

. Implementacdo de medidas de mitigagcao de
ruido em projetos em curso, particularmente,
na Linha do Norte, Linha de Cintura, Linha de
Evora, Linha do Alentejo e Linha do Minho;

e Avaliacdo do descritor ruido em 87 projetos
rodoviarios;

. Procedimento de contratagdo para a instalagéo
de 33 barreiras acusticas em trocos da A44,
IP7 e IC2.

. Procura novas solugdes que reduzam impacte
do ruido, de forma mais eficiente e custo-
eficaz.

Durante o ano de 2024, na sequéncia do projeto
Lownoisepad (Low cost noise control by optimised
rail pad), o regulamento interno da IP foi atualizado
para incluir novos requisitos técnicos promovendo-
se o0 uso de palmilhas otimizadas que contribuam
para a reducdo do ruido emitido. Do mesmo modo,
na sequéncia do projeto /nbrail (Innovative Noise
Barriers for Railways) que testou com sucesso
barreiras acusticas de baixa altura na Linha de
Sintra, iniciaram-se em 2024 os preparativos para a
sua instalagdo noutros locais da rede ferroviaria
nacional. Em termos de reclamagdes relativas a
poluicdo sonora, a IP procura a sua analise e
resolugdo, sempre que possivel. Em 2024, foram
analisadas 122 reclamacdes relativas a RRN e 31
relativas a RFN, das quais, respetivamente 49% e
62% nao necessitaram de medidas adicionais, por
cumprirem os valores limite estabelecidos no RGR.

Dimensdo Governanga

Oportunidades de Melhoria ln] 0o

Foram também aplicadas outras medidas técnicas para gestao
do ruido, que incidiram sobre projetos ferroviarios:

M Realizado A fazer
Modernizagao da via-férrea em toda a RFN (km)

2376 150

Eletrificacdo da via-férrea em toda a RFN (km)

1794 732

Substituicao de barra curta por barra longa soldada em toda RFN (km)

2318 208

Realizagao de esmerilagem em GIT* (km)

180 347

Instalacao de palmilhas otimizadas em GIT* (km)

6,4
0.1

Instalagao de atenuadores sintonizados de carril em GIT* (km)

4,8

Construcao de barreiras acusticas em locais sensiveis da RFN (km)

75 121

*Grandes Infraestruturas de Transporte Ferrovidrio (GIT): mais de
30.000 comboios/ano
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Enquadramento Elegibilidade

A avaliagdo de uma atividade econdmica face a Taxonomia
Europeia pressupde 3 momentos de analise:

« Elegibilidade: Que atividades econdmicas estdo previstas
na Taxonomia Europeia?

« Alinhamento: Se as atividades elegiveis cumprem os
critérios técnicos de avaliacdo (CTA) estabelecidos em
atos delegados?

« Salvaguardas minimas: Se as atividades consideradas
sustentaveis do ponto de vista ambiental também
cumprem as normas sociais e de governagao, ou seja, se
asseguram o “alinhamento com as Diretrizes da OCDE
para as Empresas Multinacionais (Diretrizes da OECD) e
com os Principios Orientadores das Nagdes Unidas sobre
Empresas e Direitos Humanos (Principios UNGC)"?

Assim, uma atividade econdmica é considerada ambientalmente
sustentavel se estiver prevista no Regulamento da Taxonomia
Europeia e contribuir substancialmente para um ou mais objetivos
ambientais da UE, sem causar danos significativos a nenhum dos
restantes (NPS - nado prejudicar significativamente) e for realizada
em conformidade com as salvaguardas minimas definidas.

O ambito de aplicacao da Taxonomia Europeia para o Grupo IP
corresponde ao seu perimetro de consolidagao, ou seja, ao ambito
refletido nas contas consolidadas do Grupo IP, a 31 de dezembro
de 2024. As entidades consolidadas correspondem a IP e as 3
empresas onde a IP tem participagdo no capital social: IP
Engenharia (IPE), IP Patrimonio (IPP) e IP Telecom (IPT), e onde
exerce controlo. Neste contexto, o volume de negdcios
consolidado do Grupo IP corresponde as receitas consolidadas,
considerando também estas empresas participadas.

O Anexo 4 - Relatdrio da taxonomia europeia do Grupo IP - da
Parte | do Relatdrio e Contas 2024 apresenta com detalhe a
abordagem metodolégica para avaliar a elegibilidade e o
alinhamento da atividade do Grupo IP com a Taxonomia Europeia,
assim como os resultados dos respetivos indicadores de
elegibilidade e indicadores chave de desempenho relativos ao
exercicio de 2024, no formato do modelo de comunicagéo
europeia C (2023) 3851 que altera o modelo do Regulamento
Delegado (UE) 2021/2178. Seguidamente apresentam-se as
conclusbes relativamente a avaliagdo de elegibilidade e
alinhamento do Grupo IP e os principais resultados, em termos de
indicadores.

Analisando as atividades desenvolvidas pela empresa previstas na Taxonomia Europeia e
atendendo a diversidade de areas de atuagdo e a representatividade de cada atividade
economica no modelo de negdcio da empresa, optou-se por considerar no seu exercicio de
2024, apenas duas das suas atividades economicas core como elegiveis para a Taxonomia
Europeia:

« 6.14 Infraestruturas de Transporte Ferroviario
« 6.15 Infraestruturas de Transporte Rodoviario e Transporte Publico

De referir ainda que, a recente terceira atividade core da empresa, denominada Anel CAM, é
uma atividade que ndo é considerada.

Objetivos ambientais

Atividades core do Grupo IP

6.14 Infraestruturas de II\

= Mitigacdo das alteragdes
Transporte Ferroviario

climaticas

Contribuicao
substancial

6.15 Infraestruturas de
Transporte Rodoviario
e Transporte Publico

Adaptacao as alteracdes
climaticas

‘)A

Utilizacao sustentavel e
protecao dos recursos hidricos
e marinhos

7~ Transi¢do para a economia

J circular, prevencgéao e
reciclagem de residuos

F o

IR

Prevengao e controlo da poluicdo

Protecgao e restauro da
biodiversidade e dos
ecossistemas

9

Dimensdo Governanga

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Alinhamento

O exercicio de alinhamento comecou pela identificacdo dos
objetivos ambientais para os quais as atividades da IP poderiam
contribuir substancialmente (CS). No caso da atividade 6.14.
Infraestruturas de Transporte Ferroviario, a avaliagdo do
alinhamento foi efetuada para os objetivos de mitigacao (MAC) e
da adaptacao as alteragbes climaticas (AAC) e no caso da
atividade 6.15. Infraestruturas de Transporte Rodoviario e
Transporte Publico, para o objetivo de adaptacao as alteracoes
climaticas (AAC).

Apds a afericdo dos critérios de CS da atividade 6.14
Infraestruturas de transporte ferroviario para cada um dos 2
objetivos ambientais da Taxonomia, foram analisados o0s
critérios de nao prejudicar significativamente (NPS) nenhum
dos restantes objetivos e verificado o cumprimento das
salvaguardas minimas, concluindo-se sobre o total alinhamento
da atividade 6.14 com a Taxonomia Europeia

Apds a afericdo dos critérios de contribuigdo substancial da
atividade 6.15 Infraestruturas para transporte rodoviario e
transporte publico para o objetivo da Adaptagcdo as
Alterag6es Climaticas, foram analisados os critérios de nao
prejudicar significativamente (NPS) nenhum dos restantes
objetivos e verificado o cumprimento das salvaguardas
minimas, concluindo-se que da atividade 6.15, apenas a
atividade relacionada os projetos rodoviarios da IP integrados
no Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) se encontra
alinhada com a Taxonomia Europeia



https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/RC_IP_2024-Versao_Nao_ESEF.pdf#page=486
https://www.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/inline-files/RC_IP_2024-Versao_Nao_ESEF.pdf#page=486
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Taxonomia Europeia

Indicadores chave de desempenho

Considerando os calculos apresentados para o Grupo IP para o ano de 2024, a proporgao de alinhamento da atividade 6.14 com a Taxonomia Europeia é da ordem de 14,6%,
50,5% e 19% respetivamente para o Volume de Negocios (VN), CAPEX e OPEX. A proporgao de alinhamento da atividade 6.15 com a Taxonomia Europeia € de 7,5 % para o

Dimensdo Ambiente

Dimensdo Social

Dimensdo Governanga

CAPEX.
Volume de Negdcios 2024 Cza(l)glix gg;:

M€ % M€ % M€ %
Al. Atividades Elegiveis e Alinhadas (sustentaveis) 232 304 14,66% 717 397 57,98% 234104 18,95%
6.14 Infraestruturas de Transporte Ferroviario 232 304 14,66% 624 737 50,49% 234104 18,95%
6.15 Infraestruturas de Transporte Rodovigrio e Transporte Publico * nd nd 92 660 7,49% nd nd
A2. Atividades Elegiveis e Nao Alinhadas (ndo sustentaveis) 1201058 75,78% 476 508 38,51% 625 403 50,64%
B. Atividades N&o Elegiveis 151 461 9,56% 43 501 3,52% 375 551 30,41%

Total (A+B) 1584 824 100% 1237 407 100% 1235058 100%

* Ndo sendo possivel afetar diretamente a propor¢do do Volume de Negdcios e do OPEX do Grupo IP aos projetos rodovidrios que integram o PRR, apresenta-se apenas

o indicador de desempenho CAPEX relativo ao alinhamento da atividade 6.15 com a Taxonomia Europeéia.

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Volume de negocios
9,56%

B Alinhado

14,66 %

B Elegivel mas
nao alinhado

Nao elegivel

CapEx
3,52%

OpEx

30,41%

18,95%
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Dimensao Social
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Eixo de Intervengédo 5 -
Capital humano e talento

Eixo de Intervengéao 6 -
Mobilidade e acessibilidade

Eixo de Intervengao 7 -
Segurancga

R VA Tl o, 3. & 2y
T




S R B R A ————————

" Infraestruturas
|

de Portugal

Ef%o d& Intervencaog,

<

Reporte de Sustentabilidade 2024

A empresa foca-se naimplementacao de uma politica
de capacitacao e gestao de desempenho dos
colaboradores e da cadeia de valor, promovendo a
saude e o bem-estar fisico e mental. No Grupo IP, as
pessoas sao o principal ativo, destacando-se pela
diversidade de género, idade e funcoes.

EDUCAAO DE Gy TRABALHO DECENTE .
QUALIDADE 8 E CRESCIMENTO 1

‘ : l ~\ ~— ECONOMICO

< |

REDUCAD DAS
DESIGUALDADES

4-» ?-,

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Dimensao Social

Dimensao Social
Capital humano e talento

Topico material
« Condicdes de trabalho dos trabalhadores proprios
 |gualdade de tratamento e oportunidades para todos
« CondigOes de trabalho dos trabalhadores na cadeia de valor

Politicas, Agoes e Instrumentos

« Acordo coletivo de trabalho (ACT)
» Avaliagao do clima organizacional

» Sistema de gestdo da conciliagdo entre a vida
profissional, familiar e pessoal

 Plano de beneficios sociais

* Plano de Igualdade

* Programa emForma

* Programa ReconheSER

 Via exceléncia

* Programa OnBoarding

« Plano de Seguranca e Saude (PSS)

« Sistema de Acompanhamento Ambiental (SAA)
- Cddigo de Etica

» Avaliagao do Desempenho e Avaliagao de Fornecedores

ESRS E1.GOV-3; ESRS S1SBM-3; S1-1; S1-2; S1-3; S1-4; S1-5; Si-6; S-7; S1-8; S1-9;
S1-10; ST-11; S1-12; ST-13; ST-14; ESRS S2 SBM-3; S2-1; S2-2; §2-3; S2-4; S2-5

- J

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria

Metas até 2030

» Resposta positiva a 90% pedidos de flexibilizagdo do
trabalho (2025)

« Satisfacdo de 100% dos pedidos efetuados de atribuicdo de
subsidios de pré-escolaridade (2025)

« Zero mortes nos trabalhadores da cadeia de valor (2030)

Indicadores

* % de resposta positiva dos pedidos de flexibilizacdo do
trabalho

* % de satisfacdo dos pedidos de atribuicdo de subsidios de
pré-escolaridade

« NUmero de mortes nos trabalhadores da cadeia de valor

« NUmero de horas de formacdo e numero de colaboradores
abrangidos
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Eixo de Intervenqéo 5 | Capital humano e talento Trabalhadores proprios

IRO associados Politicas e Instrumentos Acoes e Desempenho

As relacdes laborais sdo reguladas pelas disposi¢gdes previstas

. ) O Grupo IP tem uma taxa de sindicalizacdo de 46%, existindo uma estreita articulagdo com as organizagdes
em Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) e respetivo Anexo | P ¢ ° ¢ g G

Trabalhadores préprios
representativas dos trabalhadores (Comissdo de Trabalhadores e Sindicatos) na definicdo das politicas de

- Sistema de conciliagdo da vida profissional, (Sistgma de C'arreiras Profissionais), celebrado entre a.IIP.e o recursos hUManos.
familiar e pessoal (impacte positivo) Sindicato Nacional dos Trabalhadores do setor ferroviario e
outros. Em 2024, foi celebrado com todos os sindicatos representativos dos trabalhadores do Grupo IP, o acordo de

. Requalificagdo de trabalhadores associada a

. ol : No ambito do tema condicdes de trabalho, em particular do revisdo do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT).
necessidade de novas competéncias (impacte

equilibrio entre a vida profissional, familiar e pessoal,

positivo) destacam-se o Sistema de Gestdo da Conciliagio entre a Vida Relativamente a cobertura de negociacao coletiva e dialogo social, o niumero de colaboradores com acordos de
. A o
. Perda de competitividade e produtividade Profissional, Familiar e Pessoal, as Politicas de Parentalidade, o negociagao coletiva €, em 2024, de 3_.283, 0 que representa 91,2% do total de colaboradores. Este valor
. . , . - . L . representa um aumento de 0,3 p.p. relativamente ao ano de 2023 e de 1,1 p.p. comparando com 0 ano de 2022,
associada a saida de competéncias (ndo Plano de Beneficios Sociais, as Campanhas de Vacinagédo da confirmando a traietéria ascendente desta métrica
retengdo de talento e reformas) (Risco Gripe Sazonal, o Programa de Assisténcia aos Trabalhadores ) )
Financeiro) em questdes de Saude Mental e diversos instrumentos para a

melhoria das condi¢gbes de trabalho (mobilidade interna,
adaptabilidade do horario de trabalho e acesso a servigos
como a creche e refeitdrio na sede).

Categorias funcionais do Grupo IP

No éambito do tema da igualdade de tratamento e

oportunidades para todos destacam-se o Plano para a Em 2024, o Grupo IP
Igualdade, o compromisso com a Carta Portuguesa para a empregava 3.604
Diversidade e com o Grace. colaboradores
Relativamente ao tema da formacao e desenvolvimento de (considerando o)
competéncias, importa salientar que um dos grandes desafios CAE), distribuidos
para o Grupo IP esta relacionado, por um lado, com por cinco categorias
envelhecimento do efetivo da empresa e consequentemente 0.1% 4.1% 14,2% 28,2% 14,9% funcionais.

com a qepe~55|dade de captagao eA refcenc;ao do capital humano Mandato CAE Dirigentes Técnicos Assist Técnicos, Assist

de aquisicao de novas competencag para fazer face aos Superieres oo Mivallniemme  Gperostensls,

desafios futuros do sistema de mobilidade e transportes. A Pess Operarios e Pess

este nivel destacam-se os seguintes instrumentos: Administrativo Auxiliar
« Plataforma emForma de gestdo do desenvolvimento dos
colaboradores, onde reside a oferta formativa disponivel,
tendo em consideragao a identificagdo das necessidades de
desenvolvimento individuais e de equipa; . . ~ . . ~
auip 24% taxade participacao dos trabalhadores nos questionarios de satisfacao

« Via exceléncia, no contexto o Sistema de Gestdao do

desempenho (SGD); 41 situacoes de mobilidade entre Direcoes
« Programa Onboarding "Somos IP", que pretende facilitar a
Integragao  dos novos  colaboradores, transmitir  0s 44 processos de alteracdo geografica de local de trabalho a pedido dos trabalhadores

conhecimentos gerais das atividades geridas pelo Grupo IP,
ajuda-los a estabelecerem redes de contacto forte e
duradouras, que lhes permitam uma maior facilidade de
relacionamento com as respetivas dire¢gdes, contribuindo
para que se sintam bem na IP e para quererem continuar a 452 colaboradores beneficiarios de bolsa de mérito
crescer na empresa (retengao de talento).

53 colaboradores beneficiarios do Infantario "0 Ninho"

1700 trabalhadores da IP em regime de teletrabalho
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Eixo de Intervenqéo 5 | Capital humano e talento Trabalhadores proprios

Acoes e Desempenho

lgualdade de tratamento e oportunidades Formacao

Em termos de desempenho da igualdade de tratamento e oportunidade para todos, refere-se que a Apesar de a idade média do efetivo do Grupo IP se ter mantido constante nos ultimos anos, esta é superior a 51

representatividade entre homens e mulheres apresenta valores assimétricos, sendo mais acentuada nos grupos
profissionais de controlo da circulagédo ferroviaria ou da conservacdo do estado das infraestruturas, onde se
verificam também niveis mais elevados do tempo de servico. Este contexto, contribui para que seja evidenciado

anos. Nos ultimos anos houve um foco em recrutar novos colaboradores, mas ainda assim, continua a haver um
défice de novas entradas, sendo que nos anos de 2022, 2023 e 2024, o numero de saidas foi superior ao das
entradas.

um significativo desequilibrio na distribuicdo por género, registando, desde 2016, uma proporcado de cerca de 3

homens por cada mulher. A capacitagao dos colaboradores, € um instrumento fundamental para o Grupo IP no dmbito da gestdo de

talento, que tem tido um impacte notdrio ao nivel da requalificagcdo de colaboradores face as exigéncias de

Ao nivel salarial, verifica-se que as diferengas mantiveram-se em 2024. Nos grupos profissionais, 0 genero novas competéncias, num contexto marcado por uma constante evolucao.

masculino continua a apresentar uma remuneragdo média superior, notando-se porém que o gap diminuiu
relativamente ao ano de 2023.

No ano de 2024, a atividade formativa abrangeu 12.887 formandos, correspondendo a 129.995 horas de
formagcao em varias areas do conhecimento, com uma distribuicdo de 14.540 horas ministradas a colaboradoras
mulheres e 115.455 horas a colaboradores homens.

Remuneracdo Média Mensal (€) A formagdo e as iniciativas de desenvolvimento pessoal distribuiram-se em seis areas de conhecimento

Gap Gap principais: Engenharias, Gestdo, Lideranga e Desenvolvimento Pessoal (LDP), Operagdes, Segurangca e
Fungoes 2023 2024 Tecnologias, conforme representado nos graficos abaixo.
Gap % 0
F M (%) (%)
(M-F)
Dirigentes 3430 3508 77 5% 2%
Areas de conhecimento das formacdes
Técnicos Superiores 2370 2 466 97 59 4% Numero de colaboradores abrangidos e===\/0lume de Formagcao (horas)
3500 45000
40000
Assistentes Técnicos, Técnicos de Nivel Intermédio e » 3000 87472
. ! 1372 1505 133 8% 10% S 35000
Pessoal Administrativo S 2500 31338
& 30000
? 2000 25000 &
ASS|'s'tentes Operacionais, Operarios e Pessoas 921 1062 141 20% 15% % - 20000 5
Auxiliares 5 o
3 15000 €
5 1000 o
Média Global 2 118 1601  -427  -21%  -20% 3 5758 10000 g
© 500 5000 £
E 1963 3004 1122 2126 2 882 1790 5
z 0 0 =
Engenharias Gestao Liderancae Operacdes Seguranca Tecnologias

desenvolvimento
pessoal
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IRO associados

Trabalhadores da cadeia de valor

Garantia das condigdes de seguranga no trabalho, através
de planos de seguranga (impacte positivo)

Critérios HSE na avaliacdo de fornecedores/ prestadores de
servigo (impacte positivo)

Garantia de trabalho digno (impacte positivo)

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Trabalhadores da cadeia de valor

Politicas e Instrumentos

Dimensao Social

O Grupo IP possui diversas politicas relacionadas com as condi¢cbes de
trabalho dos trabalhadores da sua cadeia de valor.

A garantia das condigdes de trabalho dos trabalhadores da cadeia de valor é
acautelada através de modelos de declaragdes, a assinar pelos prestadores
de servico, para efeitos do cumprimento da legislagao ambiental, laboral e
social.

No ambito dos critérios HSE (Health, Safety and Environment), o Grupo IP
define nos seus Cadernos de Encargos, um conjunto de obrigagdes, tarefas,
procedimentos e especificagbes técnicas a que se vinculam o adjudicatario e
o adjudicante, no sentido de garantir a saude e a seguranga dos
trabalhadores, durante a execucao das obras ou das presta¢cées de servigos.

O Plano de Seguranca e Saude (PSS) é um documento essencial na
execugao das empreitadas, garantindo a implementagdo das normas de
segurancga e saude no trabalho. O PSS inclui a avaliagdao de riscos, medidas
preventivas para trabalhadores e para o publico, além do planeamento das
respetivas atividades de prevencdo, conforme as técnicas construtivas
adotadas. Visa garantir que todas as atividades da obra sdo executadas com
a maxima segurancga, em conformidade com as normas vigentes, protegendo
trabalhadores, terceiros e o ambiente. O prestador de servigos € assim
obrigado a garantir ndo s6 condi¢cdes seguras, como assisténcia meédica em
caso de acidentes e, a dispor de seguros contra acidentes de trabalho

A empresa exige 0 compromisso e cumprimento de normas e principios em
consonancia com o Codigo de Etica do Grupo IP, que esta publicitado no site
institucional da IP.

A certificagcdo pelas normas NP EN ISO 9001 (Sistema de Gestao da
Qualidade) e NP ISO 55001 (Sistema de Gestao dos Ativos), possui uma
metodologia para a Avaliagdo dos Fornecedores, de forma a garantir que os
mesmos sdo avaliados e monitorizados, designadamente em matéria de
atributos relacionados com a saude e seguranga. A IP exige ainda diversas
formacdes, algumas promovidas pela propria organizacdo, para a
qualificagdo de trabalhadores da cadeia de valor, com fungdes relevantes
para a seguranga nhas suas obras.

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Acoes e Desempenho

Em 2024, 2.649 trabalhadores externos pertencentes a empreiteiros e
prestadores de servico que desenvolveram atividades na infraestrutura
ferroviaria, efetuaram provas especificas de seguranga para trabalhos em
via-férrea, dos quais 908 trabalhadores nas fungdes previstas na IET 77 no
ambito da GR.IT.003, 482 trabalhadores para a operacionalizagcao de
trabalhos nas IFTE, ao abrigo da GR.IT.004 e 1.259 trabalhadores para a
realizacao de trabalhos em Vias interditas no &mbito da GR.IT.005.

A IP ou as entidades externas por ela indicadas, realizam auditorias ao
Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude da empreitada/obra,
implementado pelos empreiteiros, obrigando-se estes a disponibilizar todos
0s meios solicitados, a participar ativamente nas agdes respetivas e
apresentar as agdes de correcdo ja implementadas e/ou as novas agdes
corretivas das constatagbes apontadas pela Equipa Auditora, dentro do
prazo estipulado no respetivo Relatério da Auditoria.

Verificou-se que, tanto em 2023, como em 2024, ocorreram 2 mortes de
trabalhadores da cadeia de valor, enquanto trabalhavam nas instalagcées da
empresa ou em empreitadas proprias.

A IP considera que qualguer numero que ndo seja de Zero mortes é um
indicador de que existe muito trabalho a realizar na componente de
seguranca no trabalho e compromete-se a recolher mais informacao e a
implementar medidas adicionais que impecam qualquer morte ou lesdo no
futuro.
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‘Mobilidade e acessibilidade.

A empresa tem em curso um conjunto de programas de
investimento centrados na melhoria das condicoes de
Mobilidade e Acessibilidade dos utilizadores das suas
infraestruturas e servicos, bem como na promoc¢ao de
uma mobilidade mais sustentavel e limpa, como é o0 caso
por exemplo da reabilitacao de antigas linhas
ferroviarias, e a respetiva transformagcao em ecopistas.

R A

45 " () INDUSTRIA, INOVAGRO 44 CDAIESE - ACAD CONTRA A
i = 11 comumnoes MUDANCA GLOBAL
SR S eI \ 11 SUSTENTAVEIS 8 DocLn

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Dimensédo Social

Dimensao Social
Mobilidade e acessibilidade

Topicos materiais

 Mobilidade e acessibilidade

Politicas, Agoes e Instrumentos

» Programa Ferrovia 2020

« Programa de Eletrificacdo da RFN

« Plano Nacional de Investimentos 2030 (PNI2030)

» Projeto da Linha de Alta Velocidade (LAV) Porto-Lisboa
* Projeto da LAV Porto-Vigo

* Projeto da LAV Lisboa-Madrid

« Plano de Recuperacéao e Resiliéncia (PRR)

 Plano Ferroviario Nacional (PFN)

« Programa de Valorizacdo das Areas Empresariais (PVAE)
» Sistema de Mobilidade do Mondego

« Mobilidade Elétrica

* Plano Nacional de Ecopistas

« Satisfacdo de Clientes

ESRS S3 (ESPECIFICO IP)

J
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Metas até 2030

« Conclusdo da fase 1 do projeto LAV Porto-Lisboa (2030)

» Langamento do concurso da fase 2 do projeto LAV Porto-
Lisboa (2026)

* Lancamento do concurso da fase 1 do projeto LAV Porto-
Vigo (2026)

» Lancamento do concurso da fase 2 do projeto LAV Lisboa-
Madrid (2028)

e Conclusdo do PRR (2026)

« 15 dias uteis de prazo de resposta a clientes (publico) (2027)

Indicadores

« Numero de concursos lancados dos projetos LAV
* % de conclusao do PRR

* Prazos de resposta a clientes
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Eixo de Intervengao 6 | Mobilidade e acessibilidade

IRO associados Utilizacdo da RFN

No ambito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e

X . e ~ ) .. s Evolugao dos CK(milhdes)que circularam na RFN
oportunidades identificados estdo associados ao topico comunidades g ( g

Em 2024, foi realizado pelos operadores ferroviarios um total

impactadas e ao subtopico Mobilidade e Acessibilidade e foram: Passageiros Mercadorias de aproximadamente 34,9 milhées de comboios-quildmetro
(CK), dos quais 85,4% (29,8 milhées CK) corresponderam ao
Mobilidade e acessibilidade 58 5.4 5,6 5,5 5.4 5,1 trafego de p.assageiros e 14,6% (5,1 milhées CK) ao trafego
de mercadorias.
. Promogdo da coesado territorial e novas centralidades (impacte
positivo) Foi registado um aumento global de 4,4%, comparativamente
ao ano de 2023, com a circulagao de comboios de passageiro
. Melhoria das condi¢gbes de mobilidade (impacte positivo) a aumentar 6,3%, enquanto a circulagdo de comboios de
30,6 27,4 29,3 29,9 28,0 29,8

mercadorias registou uma redugdo de 5,8%.
2019 2020 2021 2022 2023 2024

A CP continua a representar o operador que mais impacto tem na atividade ferroviaria do Grupo IP, representando 80% da quota de mercado (27 921
Politicas e Instrumentos 972 CK), seguida da Medway com cerca de 11,1%, da Fertagus, com 5,4% e da Captrain Portugal, com 3,4%. Os outros operadores ferroviarios de
mercadorias tiveram uma representatividade residual, com a Captain Espafia (2 078 CK), a Continental (527 CK), a Renfe Mercancias (90 CK) e a
Transfesa (89 CK), com pesos inferiores a 1%.

Os principais investimentos do Grupo IP nas suas infraestruturas de
transporte assentam em quatro programas de investimento nacionais: o
Programa de Investimentos Ferrovia 2020, o Programa Nacional de E ainda relevante referir que, no decurso de 2024, da totalidade dos CK realizados pelos operadores ferrovidrios (34,9 milhées CK), cerca de 83% foram
Investimentos 2030 (PNI 2030), o Plano de Recuperagao e Resiliéncia com a utilizagdo de tragao elétrica (29,0 milhdes CKe).

(PRR) e o Programa de Valorizagao das Areas Empresariais (PVAE).

Tém sido realizados outros investimentos rodoferroviarios, que visam O Grupo IP tem previstas obrigagdes no Contrato Programa Ferroviario (CPF), que se traduzem em indicadores do nivel de servigo prestado aos
assegurar condicdes de seguranca, bem como a melhoria dos niveis de utilizadores.
fiabilidade e qualidade do servico prestado aos clientes, tais como o
i ili i i Indi r PF 202 2024 . ~
glstema de Mzb'",da‘de do J\/Io:\Ed:go (SMM) e ainda os Investimentos em dicadores C 023 0 Comparativamente com o ano de 2023, a evolugdo da performance da IP em 2024,
struturas de Apoio a Gestao (IEAG). foi positiva para os indicadores “Margens Suplementares”, “Disponibilidade da
Margens Suplementares (min) 96,0 95,0 Rede” e “Niveis de Seguranga”, e negativa para o indicador “Pontualidade
Ferroviaria”.
Aqoes e Desempenho Pontualidade Ferroviaria (%) 83,3 78,3
B L B Considera-se que o desempenho da IP em termos da disponibilizagdo da
Em 2024, a extensao da rede rodoviaria € de 17 463 km e a extensao infraestrutura ferroviaria tem um impacte muito relevante resultando na melhoria
ferroviaria, de 2 526 km. Disponibilidade da Rede (%) 71,3 79,4 das condicées de mobilidade e acessibilidade dos utilizadores das suas
infraestruturas e dos servigos prestados, contribuindo para a aproximacdo dos
De modo a avaliar o desempenho do subtdpico Mobilidade e territorios e das comunidades.

Acessibilidade, apresenta-se, a Utilizagdo da RFN e da RRN. Niveis de Seguranca (AS/MCK)* 1,07 0,92
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Eixo de Intervencao 6 | Mobilidade e acessibilidade

Utilizacao da RRN Satisfacao de clientes

Circulacao rodoviaria e crescimento anual

Relativamente a operagao rodoviaria, realiza inquéritos de avaliacdo de satisfacao.
em 2024, registou-se um crescimento

Circulacdo (Veiculos.km) =Crescimento Anual

Oportunidades de Melhoria ln] OO

Com vista a auscultagado dos seus clientes rodoviarios e ferroviarios para percecionar as suas perspetivas, a IP

30 30% 5 : ~
anual de 3% da circulacdo na rede

25 20% rodovidria  concessionada a IP, Assim, a IP realizou 4 tipos de auscultacao diferentes: i) satisfagdo de clientes - gestor de cliente, ii) satisfagao
atingindo os 25 381 379 341 veiculos- dos operadores ferroviarios, iii) satisfagdo dos clientes ferroviarios e iv) satisfagdo dos clientes rodoviarios.

20 10% quilometro (VK).

]5 0% Vd . o ~ .
Tal € justificado pela tendéncia de . ) B ) )

10 -10% retoma da normalidade, ja verificada ao . Inquerito de satisfagao dos clientes no gestor de cliente

longo dos anos de 2021 e 2022, depois 2023 2024
das fortes limitagcbes a circulagao

-30% verificadas no ano de 2020, devidas a

pandemia provocada pela COVID-19.

-20%

(éx]

Mil milhoes

o

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024

Estdo igualmente previstos no Contrato de Concessao Rodoviario (CCR) niveis de servico a cumprir pelas
diferentes secgdes de estrada da RRN, em conformidade com o preconizado no Plano Rodoviario Nacional 2000:
Nivel B para a Rede Fundamental e Nivel C para a Rede Complementar.

~ Considerando os dados de
. i . Extensdo desempenho do ano de 2022, 6,3 6.3 6,6 6,6 59 58 6.1 6.1 6,3 6,2
Cumprimento N&o Cumprimento Total
‘ (km) dado que os anos 2023 e 2024 Média daresposta 1. Formulario  2.Esclarecimentos 3.Rapidez da 4.Qualidade da
Tipo serdo analisados em 2025, ao resposta resposta
Sem com Total concluiu-se que o grau de longo do processo
Restricdes Restricbes % Valor (km) % ) q ,g .
(km) (km) (km) cumprimento dos niveis de
IP 506,3 93,7 599,9 100% 0 0% 599,9 servico do CCR foi de 100% para
; ; : ’ ’ ; 35 %sgt;adas Ilfpl\'l/llziglpl IC e EDIC, e I indice de satisfacdo de cada um dos operadores ferroviarios
EDIP 256,9 22 2592 100% 0 0% 2592 € 9976 Nas : A —
IC 955,7 49,0 1004,8 100% 0 0% 1004,8 Estes resultados traduzem a
] : melhoria das condigdes de
EDIC 1059,8 72,3 1132,1 100% 0 0% 1132,1 mobilidade e acessibilidade dos
EN/ER 78480 4253 82733 99% 53,3 6% 83266 e e cle suas
infraestruturas e dos servigos
Total 10626,7 642,55 " - 53,3 - 11322,5 prestados.
269,3
* O contrato de concessdo rodovidrio da IP com o Estado Portugués, celebrado em 2007 e publicado na mesma data pela Resolugdo 34% 30% 65% 62% 62% B4% 59% B66% 55% 'B4%
do Conselho de Ministros n.° 174-A/2007, entretanto revisto pelo Decreto-Lei n.° 110/2009, prevé que as secgdes de estrada da RRN
cumpram niveis de servico em conformidade com o preconizado no PRN 2000: Nivel B para a Rede Fundamental e Nivel C para a Rede P Fertagus Medway Captrain Global

Complementar
* EDIP - Estradas Desclassificadas a Assequrar. Corredores IP
** EDIC - Estradas Desclassificadas a Assegurar Corredores IC

Em 2024, foram obtidas 2 201
respostas e o resultado global foi de
6,3. O indicador melhor classificado
foi o “Preenchimento do formulario”
com um resultado de 6,6 e o
indicador pior classificado foi o
“Esclarecimentos ao longo do
processo”, com um resultado de 5,8.

Destaca-se o0 aumento da
satisfagdo nos operadores de
mercadorias Medway e Captrain
(ex-Takargo), respetivamente +2
p.p. € +7 p.p., € um decréscimo
nos operadores de passageiro
Fertagus, -3 p.p. e CP -4 p.p.
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Eixo de Intervencao 6 | Mobilidade e acessibilidade

Satisfacao de clientes Mobilidade ativa

A promocao da mobilidade ativa, através da implementacdo do Plano Nacional de Ecopistas, possibilita a reutilizacao e adaptacdo dos canais ferroviarios

. Em 2024, foram efetuadas 5.029 entrevistas pessoais e o resultado s e X ; ) ) > )
desativados, transformando-os em rotas de passeio ndo motorizado que promovem o desenvolvimento do turismo sustentavel e a qualidade ambiental.

global do inquérito de satisfagdo dos clientes ferroviarios foi de 6,9,

acima do valor obtido em 2023 (6,5). Como resultado desta iniciativa, em 2024, encontram-se ja em plena utilizagcdo 15 Ecopistas, totalizando atualmente uma extensdo de 519 km. Estdo

Os atributos com melhor classificagdo foram a “Duracdo da viagem” e previstas 8 novas Ecopistas, que acrescentardo mais 262 km a esta rede ciclavel.

“Segurancga na circulagdo”, com um valor de 7,3, enquanto os atributos

piores classificados foram “Lojas e servicos disponibilizados na Durante o ano de 2024 ocorreu a inauguracdo da nova Ecopista de Reguengos. Com uma extensdo de 39,7 quildmetros, esta Ecopista valoriza o montado
estacdo” e “Preocupacdo com os clientes”, ambos com um valor de alentejano, um ecossistema caracteristico da regido, proporcionando condi¢des para a pratica de pedestrianismo, ciclismo e outras formas de mobilidade
5,5. limpa. Este projeto teve um investimento de 850 mil euros. Também a Ecopista do Tua viu a sua extensdo aumentada em 13,6 km, obra do Municipio de

Mirandela, e que representou um investimento de 900 mil euros.

Evolucao da satisfacao de clientes ferroviarios

7,5
7.0
6.9
6,5
2019 2021 2023 2024
V. Em 2024, foram efetuados 2.541 inquéritos aos clientes rodoviarios e

o resultado global do inquérito de satisfagao foi de 6,8.

O atributo com melhor classificagdo foi o “Sentimento de segurancga”,
com um valor de 7,0, enquanto o atributo pior classificado foi a
“Adequacdo do valor da portagem ao servigo oferecido”, com um
valor de 4,5.




Infraestruturas o
!‘ de Portugal Reporte de Sustentabilidade 2024

f .
“ ', ‘

Eixo.de Intery 7

P
“
N W, Wi,
: o Toliae - i A

- )
®
P P iy

-~

.

P
i, - |
|

walle
Z %
[ o gLl

A Seguranca da mobilidade nas infraestruturas da IP é um
valor essencial para todos aqueles que utilizam as redes
rodoviaria e ferroviaria nacionais. A empresa entende e
trata a Sequranca, de forma integrada e orientada pela sua
Politica de Seqguranca, nas vertentes rodoviaria e
ferroviaria, com enfoque nos utilizadores e entidades com
que se relaciona no ambito da concecao, manutencao e
exploracao das infraestruturas que gere.

(

SAUDEE INDUSTRIA, INOVAGAD
BEM-ESTAR E INFRAESTRUTURA

-+~

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Dimensao Social

Dimensao Social
Segurang¢a

Topico material

» Segurancga pessoal dos consumidores e/ou utilizadores finais

Politicas, Agoes e Instrumentos

« Estrutura de Missao para a Reduc¢ao da Sinistralidade (MSR)
 Sistema de Gestao de Seguranca Ferroviaria da IP

« Politicas de Seguranca Ferroviaria

* Inspecdes de Seguranca na RRN e RFN

« Plano de Supressao e Reclassificacdo de Passagens de Nivel
(PN)

« Plano de Reducgao de Sinistralidade em Passagens de Nivel
(PN)

« Plano de Reducgao da Sinistralidade Rodoviaria
* Planos de Conservacao e Reparacao da RRN e RFN

« Planeamento de Gestdo de Emergéncia

ESRS S4 SBM-3; S4-1; S4-2; S4-3; S4-4; S4-5

- J

Dimensdo Governanga  Oportunidades de Melhoria ln] OO

Metas 2030

« Reducédo do numero de acidentes em PN para um valor
inferior a 10

« Reducdo do numero de vitimas mortais nas estradas para um
valor inferior a 115 (reducgao de 50% face a 2019)

Indicadores

* N° de acidentes em PN

« N° de vitimas mortais nas estradas

« N° acidentes significativos

- indice de acidentes significativos

» N° de precursores de acidentes

* N° de supressdes de PN

« N° de reclassificagbes em PN

* N° de colisées em PN

* N° de colhidas em PN

* N° de FWI (Fatalities and Weighted Injuries)

« N° de inspec¢bes de seguranca ferroviaria

« N° de vitimas mortais por milhdo de habitantes, na RRN
« N° de pontos negros na rede IP (RRN)

« N° de vitimas mortais registadas na rede IP

« Indicador de gravidade dentro de localidades (IG DL)
« N° de acidentes com vitimas na RRN

« N° de inspec¢bes a RRN
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IRO associados
No ambito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e
oportunidades identificados estdo associados ao topico consumidores e
utilizadores finais e ao subtopico Seguranca pessoal dos consumidores
e/ou utilizadores finais foram:

Seguranca
. Aumento da sinistralidade por via das infraestruturas rodoviarias

e ferroviarias (impacte negativo)

. Reducdo de sinistralidade associada a programas de
sensibilizagao dos utilizadores para a condugao segura (impacte
positivo)

. Reducdo da sinistralidade decorrente da garantia de condigdes e
medidas de seguranga das infraestruturas (impacte positivo)

. Investimento em seguranga rodoviaria e ferroviaria (risco
financeiro)

Politicas e Instrumentos

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Seqguranca Ferroviaria e Rodoviaria

Ao nivel da infraestrutura ferroviaria, a IP dispde do Plano para a Reducao
da Sinistralidade em Passagens de Nivel 2024-2030, que se foca em 4
dimensdes principais:

. Supressao;

. Automatizagao;

I Sensibilizagéo; e

. Fiscalizagéo.

Dimensao Social

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

A IP dispde também do Plano para a Reducgao da Sinistralidade Rodoviaria
2024-2030, que tem em conta as orientacdes e objetivos fixados pela UE,
e esta em linha com as estratégias europeia e nacional Visdo Zero 2030
(Estratégia Nacional de Seguranga Rodoviaria 2021-2030) e o Sistema de
Transporte Seguro.

O Plano para a Reducgao da Sinistralidade em PN tem como meta de
reducao de sinistralidade em Passagens de Nivel menos de 10 acidentes
em 2030 - e prevé que até essa data, possam ser suprimidas 135 PN e
reclassificadas 237 PN.

Com o Plano para a Reducdo da Sinistralidade Rodoviaria, prevé-se
alcancar uma reducdao do numero de vitimas mortais, em 2030,
complementado com investimentos nas subconcessdes rodoviarias, com
atuacao nas distintas dimensdes do sistema seguro e outras agdes, quer
sejam no dominio do investimento, quer na sensibilizacdo e fiscalizagao,
contribuirdo de forma agregada para que seja alcangado o objetivo de ter
menos de 115 vitimas mortais em 2030, cumprindo assim com a meta
fixada de reducdo para metade do numero de mortes registadas em 2019.

Com a implementacao deste Plano estima-se que em 2030, o indice de
PN/km seja de 0,26 e que 87% das PN que subsistirem, estejam dotadas
de sistemas automaticos de sinalizagéo.

Sendo um dos objetivos da missdo da IP assegurar uma mobilidade segura
nas infraestruturas sob sua gestdo, o modelo de governo da sinistralidade
foi recentemente reforcado através da criacdo da Estrutura de Misséo
para Redugdo da Sinistralidade (MSR), que tem como atribuicdo
fundamental dinamizar a atuagdo da IP com vista a reducdo da
sinistralidade rodo e ferroviaria.

Algumas das atribuicbes da MSR sdo a elaboragcdo do Plano de
Intervencao para a Reducao da Sinistralidade da IP, que fixa objetivos de
curto e médio/longo prazo, a articulagdo com as entidades externas na
promocao da estratégia de reducao da sinistralidade, designadamente,
com o Instituto da Mobilidade e dos Transportes (IMT) e a Autoridade
Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR) e, a identificacdo e promogéao
de campanhas de sensibilizagdo e comunicagdo sobre seguranga e
sinistralidade.

Com as medidas de seguranga previstas no Plano para a Redugdo da
Sinistralidade em PN 2024-2030 esperam-se impactos positivos na
seguranca ferroviaria, nomeadamente na redugao do numero de acidentes
e de vitimas, na diminui¢cdo do risco de colhida e atropelamento, e também
obter ganhos de eficiéncia e pontualidade dos servigos ferroviarios.

A atual estratégia de seguranga rodoviaria da IP esta em linha com a
proposta do Plano Estratégico Nacional de Seguranga Rodoviaria 2020
(PENSE2020)*, bem como com as melhores praticas em matéria de
segurancga rodoviaria, tendo em conta o imperativo ético de que “ninguém
deve morrer ou ficar permanentemente incapacitado na sequéncia de um
acidente rodoviario em Portugal”. Esta abordagem assenta no conceito de
estrada tolerante, uma vez que é reconhecido que os utilizadores do
sistema de transporte rodoviario irdo sempre cometer erros e que estes
poderao originar acidentes rodoviarios.

O Plano de Seguranca Rodoviaria (PSR) da IP, pretende prevenir a
ocorréncia de erros do condutor e mitigar a ocorréncia desses erros,
assumindo 5 objetivos estratégicos — agcdo preventiva, reducdo de zonas
de potencial conflito, tratamento de zonas de elevada concentragdo de
acidentes, medidas de acalmia de trafego e tratamento da area adjacente
a faixa de rodagem.

O Plano para a Reducdo da Sinistralidade em Passagens de Nivel tem
previsto um investimento que ascende a 316 milhdes de € e o Plano para a
Redugdo da Sinistralidade Rodoviaria tem associado um investimento
previsto de 224 milhdes de €.

O Plano para a Redugdo da Sinistralidade Rodoviaria 2024-2030
contempla intervengdes em varias dimensdes, como sejam a sinalizagao
vertical, a marcagao horizontal e as guias sonoras, o tratamento de
travessias urbanas ou a instalagdo de guardas de seguranga e
dispositivos de protegdo a motociclistas.

A empresa dispde ainda de outras estruturas com atribuicdes em matéria
de seguranga, como a Coordenacao de Seguranca da IP, que desenvolve
a sua atividade quer no ambito ferroviario quer rodoviario, garantindo o
acompanhamento de todo o ciclo de vida dos projetos das suas
infraestruturas, na perspetiva da seguranga (cadernos de encargos,
projetos, execucado das empreitadas, etc.).

De destacar ainda a atual Autorizagcado de Seguranca ferroviaria da IP (UE:
PT21 2023 0002), valida até 31-05-2028, que confirma a aceitagao do
Sistema de Gestado de Seguranca da IP, em conformidade com a Diretiva
2016/798 e o Decreto-Lei n.° 85/2020, e que inclui os procedimentos e
disposi¢cées adotados para dar cumprimento aos requisitos necessarios a
seguranga na concecgao e construgao de infraestruturas, a manutengéao de
infraestruturas, o planeamento do trafego, e a gestdao e o controlo do
trafego.

As politicas de seguranca em vigor na IP estdo totalmente alinhadas com
0s padrdes e instrumentos reconhecidos internacionalmente.

*Aguarda-se a publicagdo da Estratégia Nacional de Seguranga Rodovidria Visdo Zero 2030, que incluird a visdo de longo prazo da politica de seguranga rodovidria em Portugal e estabelecerd os objetivos estratégicos e operacionais correspondentes, a implementar por meio de planos de agdo bienais que concorrem numa estratégia a 10 anos
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Seqguranca ferroviaria - Principais indicadores

A IP monitoriza e avalia anualmente 4 indicadores de seguranca ferroviaria principais: (i) Numero de Acidentes Significativos — nimero de acidentes significativos (AS) ocorridos nas linhas ferroviarias em cada ano; (ii) Consequéncias dos
Acidentes Significativos — numero de vitimas mortais (VM) registadas; (iii) Indice de Acidentes Significativos - numero de acidentes significativos por milhdo de comboio-quildmetro (AS/MCK); e (iv) Numero de Precursores de Acidentes -
numero de eventos que ndo sdo acidentes (ex. deformacéao da via).

e |l Numero de acidentes significativos e vitimas mortais registrados na RFN I, indice de Acidentes Significativos m Numero de precursores de acidentes
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No caso da evolucao dos indicadores de seguranca da RFN, no ano de 2024 Em 2024, o valor do indice de Acidentes Significativos foi de 0,916 Relativamente ao indicador Precursores de Acidente, a evolugao dos
registaram-se 32 Acidentes Significativos (-4 AS que no ano de 2023) e AS/MCK, situando-se favoravelmente abaixo da meta definida para o valores obtidos, no periodo 2010-2024, permite concluir por um
22 Vitimas Mortais (+1VM que no ano de 2023). ano (1,028 AS/MCK), conforme estabelecido no Contrato Programa decréscimo consistente dos precursores de acidente a partir de 2016,
Ferroviario entre a IP e o Estado. com um ligeiro aumento registado em 2024.

No que respeita as causas dos acidentes, e em linha com o que se tem
vindo a verificar, a grande maioria dos AS devem-se a fatores externos ao
sistema ferroviario, cujo controlo é dificil a IP. De facto, a maioria das
causas de acidentes esta associada a intrusdo no espaco ferroviario,
apesar dos sistemas e medidas implementadas.

A IP pretende manter em 2025 o reforco e implementacdo das boas praticas e a adogao dos mecanismos necessarios para promover e identificar novas abordagens e novas parcerias que contribuirdo, na sua parte de responsabilidade,
para um sistema ferroviario cada vez mais seguro.
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Seqguranca ferroviaria - Intervencoes de supressao e reclassificacoes de PN

No sistema ferroviario, os acidentes em passagens de nivel representam na Europa 30% do numero total de mortes no transporte ferroviario. Entre as causas principais para a ocorréncia destes acidentes estdo a desvalorizagao do risco, a
distracao e a falta de atencéao as indicagdes dos sinais, quer no atravessamento pedonal quer rodoviario pelas pessoas.

Para reduzir a sinistralidade e tornar mais seguras as PN, a IP tem efetuado estudos e intervencdes progressivas da seguinte tipologia: Inspegao, classificagdo ou reclassificagdo das PN existentes; Reconversao de PN tradicionais para PN
automatizadas; Separacgao dos trafegos rodoviario e pedonal nas PN; e Projetos de desnivelamento de PN.

Para reforcar a seguranca das PN e uma vez que muitos dos acidentes registados dependem sobretudo do comportamento e corresponsabilizacao dos utilizadores dessas PN, a empresa tem também vindo a apostar na realizagdo de
campanhas de comunicacao e sensibilizacao para os riscos associados as PN e sobre as boas praticas no seu atravessamento.

Plano de Supresséao e Reclassificacao de Passagens de Nivel Indicadores de Sinistralidade em PNs Acidentes em PN
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Foram concretizadas no ano de 2024, 26 supressées e 11 reclassificagcdes . . . . . _ . y o _ -
de PN, no final deste ano existiam 785 PN no universo das linhas com Na figura anterior apresenta-se a evolugao da sinistralidade em PN, nos Na figura anterior apresenta-se a evolugdo da sinistralidade verificada em
exploragdo ferroviaria: 395 automatizadas, 26 guardadas, 167 sem guarda, Ultimos anos, em termos dos indicadores colisGes, colhidas e FWI. PN ativas e PN passivas, ao longo do tempo.
125 para uso exclusivo de pe@es (42 delas automatizadas) e 72 de uso FWI - Fatalities and Weighted Injuries = Mortes+(Feridos Graves / 10) + (Feridos Ligeiro
particular (8 das quais automatizadas). /200)

O desenvolvimento de estratégias adequadas, inicialmente focadas na redugdo massiva do numero de PN existentes e, numa fase posterior, com uma aposta na supressao e automatizagcao das PN de maior risco, complementadas por
campanhas de sensibilizacdo e educacao para os riscos a ter no atravessamento das PN — boas praticas de atravessamento -permitiu uma reducao significativa da sinistralidade (80% nos ultimos 20 anos).

Seqguranca ferroviaria - Manutencao

Uma das atividades fundamentais desenvolvidas pela IP em termos de seguranga ferroviaria esta ligada as Inspecdes de Seguranca da rede ferroviaria (pedonal, comboio, regulamentar) que permitem identificar inconformidades e situagées
de risco, e propor, as respetivas medidas mitigadoras e de melhoria.

Para assegurar a manutencdo da RFN, no sentido do cumprimento dos niveis de servigo previstos, incluindo os niveis de seguranca, a IP dispde de varios contratos de prestacao de servicos de manutengao que contemplam intervengdes nas
vertentes de Manutengao Preventiva Sistematica, Manutengéo Preventiva Condicionada e Manutengao Corretiva.
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Seqgurancarodoviaria - Principais indicadores

Nas ultimas décadas, Portugal tem vindo a registar uma evolugdo muito relevante na reducao da sinistralidade rodoviaria. Enquanto em 1998, em Portugal, o numero de vitimas mortais por milhdo de habitantes era 71% superior a média da
Unido Europeia, passados 26 anos, esse indicador reduziu-se significativamente, embora esteja ainda acima da média da Unido Europeia. Um dos fatores que mais contribuiu para estes resultados foi o forte investimento executado, nos
ultimos 25 anos na RRN, nomeadamente, em vias com maior qualidade e seguranca, como as autoestradas, que permitiram o incremento da execugdo do Plano Rodoviario Nacional (PRN), que em 1995 rondava os 23%, e atualmente atinge
mais de 86%. Nao obstante a reducdo muito relevante verificada nas ultimas décadas do numero de vitimas mortais (VM) registados na rede rodoviaria da IP e a respetiva relagcdo com a execucdo do PRN, os indicadores de sinistralidade
rodoviaria revelaram um abrandamento na sua evolucdo anual, nos ultimos 3-4 anos.

Os investimentos efetuados na RRN, para além dos beneficios em termos da coesao territorial, tiveram um beneficio econdmico e social significativo para a sociedade, ao permitir poupar milhares de vidas e os respetivos custos econémicos e
sociais.

No ambito do Contrato de Concessdo da RRN estabelecido pela IP com o Estado, a empresa monitoriza e avalia anualmente 3 indicadores de seguranca rodoviaria* principais: (i) numero de pontos negros; (ii) numero de vitimas mortais (VM); e
(i) indice de gravidade dentro de localidades (o grau de cumprimento de 2023 é apurado em finais de 2024).

. Pontos negros registrados na Rede IP . Vitimas mortais registradas na Rede IP* Il Indicador de Gravidade Dentro de Localidade (IG DL)*
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Na figura anterior apresenta-se a evolugdo do indicador de
N&o é possivel indicar com rigor o numero de pontos negros registados Na figura acima apresenta-se a evolu¢do do ndmero de vitimas mortais gravidade dentro de localidades (IG DL) também no periodo 2018-
1) [tEels 1 G 2022, 2028 © A02%, eElitlo-en ERsinee Ui helleasier (VM) na rede sob gestdo da IP, e das metas definidas no CCR, no 2024, sendo os valores de 2023 e 2024 provisorios

dos valores, uma vez que a ANSR ainda nado disponibilizou também

i 11-2024.
qualquer informagao consolidada (provisoria ou definitiva). periodo de 20

Refere-se ao IG DL na rede IP incluindo rede IP sub-concessionada e

Refere-se ao nimero de vitimas mortais registadas na rede IP incluindo excluindo estradas desclassificadas ndo entregues.
A IP tem como meta estabelecida para a rede rodovidria sob sua gest&o rede IP sub-concessionada e excluindo estradas desclassificadas ndo
para o ano de 2024, o valor maximo de 38 Pontos Negros. entregues.

Nota: De referir que os dados de alguns dos indicadores apresentados, relativos a 2022, 2023 e 2024, devem ser considerados como provisorios, por ndo estarem ainda disponiveis, uma vez que, a ANSR ainda ndo terminou o seu processo de validagdo dos dados de sinistralidade rodovidria
registados em Portugal. Salienta-se, no entanto que, as metas identificadas, foram revistas e aprovadas pelo IMT.



Infraestruturas -
! de Portugal Reporte de Sustentabilidade 2024

Eixo de Intervengdo 7 | Seguranca

A Empresa Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente Dimensao Social

Dimensdo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Seqgurancarodoviaria - Manutencao Gestao de Emergéncia
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Seqguranca rodoviaria - Acidentes com Vitimas

A IP monitoriza também o indicador de nuUmero de
acidentes com vitimas (AcV).

Evolucao de Acidentes com Vitimas (AcV)
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Nota: A ANSR apenas partilhou cerca de 4% do total dos acidentes
com Vitimas na rede IP registados anualmente, pelo que ndo é
possivel indicar qualquer valor para 2024

A evolugdo do numero de acidentes com vitimas (AcV),
no periodo 2018-2024, é apresentado na figura anterior.

Da observagao da figura, pode concluir-se que o numero
de acidentes com vitimas, no periodo 2018 — 2023 (2024
ndao tem dados disponiveis), registados na rede IP,
incluindo rede IP sub-concessionada e excluindo
estradas desclassificadas ndo entregues, registou em
2020, uma redugao e tem vindo a aumentar desde essa
altura.

Uma das atividades fundamentais da IP, para assegurar as melhores condi¢cbes
de seguranca rodoviaria, sdo as inspecoes de seguranca rodoviaria, efetuadas
por equipas de inspetores e com uma abrangéncia nacional, que permitem
identificar desconformidades e problemas de seguranca rodoviaria relacionados
com a infraestrutura e propor as medidas corretivas com o melhor custo-
beneficio.

As atividades de inspecdo de seguranga sdo de varias tipologias, tais como
inspecdes a rede, a pontos negros, a zonas de acumulagao de acidentes, entre
outros.

No ambito da seguranca, a IP realiza também diversas iniciativas focadas na
gestdo da emergéncia, que abrange ndo s6 as suas redes rodo e ferroviarias e
também os edificios.

De referir que, desde 2015, as equipas de inspe¢ao da unidade de segurancga
rodoviaria da IP ja inspecionaram e analisaram 1 246 acidentes graves (com
registo de vitimas mortais e/ou feridos graves) ocorridos na rede sob sua gestao.

A partir de 2020, a IP assegura que qualquer acidente com vitima mortal
registado na sua rede € inspecionado, resultando num relatério de inspecao, o
qual identifica eventuais ndo conformidades e perigos existentes na infraestrutura
rodoviaria, do ponto de vista da seguranga rodoviaria, bem como a indicagao de
medidas de atuacgao para as mitigar e/ou eliminar.

A conservacao corrente da infraestrutura rodovidria visa assegurar a
manutencgao, reparacao e reposi¢cdo, em adequadas condi¢gbes de funcionalidade,
de todos os componentes da estrada, de modo a assegurar condi¢cbes de
conforto e seguranga da circulagdo aos utentes, evitando deste modo a
degradacgéao da infraestrutura e das respetivas condigdes de servigo.

A conservacao periodica da infraestrutura, corresponde ao reconhecimento dos
gastos necessarios a manutengdo do nivel de servigo das vias e obras de arte,
que lhe é imposto pelo seu CCR.

As atividades de seguranga rodoviaria, tém também suporte no ja referido Plano
de Seguranga Rodoviaria que, para além de intervengbes autonomas ja descritas,
compreendem também intervengbes no ambito da sinalizacdo vertical e
horizontal, semaforos e colocacdo de novas barreiras de segurancga, entre outras
medidas.

Os contratos de empreitadas de equipamentos de seguranga agruparam-se
principalmente em 3 tipos de equipamentos: i) sinalizagado vertical, ii) marcagao
rodovidria e iii) sistemas de retengdo. Estes equipamentos desempenham um
papel fundamental na garantia da seguranga rodovidria, contribuindo para a
orientagao dos condutores, a organizagao do trafego e a protegado dos utentes da
estrada.

Em 2024, destacam-se a¢gbes como:

« Exercicios para testar os procedimentos previstos no Plano de Emergéncia
Geral (PEG) - IET96 (ferrovia)

« Simulacros no contexto dos Planos Municipais de Emergéncia e Protegao Civil
(PMEPC) (rodovia)

- Exercicio FENIX2024 de aprontamento do DECIR 2024, organizado pela
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil (ANEPC), no contexto do
Dispositivo Especial de Combate a Incéndios Rurais (DECIR)

« Exercicios em matéria de segurancga contra incéndios em edificios (SCIE) que
incidiram sobre os complexos empresariais localizados em espagos contiguos a
estacdes ferroviarias

« Acles de formacgao associadas a riscos na infraestrutura ferroviaria, incéndios
rurais, acompanhamento e comunicagdao de episodios de condigles
meteoroldgicas adversas

» Representacao institucional e a colaboragdo operacional com diversas
Comissdes distritais, regionais e municipais de protegao civil.
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Dimens3o Governanca Metas 2030

Boas praticas de gestao - Praticas de Pagamento abaixo de 30 dias ou de 60 dias
(continua)

» Subscricdo por 100% dos colaboradores da declaragdo de
compromisso com o Cédigo de Etica do Grupo IP (continua)

« 0 acdes judiciais pendentes por atrasos de pagamento (continua)

Topicos materiais

« Gestdo da relagdo com os fornecedores, incluindo praticas
de pagamento

» Corrupgao e suborno

* Financiamento sustentavel

Politicas, Agoes e Instrumentos

» Avaliagao de Fornecedores
« Integragao de critérios ESG no clausulado dos cadernos de

Indicadores

encargos

« Politicas de Pagamento

- Cddigo de Etica

« Subscricao da carta de principios da BCSD

» Plano de Prevencgao de Riscos e Infragbes Conexas
« Politica de Comunicacao de Irregularidades

N° de pagamentos alinhados com as condigbes normais de
pagamento
N° de pagamentos nao alinhados com as condigbes normais de
pagamento
% de pagamentos alinhados com as condigdes normais de
pagamento

« Politica de Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho
« Declaracdo de Politica Antifraude

« Politica de Protecao de Dados Pessoais

« Manual do Sistema de Gestao da Privacidade

* Manual de Auditoria

« Manual da Contratacao

» Procedimento de Prevengdo e Combate ao Branqueamento
de Capitais e Financiamento do Terrorismo

« N° médio de dias para pagar a fatura a partir da data em que
comecga a ser calculado o prazo de pagamento contratual

* % de subscricdo do Cédigo de Etica do Grupo IP por parte dos
colaboradores

* N° de agbes judiciais pendentes por atrasos de pagamento

* N° de condenagdes por violagdo da legislagdo anticorrupgao e
anti suborno nas empresas do Grupo IP

A empresa considera as Boas Praticas de Gestao um
valor imperativo da sua conduta, emprenhando-se nas
praticas éticas, orientadas pelo seu Codigo de Etica,
na transparéncia, na prevengao da corrupcgao e
suborno e no relacionamento responsavel com 0s seus

fornecedores. . - A
« Gest3o de Riscos e Oportunidades » N° de horas de formagado em Etica e Transparéncia
* Agbes de formagao na area da ética, transparéncia e - N° de colaboradores abrangidos pela formacdo em Etica e
corrupcao Transparéncia
REDUGAODAS PAZ, JUSTIGAE * % do investimento da IP associado a financiamento sustentavel
10 DESIGUALDADES 16 INSTITUIGOES
‘ = EFICAZES.:; ESRS? GOV-T: ESRS? GOV-4 por rede (RFN e RRN) e total
v z_‘_ ESRS G1-1; ESRSZ2 IRO-1; G1-2; G1-3; G1-4; G1-6;
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No contexto das Boas Praticas de Gestdo, a IP desenvolve as suas atividades
empresariais em conformidade com a lei, adotando praticas de gestéo eficientes,
sustentaveis e norteadas por principios éticos e responsaveis, e assumindo
também, total transparéncia na divulgacdo de informagdes, e estabelecendo
compromissos claros com:

« o interesse publico, a legalidade, a transparéncia e a eficiéncia;

» contra atos de corrupgdo e infragbes conexas.

IRO associados

No ambito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e
oportunidades identificados estdo associados aos topicos da gestdo
de relacdo com os fornecedores, incluindo praticas de pagamento, da
corrupcdo e suborno e do financiamento sustentavel.

Gestao de relacao com os fornecedores

As boas praticas, a par dos padrdes de gestdo responsavel e da integridade da
conduta empresarial do Grupo IP, originam em impactes positivos na sua
operacao propria e na sua cadeia de valor.

. : = .5 ';‘\ =
Infraestruturas
de Porlugal SRR

g

Estabilidade financeira dos fornecedores, através de prazos
de pagamento reduzidos (impacte positivo)

Promogdo da sustentabilidade através da adogdo de
critérios ESG nos CE (impacte positivo)

Promogdo da sustentabilidade e da competitividade ao
longo da cadeia de valor, através da avaliagdo de
fornecedores com base em critérios ESG (impacte positivo)

Perdas financeiras associadas a interrupgdao do
fornecimento ou da atividade por dependéncia de
fornecedores criticos, devido a reduzida oferta do mercado
(risco financeiro)

Corrupcgao e suborno

Cumprimento Cdédigo Etica (impacte positivo)

Reducgédo do risco através da segregacao de fungdes dentro da
empresa (oportunidade)

Financiamento sustentavel

Infraestruturas sustentaveis decorrentes dos requisitos de
inclusdao de critérios ESG dos programas de financiamento
(impacte positivo)

Garantir o acesso a financiamento comunitario com inclusdo do
DNSH, principios horizontais e avaliagao de risco da resiliéncia
de infraestruturas (oportunidade)

Dimensdo Governanca  Oportunidades de Melhoria (J oo 67

Politicas e Instrumentos

Gestao darelacao de fornecedores

No sentido de promover a adogdo de critérios ESG pelos seus
fornecedores, o Grupo IP integra em todos os Cadernos de Encargos
(CE), requisitos de qualidade, ambiente e social, seguranca e saude no
trabalho, que devem ser cumpridos pelos empreiteiro, fornecedores e
prestadores de servigos, assim como o0 cumprimento das normas e
principios do Cédigo de Etica do Grupo IP.

Os CE estabelecem também principios e requisitos decorrentes das
orientagdes da Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas
2030 — EC0O360 (RCM n. 13/2023, de 10 de fevereiro), cujos objetivos
estratégicos sao potenciar o papel transformador da Administragao
Publica e dos mercados, promover a eficiéncia de recursos, da economia
sustentavel e a transi¢ao para a economia circular, estimular a economia
portuguesa para a neutralidade climatica e incentivar a eco inovagao na
industria e nos fornecedores.

No seguimento da aprovagao desta ECO360, foi publicada a RCM n.
132/2023, de 25 de outubro, que define critérios ecoldgicos especificos
para os procedimentos de formacdo de um conjunto de contratos
publicos promovidos por entidades da administragcao direta e indireta do
Estado, incluindo do setor empresarial do Estado, em que a IP se insere.

A IP dispde de uma Politica de Pagamentos, que esta enquadrada no
ambito do Processo de Contas a Pagar, o qual é centralmente gerido e
monitorizado.

A politica de pagamentos da IP esta enquadrada pela RCM n. 34/2008,
de 22 fevereiro, que aprovou o Programa Pagar a Tempo e Horas, que
pretende reduzir significativamente os prazos de pagamento a
fornecedores de bens e servicos (PMP) praticados por entidades
publicas, pelo Despacho n. 9870/2009, de 13 de abril, que adapta o
calculo do indicador do prazo médio de pagamento e que considera a
média do saldo em divida de fornecedores observado no final de cada
trimestre, e pelo DL n. 65-A/2011, de 17 de maio que define “Atraso no
pagamento - corresponde ao ndo pagamento de fatura correspondente
ao fornecimento dos bens e servigos referidos (..) apds o decurso de 90
dias, ou mais, sobre a data convencionada para o pagamento da fatura
ou, ha sua auséncia, sobre a data constante da mesma”
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Politicas e Instrumentos

Corrupcao e suborno

A IP dispde de um Manual de Organizacao que estabelece
as atribuicbes de cada unidade organica e de um Manual
de Delegacdo e Subdelegacédo de Poderes, necessario a
implementagcdo do modelo organizacional. Estes dois
instrumentos em conjunto com o Manual do Sistema de
Gestao Empresarial (SGE) traduzem as atribuicbes e as
competéncias do Conselho de Administragéo Executivo e
de cada Diregado/Unidade Organica, incluindo as matérias
de conduta empresarial.

O Manual do SGE caracteriza o modelo de gestdo da IP,
identificando, no que ao que ao tema da Conduta
Empresarial e de Negocio importa: (i) a visao da IP, a qual
integra o compromisso com a prestagdo de um servigo
seguro, eficiente e sustentavel e (ii) os valores que
conformam a gestéo da IP, e que sdo, como ja referido:

e a etica - atuagdo com respeito pelos principios éticos,
nomeadamente, de  transparéncia, boa-fé e
honestidade;

e a seguranca - atuagdo com respeito pela vida das
pessoas e a sua integridade fisica; e

e a sustentabilidade - atuagdo orientada para a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

O compromisso da gestdo em matéria de conduta
empresarial da IP encontra-se divulgado, em
permanéncia, na intranet e no site institucional da IP.

A conduta empresarial da IP esta ainda conformada por
varios instrumentos, tais como:

Cddigo de Etica

Entrou em vigor em 2016 e foi revisto em 2020 e 2024. O
Cddigo tem por objetivo primordial dar a conhecer os
principios do Grupo IP aos respetivos colaboradores e
Stakeholders e definir um conjunto de regras de conduta
que conformem e valorizem o comportamento dos

colaboradores no desempenho da sua atividade
profissional.

Declaracao de Politica Antifraude

De 2022, configura uma ferramenta importante no
reforco das praticas de transparéncia da IP e na
promogao de uma cultura de ética, envolvendo os seus
colaboradores e também os seus stakeholders mais
relevantes.

Politica de Comunicacao de Irregularidades

De 2016 e com revisdo em 2022, esta Politica estabelece
o regime geral de comunicagao de irregularidades e de
protecdo de denunciantes de infragcdes. Esta Politica
traduz o compromisso das empresas do Grupo IP na
adocao das melhores praticas recomendadas pelo Cddigo
de Governo das Sociedades do Instituto Portugués de
Corporate Governance, com a disponibilizacdo de um
canal direto, idoneo e com a garantia da
confidencialidade de todo o processo, para comunicar
quaisquer situacdes detetadas que constituam infragbes
a que se refere o artigo 2° da Lei n. 93/2021, de 20 de
dezembro, ou sobre as quais exista fundada suspeita de
que violem ou prejudiquem:

« O cumprimento de principios legais, regulamentares,
deontoldgicos, éticos, bem como normativos e
orientagdes internas;

« A integridade da informacdo financeira e as praticas
contabilisticas aplicadas nas empresas do Grupo IP;

« O patriménio das empresas do Grupo IP;

* A imagem das empresas do Grupo IP ou das boas
praticas de gestdo (incluindo dominios como conflito
de interesses, desperdicio de fundos, ma gestdo e
abuso de autoridade, entre outros).

Plataforma de Comunicacao de Irreqularidades

Canal de denuncias onde qualquer irregularidade
detetada deve ser apresentada, criada em 2022.

Dimensdo Ambiente

Dimensédo Social

Procedimento de Comunicacao de Irregularidades

Define o conjunto de regras de atuagdo e de tramitagao
internas que asseguram, de forma célere e iddnea, a
recegao, registo e tratamento da comunicagdo de
irregularidades. Uma das UO da empresa tem atribuigdes
para prosseguir com a analise e investigacdo de
denuncias/incidentes, designadamente de corrupgao e/ou
suborno, dispondo da necessaria autonomia do ponto de
vista da estrutura da organizagao.

Plano de Prevencao de Riscos e Infracoes Conexas

De 2015, sendo um Plano que identifica as situagbes
potenciadoras de riscos, incluindo os de fraude e de
corrupcgao, e define, apds anadlise e avaliacdo, os Planos
de Acao de tratamento, para mitigar ou controlar a sua
probabilidade de ocorréncia e/ou impacto nas atividades
e objetivos do Grupo IP, e a previsdo do risco residual
esperado apds a sua implementacgao.

Procedimento de Prevencao e Combate ao
Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo

De 2020, e revisto em 2022 e 2024. Este procedimento
estabelece um conjunto de regras, medidas e
procedimentos assumidos pelas empresas do Grupo IP,
com vista a capacitar os trabalhadores para identificar e
prevenir situagdes de branqueamento de capitais. Releva
para este efeito a identificagcdo e o conhecimento dos
clientes bem como a monitorizagdo das transagdes
realizadas, em particular, no ambito da atividade
imobiliaria desenvolvida por uma das empresas do Grupo
IP.

Politica para Prevencao e Combate ao Assédio no
Trabalho

De 2018, sendo uma Politica que tem por objeto a
identificagdo de comportamentos suscetiveis de
configurar assédio no trabalho e a definicdo de medidas
de prevencgao e de combate aos mesmos.

Dimensao Governanca

Oportunidades de Melhoria

Politica de Protecao de Dados Pessoais

De 2018, sendo uma Politica que tem como objetivo
estabelecer orientagbes transversais as empresas do
Grupo IP com vista a adogao de padrdes de seguranga e
de protecdo de dados pessoais. Esta enquadrada nos
compromissos de prote¢ado de dados pessoais assumidos
pelas empresas do Grupo IP e insere-se no Sistema de
Gestao de Privacidade do Grupo IP.

Sistema de Gestao da Privacidade

Estabelecido em 2020 e revisto em 2022 e 2024. Este
sistema assegura a compliance da Organizagdo com oS
requisitos que decorrem do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD), garantindo a adocdo de
medidas técnicas e organizativas adequadas que
contribuam para o alinhamento empresa com as melhores
praticas internacionais em matéria de privacidade.

Manual de Contratacao

Regulamenta toda a atividade de contratagdo da empresa
e das empresas participadas (adaptadas ao setor
tradicional e ao setor especial).

Programa de Cumprimento Normativo

Em 2024, foi elaborado o Programa de Cumprimento
Normativo, com o propodsito de agregar num soO
documento o0s instrumentos relacionados com a
prevencao e combate a corrupcgao, facilitando a respetiva
divulgagao, conhecimento e apreensao.

O conjunto destes instrumentos traduzem aquilo que a
gestdo de topo definiu como a moldura dentro da qual a
gestdo da empresa deve decorrer e que é apta a
valorizagado e dignificagdo das empresas do Grupo IP e
dos seus colaboradores.
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Politicas e Instrumentos

Financiamento sustentavel

A Empresa

Na maior parte dos programas de financiamento das infraestruturas,
designadamente, nos programas como o Compete 2020, o POSEUR, o
Sustentavel 2030 e o PRR, é exigido que os projetos candidatos sejam
acompanhados por documentacao comprovativa da sustentabilidade
dos investimentos.

Alguns dos documentos que acompanham o0s projetos de
investimento sdo os Estudos de Avaliacdo de Adaptacao as Alteragdes
Climaticas e Resiliéncia a Catastrofes Climaticas (EAAC), que analisam
e avaliam os riscos dos perigos climaticos, as Declaracdes de
Compromisso que atestem/justifiqguem o Principio de “N&o Prejudicar
Significativamente (DNSH)” os 6 objetivos ambientais, na acecado do
artigo 17° do Regulamento (UE) 2020/852 (Taxonomia Europeia), € a
check-list dos Principios Horizontais, que comprova o respeito desses
investimentos/projetos, por principios horizontais relacionados com a
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia €, os principios de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia referidos em diversos
artigos do Regulamento (UE) 2021/1060, e que se destinam a
assegurar a igualdade, a inclusdo e a ndo discriminagado de qualquer
grupo em particular.

Estratégia de Sustentabilidade Dimensao Ambiente Dimensao Social Dimensdo Governanca  Oportunidades de Melhoria ln] OO

Acoes e Desempenho

Gestao de fornecedores

Durante o ano de 2024, foram aplicados, entre outros, os seguintes critérios obrigatorios nos procedimentos de contratacdo publica da IP:

e Aquisicao de energia, nomeadamente para tracdo, tendo em conta a penetragao exigida de energias renovaveis no mix de energia consumido (75% em 2025 e
100% em 2030). Nos ultimos anos, a IP tem incluido nos contratos com comercializadores/fornecedores de energia elétrica, percentagens crescentes de
penetragcado de energias renovaveis.

e Aquisicado de servicos de certificacdo energética, auditoria energética e projeto e, de aquisicdo e instalacdo de sistemas fotovoltaicos para autoconsumo. A IP
ja possui uma estratégia de gestdo de energia que inclui a implementagado de planos de racionalizacao e eficiéncia energética, a realizagcdo de auditorias e
certificacdo energética, que privilegia a instalacdo de solucées de autoprodugao de energia a partir de fontes renovaveis, designadamente para autoconsumo,
tendo ja obrigacdes de cumprimento legal nestas matérias (por ex. por via do cumprimento dos requisitos da Resolugcdo do Conselho de Ministros n. 104/2020
- ECO.AP).

o Utilizacdo de pelo menos 10% de materiais reciclados ou que incorporem materiais reciclados, relativamente a quantidade total de matérias-primas usadas em
cada empreitada/obra.

» Exigéncia, nas empreitadas de obras publicas, de certificacao ISO 14001 e/ou EMAS (Sistema Europeu de Ecogestdo e Auditoria) dos seus empreiteiros.

Adicionalmente, a IP exige nos CE das empreitadas/prestacées de servico, varios critérios ecoldgicos e sociais, designadamente, a elaboracdo de um sistema de
gestao da qualidade (SGQ) da empreitada, um sistema de acompanhamento ambiental (SAA) para empreitadas mais simples e/ou de curta duragdo ou um
sistema de gestdo ambiental (SGA) para empreitadas mais complexas e/ou de maior duragao e um sistema de gestdo da segurancga e saude no trabalho.

De forma a garantir o desempenho adequado relativamente as questdes ambientais, € incluida nos contratos a exigéncia de Avaliagdo do Desempenho do
empreiteiro/contratado, ou seja, a obrigagédo do adjudicatario em proceder a monitorizagdo das suas atividades, de modo a verificar o desempenho, os controlos
operacionais aplicaveis e a conformidade com os objetivos e metas ambientais de cada obra. Este deve, periodicamente, levar a cabo inspecdes as frentes de
trabalhos e por exemplo aos locais para armazenamento preliminar de residuos ou de materiais usados.

Deve também ser apresentado a IP, o Plano de Monitorizagao, constituindo os resultados das campanhas, a caracterizagdo da situagcao de referéncia, e a
realizacdo da Avaliagdo da Conformidade com os requisitos legais e outros requisitos aplicaveis.

O Grupo IP é certificado pelas normas NP EN ISO 9001 (Sistema de Gestdo da Qualidade) e NP ISO 55001 (Sistema de Gestdo dos Ativos), possuindo uma
metodologia para a Avaliagdo dos Fornecedores (GR.IT.061), de forma a garantir que os mesmos sao avaliados e monitorizados, designadamente em matéria de
atributos relacionados com a qualidade, a seguranca e o ambiente.

Ainda no que respeita a gestdo da relagdo com os seus fornecedores, importa referir a existéncia de risco financeiro para a IP, decorrente de potenciais perdas
financeiras, associadas a interrupcao do fornecimento de materiais/equipamentos que resultam na afetagdo da propria atividade, por via quer da sua
dependéncia de fornecedores criticos quer da reduzida oferta do mercado, designadamente quando se considera o contexto ferroviario.
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Acoes e Desempenho

Gestao de fornecedores - Praticas de pagamento

A faturacdo da aquisicao de bens e servigos efetuada pelas empresas do
Grupo IP e o respetivo processamento, percorre internamente uma série
de etapas e recorre a diversas ferramentas disponiveis na IP, em acordo
com parametros pré-definidos, e que, permitem a empresa a execugao
atempada de um volume significativo de pagamentos.

Relativamente as praticas de pagamentos da IP, e dada a natureza de
empresa integrada no setor publico empresarial, existem requisitos legais
exigiveis aos fornecedores, previamente a realizacdo de pagamento de
faturagdo de montante superior ou igual a 3.000 euros:

o Apresentagdo de certiddo de nado divida a Autoridade Tributaria e
Aduaneira; e

o Apresentacao de certiddo de ndo divida a Seguranca Social.

Adicionalmente, exige-se que para os fornecedores cujos pagamentos sao
efetuados por transferéncia bancaria, a apresentacao de IBAN certificado
previamente a realizagao da primeira transferéncia.

A empresa efetua uma gestdo ativa do Processo de Contas a Pagar, para
assegurar o pagamento atempado da faturagdo aos seus fornecedores,
sendo produzido mensalmente e enviado para cada Empresa/Dire¢do um
relatéorio de acompanhamento da faturagdo, onde constam as seguintes
informacdes:

e nivel de eficacia no processamento da totalidade da faturagao
rececionada até ao més de referéncia do reporte (por Empresa/Direcao
e Consolidado);

o a faturagcdo por Empresa/Direcdo que se encontra pendente de
validacao/confirmacao no final do més de referéncia do reporte;

e qual a sua antiguidade.

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Semanalmente, € feito um reporte para cada Empresa/Diregdo, com
informagdo sobre a faturagcdo que se encontra pendente de
validagao/confirmagao naquela data.

O Grupo IP define, mas nédo limita, os prazos de pagamento nos seus
contratos nos seguintes termos:

e Até 30 dias para prestagbes de servicos relacionadas com
fornecimento de bens e funcionamento geral;

o Até 60 dias para prestagcbes de servicos de empreitada, outras
prestagcbes de servigos que exijam a medigdo de trabalhos e
fornecimento de materiais ferroviarios.

» Datas especificas para o pagamento de Disponibilidade e Servigo nos
contratos de parceria publico-privadas rodoviarias (implicito prazo
aproximado de 30 dias).

Dimensédo Social

Dimenséo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

A percentagem de pagamentos alinhados com as condi¢gdes normais de
pagamento, durante o ano de 2024, foi de 82% (48% em 2023). Para os
18% de pagamentos nao alinhados, o desvio médio fixou-se em 16 dias.

O numero de pagamentos alinhados com as condicdes normais de
pagamento, durante o ano de 2024, foi de 33 167, tendo sido este valor
em 2023, de 21.544.

O numero de pagamentos nao alinhados com as condicdes normais de
pagamento, durante o ano de 2024, foi de 7 234, tendo sido este valor
bastante mais elevado em 2023, da ordem de 23.208.

Os pagamentos da IP aos seus fornecedores estdo tendencialmente
alinhados com as condi¢gbes de pagamento contratuais. Nao obstante,
podem ocorrer pagamentos em data posterior ao vencimento da fatura
pelos seguintes principais motivos:

 Insuficiéncia temporaria de liquidez;

e Penhoras;

e Insolvéncias;

o Plano Especial de Revitalizacao;

o Saldos credores (favoraveis ao Grupo IP);

o Demora na rececao de certidées de ndo divida atualizadas por parte
dos fornecedores;

 Demora na rececao do IBAN certificado por parte dos fornecedores;

o Constrangimentos orgamentais.

A IP tem uma politica de prazos de pagamento reduzidos aos seus
fornecedores, tendo o numero médio de dias para pagar a fatura a partir
da data em que comega a ser calculado o prazo de pagamento contratual,
sido de 36 dias, em 2024.

No enquadramento do DL n. 65-A/2011 que define “Atraso no pagamento”,|
a IP ndo tem pagamentos em atraso.

Ndo existem igualmente agdes judiciais pendentes por atrasos de|
pagamento da IP.
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Acoes e Desempenho

Corrupcao e suborno Financiamento sustentavel

A divulgacdo do Codigo de Etica é assegurada através da Em 2024, foram ministradas 1.731 horas de formagdo em I

Investimento total da IP, nos anos de 2023 e 2024, e os investimentos ferroviarios e rodoviarios associados

disponibilizagdo permanente na intranet e no site
institucional, e da existéncia de feasers na intranet, de
uma area exclusivamente afeta ao tema da ética, de uma
caixa de sugestdes, da divulgacao de fichas de exemplos
praticos e de documentacao relevante proveniente das
entidades de controlo e inspetivas, para além da afixacéo

Etica e Transparéncia, abrangendo 825 colaboradores.

Na IP esta também designado o responsavel pelo
Programa de Cumprimento Normativo, que tem as
respetivas fungdes definidas no Manual da Organizagao.

a programas de financiamento de infraestruturas que exigem a inclusao de critérios ESG.

Investimento - Critérios ESG

M [nvestimento com critérios ESG Investimento sem critérios ESG

de cartazes nos locais de trabalho. Desde julho de 2024, que a IP cumpre com a 800
n Recomendagdo n. 7/2024 do Mecanismo Nacional Em 2024, a percentagem do investimento da
Igrioio?nsisgglacgcr)r:agocrgcsji doa dIeP étﬁéna (;Ie adgl(j:?srs:i gosgg Anticorrupgao (MENAC), através do envio mensal do IP associado a financiamento sustentavel foi
prom 9 - Lo “a relatério sobre o cumprimento do Programa de 700 de 55% to de 4% relati t
declaracdo de compromisso €& monitorizada até ao ; ; ; e ; ~ € o, UM aumento de 4% relativamente
) . . Cumprimento Normativo, disponibilizando informagéao
cumprimento desse compromisso pela totalidade dos : . - - ao ano de 2023, que apresentou valores da
laborad Na admiss3o d laborad P sobre as irregularidades em materia de corrupcao e as ordem dos 51%
colaboradores. Na admissao de Novos colaboradores, a medidas corretivas adotadas. A IP esta registada na 600 )
disponibiliza um Manual de Acolhimento e, o Codigo de Plataforma RGPC do MENAC e cumpre com todos os
Etica & também distribuido, em formato eletrénico. pedidos de informacio solicitados
Os novos colaboradores devem realizar o Etiquiz - 500 _ .
questionario online, que visa aferir o grau de apreensédo Nestes ambitos, em 2024, procedeu-se a: ]IcEm 2024, a percentagem dof_lnvegtlmento
da mensagem do Cdédigo de Etica da empresa. erroviario da .IP associada a financiamento
L ] i ) ) sustentavel foi de 53%, enquanto no setor
_ o Atualizagcao do Mapa dos Riscos, incluindo os riscos de 400 55% rodovidrio atingiu 86%. Em 2023, estes
A IP Ejesenvolv_e“alndﬂa .regularmente atividades de corrupgdo e infragGes conexas, € monitorizagdo dos valores  foram  inferiores situando-se
formacao e sensibilizagao interna sobre todos os temas  ¢gntrolos. _ TR & valores de 49% no
contemplados no Cédigo de Etica, designadamente sobre %4 300 51% investimento ferrovirio e 80% no rodoviario.
giobnef:gg ljjr(;nIr:egeé:tséozrggﬁzgosde DERES [FESSerls, Elaboracdo e divulgacdo do Relatério de Execucdo do é - o
9 e ’ Plano de Gestdo dos Riscos de Corrupcao e Infragbes 2 49%
) ; o . Conexas do Grupo IP, disponivel para consulta na intranet = 200
As acbdes de formacédo e sensibilizagao realizadas no e websites das empresas do Grupo IP. S
ambito da divulgacdo do Codigo de Etica, incidem entre -
putros t_emas, SelofE a EIIEIISE gla COMUACHEED @3 Em 2024, ndo foram identificadas condenag¢bes por 100 "
irregularidades, no sentido de capacitar os colaboradores . ~ . ~ . ~ . 86%
! : violagao da legislagao anticorrupgao e anti-suborno nas
da IP a denunciar comportamentos inadequados ou 80%
. . . . . empresas do Grupo IP. o
ilegais que ocorram na organizagao, para alem de apoiar 0

o compromisso da empresa e do Grupo IP com a ética, a
integridade e a transparéncia.

A formacdo que esta disponivel nestas tematicas,
destina-se a todos o0s colaboradores incluindo os
membros do Conselho de Administragao Executivo.

2023 2024 2023 2024

Total* Ferrovia

* Inclui Investimento Ferrovidrio, Rodovidrio, Cabos Submarinos e
Investimentos de Apoio a Gestdo

2023

2024

Rodovia
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Topico material

* Inovacgao

Politicas, Agoes e Instrumentos

« Plano de Inovacao da IP / Estratégia de Gestao Integrada
de Inovacéao IP 2030 (EGIIIP2030)

» Programa dos 50 Desafios de IDI
* Promogéao da cultura de inovagao - 7Think Tank de Inovagao
» Participagao e desenvolvimento de projetos de IDI

« Participagado em programas colaborativos de aceleragao da

i £ inovagdo

As atividades de Investigacao, Desenvolvimento e |
Inovacdo (IDI) sdo fundamentais para a melhoria da

qualidade do servico publico prestado aos utilizadores das |
infraestruturas rodoviarias e ferroviarias, sendo
consideradas estratégicas para potenciar a eficacia
interna do Grupo IP, e ainda cruciais para elevar o nivel de
conhecimento e capacitacao dos colaboradores.

oisRLNAGR

ESRS GI-1; ESRS2 IR0-1 (ESPECIFICO IP)

Dimenséo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Metas até 2030

« Conclusdo da nova Estratégia de Gestdo da Inovacao da IP
2030 (2025)

» Estabelecimento ou renovacao de 5 Protocolos e Parcerias
com o ecossistema de IDI (2026)

« Adesdao, como Membro Associado, a parceria publico-
privada europeia Europe’s Rail (EU-Rail), sucedanea do
Shift2Rail, desde 2021.

Indicadores

N° de projetos de IDI por area em desenvolvimento
N° de projetos de IDI por area concluidos

N° de colaboradores envolvidos em projetos de IDI
N° de parcerias com entidades

N° de Think Tank de Inovagéao
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IRO associados Acoes e Desempenho

No ambito da andlise de dupla materialidade, os impactes, riscos e
oportunidades identificados foram:

Inovacao

. Parcerias de IDI e participagbes em grupos de trabalho
internacionais (impacte positivo)

. Implementagédo de novas tecnologias na atividade (ex: drones, IA,
entre outras) (impacte positivo)

Politicas e Instrumentos

A IP acompanha as tendéncias do sistema de mobilidade e transportes e
aposta de forma clara na integracdo de projetos e experiéncias de
inovagao nas suas atividades, processos e produtos, com o objetivo de
alavancar e robustecer o seu papel e o das suas infraestruturas no futuro
da mobilidade, quer em termos de eficiéncia e desempenho, e até originar
novos negocios.

O reconhecimento pela Organizagao da importancia da inovagao, levou a
que, na mais recente restruturagado da organica do Grupo IP, fosse criada a
Direcao de Sustentabilidade e Inovacao (DSN), que a par da
sustentabilidade, é responsavel pela coordenagdo dos processos de
inovagcao da empresa, em articulagdo com as varias Unidades Organicas
(UO) e empresas participadas do Grupo IP.

As linhas de orientagado do papel da Inovacdo na empresa, estao definidas
no atual Plano de Inovagado da IP (de 2016), documento estratégico de
gestao de inovagao do Grupo IP, que tem guiado as atividades de IDI.

O atual Plano de Inovagéao ja nao reflete de forma assertiva os desafios e
as necessidades que as evolugbes tecnoldgicas e as alteragbes sociais
tém imposto a organizacdo e funcionamento da IP, estando em
desenvolvimento a definicdo de uma nova estratégia de inovagao para o
Grupo IP - Estratégia de Gestdo Integrada de Inovacdo da IP 2030
(EGIIIP2030), com previsdao de conclusao em 2025, que se pretende que
seja um processo participativo e colaborativo, envolvendo toda a empresa.

O Plano de Inovacéao da IP tem permitido incorporar na empresa um elevado valor, decorrente do conhecimento obtido nas varias acdes e iniciativas de
inovagao que se tém vindo a realizar, destacando-se:

Projetos de IDI

Projetos de Inovagéao e desenvolvimento com diferentes grupos e parceiros

Nos ultimos 10 anos, o Grupo IP participou em mais 40 projetos de IDI com financiamento europeu, que envolveram cerca de
350 parceiros do ecossistema da inovagao, 110 colaboradores do Grupo IP e 12 Diregdes, IPP e IPT.

Parcerias

Parcerias com diferentes entidades, académicas e outras, para a realizacdo de testes e pilotos de novos produtos e
tecnologias. Nos ultimos 10 anos, foram estabelecidas cerca de 36 parcerias com universidades, laboratoérios ou centros de
investigacao.

50 Desafios de Inovagao do Grupo IP

Portfdlio para o estabelecimento de parcerias, no qual se identificam as necessidades atuais e futuras da nossa atividade que
podem ser supridas pela inovagao.

Think Tank de Inovagdo

Agdo com inicio em 2020, tendo sido realizadas até 2024 9 sessbes de Think Tank de Inovagdo cobrindo temas muito
diversificados, designadamente, entre outros: como tirar partido dos dados gerados pelas nossas infraestruturas; as
oportunidades e riscos da Inteligéncia Artificial para a IP; o impacto do BIM na atividade da IP; como descarbonizar e reduzir
a pegada carbonica da IP, o papel da inovagao na redugao da sinistralidade rodoviaria e como melhor a experiéncia do cliente
nas infraestruturas da IP.

O Think Tank de Inovagdo tem como principais objetivos criar uma cultura de inovagao no Grupo IP, partilhar conhecimento,
identificar sinergias entre as diversas iniciativas e projetos a decorrer no Grupo IP e identificar necessidades e novas
oportunidades de inovagao.

Acompanhamento de tendéncias

Realizagcdo de estudos sobre tendéncias e implicagdes no sistema de mobilidade e transportes, em particular, na gestao de
infraestruturas de transportes .
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Acoes e Desempenho

Durante o ano de 2024, a empresa participou em 4 projetos de IDI, cofinanciados por programas europeus,
em trés areas particulares: conetividade e telecomunicacdes, ambiente e resiliéncia. Foram concluidos 3
projetos de IDI, cofinanciados por programas europeus, em trés areas particulares: gestdao de ativos,
conetividade e telecomunicagées e seguranga rodoviaria.

Conectividade e
Telecomunicacoes

Seguranca Projetos
Rodoviaria Transversais

Ambiente e Gestao de
Resiliéncia Ativos

¢ FCH,RAIL
— 00 <
RAIL:HCITIESD

Projetos adecorrerem 2024

N C- ROADS ROAD

/ ( radius ZJ Cooperative Streets SAFETY

Dimensdo Ambiente

Os 7 projetos de IDI que decorreram em 2024 envolveram cerca de 30 colaboradores do Grupo IP e contribui
para reforgar a construgdo de uma extensa rede de colaboracao, superior a uma centena de parceiro de IDI.

Dimensédo Social

Projetos a decorrer em 2024

Projeto FCHZRail

Com o objetivo de desenvolver, construir,
testar, demonstrar e homologar um sistema de
alimentagao hibrido de célula de combustivel
escalavel, modular e polivalente (FCHPP), com
potencial de aplicagdo a  diferentes
composigoes ferroviarias.

Projeto Rail4Cities

Com 3 objetivos: i)Estabelecer as estacoes
ferroviarias como centros urbanos vitais que
estimulem o desenvolvimento sustentavel das
cidades, bem como infraestruturas “circulares”
e resilientes ii) desenvolver um modelo
europeu, incluindo uma ferramenta para a
implementagao destes conceitos nas estagdes
ferroviarias e iii) ativacdo do ecossistema
ferroviario e promocgcdo de sinergias nos
investimentos.

Projeto Nexus

Com o objetivo de criar a plataforma "Nexus
Open Data Collaboration", que constituira um
instrumento de promogdo do processo de
inovagao associado a este setor, e onde seréo
disponibilizados o0s dados gerados pela
atividade portuaria e logistica.

Projeto PTQCI

Com o objetivo a integragédo e combinagao das
tecnologias Software Defined Networks (SDN)
e Quantum Key Distribution (QKD) “em cima”
das redes Oticas existentes, para construir
uma arquitetura de controlo de rede altamente
segura, escalavel e resiliente, para as redes de
servigos operacionais avangadas e
desenvolver maquinas cifradoras nacionais;

Dimenséo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Projetos concluidos em 2024

Projeto CRoads| Cooperative Streets

Com 3 objetivos principais: i) seguranga
rodoviaria, nomeadamente em termos de
reducdo de acidentes e incidentes; i)
promog¢ao da coesao territorial, ao longo da
rede Core nacional e iii) promog¢do da
descarbonizagdo, promovendo o wuso do
transporte publico e de solugdes de
“mobilidade como um servigo” (MaaSs);

Projeto Radius

Com o objetivo de desenvolver uma tecnologia
de drones para apoiar a monitorizagao do
estado dos equipamentos de sinalizagao
criticos para a segurancga ferroviaria e abrir
caminho para atividades de inspegao e
manutencado ferroviaria sem intervengao
humana; e

Projeto Road Safety

Com 2 objetivos: i) melhoria da seguranga da
infraestrutura rodoviaria da rede transeuropeia
de transporte e das regides urbanas de Lisboa
e Porto, através de investimentos na melhoria
dos equipamentos de seguranga, prevendo-se
ainda financiar os investimentos tecnoldgicos
para a implementacao do sistema 772 eCall e ii)
desenvolvimento de um sistema/plataforma
para realizar, quer o diagndstico da
sinistralidade na rede rodoviaria, quer estimar
os beneficios esperados de projetos de
intervengdo em locais especificos. Este
sistema/plataforma apoiara a IP na otimizagao
dos seus investimentos em intervengbes de
segurancga rodoviaria.
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Acoes e Desempenho

Em 2024 foi também dada continuidade ao Programa dos 50 Desafios
de IDI da IP, através da realizacdo de diversas interagbes com
entidades empresariais e do meio académico e cientifico, para afericdo
de iniciativas conjuntas, perfazendo um total de 11 desafios abordados.

A Empresa

Em 2024  estabeleceram-se 4 parcerias com entidades,

|designadamente da Academia e do ecossistema da inovagao.

Para além das parcerias em curso, foi celebrado o Protocolo de
Cooperacao ISEL-IP e assegurada a colaboragao da IP na realizagdo de
testes de avaliagdo de validagdo de diversas tecnologias, em ambiente
real na infraestrutura da |IP. Destaca-se ainda o apoio ao
desenvolvimento de teses de mestrado, através do fornecimento de
dados, e da colaboragdo na interpretacéo e validagdo dos resultados,
designadamente, na realizagdo de uma tese de mestrado em
engenharia da energia e ambiente sobre o potencial solar das ferrovias
em Portugal.

De destacar ainda a participacao da IP nos seguintes demonstradores
de inovacgao colaborativa:

e Open /nnovation Program powered by Vodafone Boost Lab, de
dinamizagao e aceleragao da aplicagao da tecnologia 5G em diversas
areas da sociedade e economia;

e 32 edicdo do Programa NextlLap - NextLap Tech Hub, programa de
aceleracao de inovacao em circularidade, promovido pela Valorpneu
e dinamizado pela Beta-i, no ambito do qual foram selecionados 3
testes pilotos com potencial aplicagédo na IP, a desenvolver em 2025.

Foi ainda aprovada a candidatura do projeto TB EDX, financiada através
| do PRR — Rede Nacional de 7est Beds.

O projeto conta com a participagao da IP Telecom, e que visa
proporcionar uma infraestrutura para demonstragao, experimentacao,
testes e formagdo as empresas que criam produtos e servigos
baseados em dados.

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Dimensdo Social

Relativamente a promogdo de uma cultura de inovagéo no Grupo IP,
destacamos as 2 sessbes do forum Think Tank (TT) de Inovacéo
realizadas em 2024, o 8° TT subordinado ao tema “Como tornar a IP
numa das melhores empresas para trabalhar?” e o 9° TT subordinado
ao tema “Como preparar a IP para os desafios futuros de Gestao de
Infraestruturas Criticas?”
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Integrado nas iniciativas de divulgagao interna da Inovacgao, realizou-se
o Workshop "Projetos Internacionais de Especificacdo Técnica e
Inovacao”, em que foram apresentados os desenvolvimentos de grupos
de trabalho internacionais e de 3 projetos de inovagao repartidos pelos
3 temas: "Energia e Eficiéncia"; "Resiliéncia e Adaptacao as Alteragdes
Climaticas" e "Digitalizagao".

De referir ainda a participagdo o CCF - Centro de Competéncias
Ferroviario, criado em 2019, e na PFP - Plataforma Ferroviaria
Portuguesa, organizagao fundada em 2015. A PFP foi reconhecida como
um dos Clusters de Competitividade da economia portuguesa, tendo
como motivagao reunir todos os stakeholders da ferrovia nacional para
a promogcao de Portugal como pais inovador na industria ferroviaria.

Em 2024, a IP continuou a incorporar os orgaos sociais do CCEF,
designadamente como Vogal da Direcdo, e manteve o mandato de
Presidéncia da PFP.

Relativamente ao SIFIDE - programa nacional de financiamento as
atividades de Investigacao e Desenvolvimento, e que financia projetos
de inovagdo desenvolvidos no ano transato, sdo de destacar as
seguintes atividades, em 2024:

e Submissdo de 19 candidaturas referentes a atividades ID realizadas
em 2023;

e Aprovagdo de 20 candidaturas referentes a atividades ID realizadas
em 2022, correspondendo a um beneficio fiscal de 293 430,51 €.

Por ultimo, & de referir que no 1° trimestre de 2024, a IP realizou um
inquérito interno para avaliar a incorporagdo dos resultados dos
projetos de inovagao na atividade da IP.

Foi possivel concluir que a maioria dos projetos produziram resultados
que ja foram incorporados na empresa ou estdo em processo de o
serem, em que as incorporagdées mais significativas sdo a criagdo de
uma rede de networking, com transferéncia de conhecimento de valor
acrescentado para as atividades da IP.
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A Ciberseguranca € fundamental para a preservacao, a
operacionalidade e a seguranca das infraestruturas
tecnologicas- e consequentemente para assegurar um
bom desempenho das infraestruturas rodo e ferroviarias.
Paralelamente, garante a protecao da informacao, a
minimizacao do risco de perda de dados, a qualidade dos
recursos para a prestacao continua dos servicos e a
conformidade com normas e regulamentacoes existentes,
contribuindo com impactes positivos para aresiliéncia da
atividade socioeconémica nacional.

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Dimensédo Social

Dimensao Governanga
Ciberseguranca

Topico material

« Ciberseguranca

Politicas, Agoes e Instrumentos

« Politica de Seguranca da Informacéo do Grupo IP

 Plano Estratégico de Ciberseguranca do Grupo IP (PECIP)
« Grupo de trabalho CiberSeclIP

« Plano de Agao do CiberSeclIP

 Promogao de uma cultura de ciberseguranca e de gestao
de risco

ESRS G1-1; ESRS2 IR0-1(ESPECIFICO DO GRUPQ IP)

J

Dimenséo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Metas até 2030

« Aprovacéo da revisdo do PECIP 2024-2028 pelo CAE (2025)
« Aprovacao do novo Plano de Acéo do CiberSeclP (2025)

« Gerir a exposicao as ameacas e ao risco no ciberespago com
resultado de 0 ataques conseguidos (continua)

Indicadores
* N° de incidentes de ciberseguranga

« N° de ataques cibernéticos conseguidos

* N° de horas de formagado em ciberseguranca

« N° de
ciberseguranca

colaboradores abrangidos pela formagdo em
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IRO associados

No ambito da analise de dupla materialidade, os impactes, riscos e

oportunidades identificados foram:
Ciberseguranca

. Interrupgdo ou comprometimento dos servicos aos clientes
(impacte negativo)

. Melhoria da ciberseguranga através da utilizacdo de tecnologia
resiliente a possiveis ciberataques (impacte positivo)

. Resiliéncia das infraestruturas (oportunidade)

. Custos com implementagcdo de solu¢gdes para melhoria da
ciberseguranca (risco financeiro)

. Diminuicdo de receitas por quebras nos servigos (risco financeiro)

Politicas e Instrumentos

Os sistemas e tecnologias de informagao sdo hoje fundamentais para
0 suporte aos processos de negocio de qualquer organizagao.
Atualmente, as eventuais ameagas contra a seguranga -
disponibilidade, integridade e confidencialidade - da informagao
podem resultar em ocorréncias com impacto elevado para a atividade
socioecondémica do pais. E fundamental que todos os sistemas de
suporte a gestdo de infraestruturas sejam redundantes, vigilantes e
incorporem medidas de backup em caso de ameacga/ataque.

A Empresa

Estratégia de Sustentabilidade Dimensdo Ambiente

Sendo a informagao considerada um ativo estratégico e essencial para
o Grupo IP, a Politica de Seguranca da Informacao do Grupo IP define
as diretivas para a organizagao, tendo por objetivo a protecado dos
seus ativos de informacao contra todas as ameacas internas, externas,
deliberadas ou acidentais. Além disso, a seguranga da informagao é
essencial para a reputagdo do Grupo IP como uma organizagao
confiavel e segura.

Ao estabelecer esta Politica, o Conselho de Administracdo Executivo
(CAE) assume os compromissos nela definidos, nomeadamente, para
com a Seguranga da Informacgao, sendo aplicavel a todas as atividades
e processos dentro do ambito estabelecido.

As linhas de orientagdo para a materializagdo da ciberseguranga no
Grupo IP assentam no Plano Estratégico de Ciberseguranca do Grupo
IP, que constitui a garantia da seguranca da informagao necessaria a
operacionalidade do Grupo IP e ao servigo prestado aos utilizadores
das suas infraestruturas, clientes e restantes stakeholders, contra
quaisquer ameacgas ou vulnerabilidades do ciberespaco, através da
tecnologia, da adocdo de melhores praticas processuais e
comportamentais e da cooperagao com entidades externas.

A abordagem do PECIP baseia-se nas melhores praticas internacionais
e visa garantir a segurangca das Tecnologias de Informagao /
Tecnologia Operacional do Grupo IP, e a protecdo de informacgdes,
sistemas e infraestruturas criticas, com base em 5 dominios: governar,
definindo como a organizagado aborda a gestado de riscos cibernéticos;
identificar, estabelecendo os ativos e riscos cibernéticos da
Organizacgao; proteger, implementando controlos de seguranga para
mitigar os riscos cibernéticos identificados; detetar, identificando e
respondendo a incidentes cibernéticos e responder, recuperando
sistemas e dados apds um incidente cibernético.

A implementacao do Plano Estratégico de Ciberseguranca 2019-2023
foi concluida com sucesso, tendo sido implementadas medidas de
protecdo tecnoldgica de forma a proteger os sistemas e dados do
Grupo IP, como sistemas de monitorizagédo e mitigagédo, o que se
traduziu num aumento da resiliéncia a ataques, na melhoria da postura
de ciberseguranca e ao aumento da confiangca na seguranca da
organizagao. A revisdao do PECIP iniciou-se em 2024, e espera-se a
sua aprovagao em 2025 - PECIP 2024-2028.

Dimensédo Social

Dimenséo Governanga Oportunidades de Melhoria I OO

Acoes e Desempenho

Foi criado o grupo CiberSeclP, constituido pela IP Telecom (IPT), lider do
grupo, pela Direcao de Acessibilidade e Telematica (DAT) e Diregcdo de
Sistemas de Informacéao (DSI). O seu objetivo é criar as respostas para fazer
face a seguranga de informagao, através de agdes preventivas e corretivas
no quadro das disposi¢cées legais e regulamentares em matéria de
seguranga das redes e dos sistemas.

O CiberSeclP ¢é responsavel por desenvolver e implementar o PECIP,
através de um Plano de Acdo - Plano de Agado do CiberSeclP - para a
melhoria do nivel de ciberseguranga do Grupo IP, de acordo com a nova
abordagem feita pela Diretiva NIS2 (Diretiva 2022/2555, de 14 de
dezembro), de redes e sistemas de informacdo, do Regime Juridico da
Seguranga do Ciberespacgo (Decreto de Lei n. 65/2021, de 30 de julho) e do
Quadro Nacional de Referéncia para a Ciberseguranga (QNRCS), publicado
pelo Centro Nacional de Ciberseguranga (CNCS).

O Incidentes de ciberseguranca e
B ataques conseguidos

N
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I~

Em termos de indicadores
de cibersegurancga da
empresa, de referir que em
2024, ocorreram 264
incidentes cibernéticos a
diversos sistemas da IP,
sendo que nenhum desses
ataques foi bem-sucedido.

I
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2022 2023 2024

A empresa continuou a desenvolver agdes de formagao e de sensibilizagéo
dos seus colaboradores na tematica da ciberseguranca, totalizando 83h,
abrangendo 298 colaboradores.
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Processos

« Automatizacado da Recolha e Tratamento da informacé&o, tornando o processo mais eficiente

« Melhoria da integracao dos Impactes. Riscos e Oportunidades identificados na Analise de Dupla Materialidade no processo de Gestédo
de Riscos e Oportunidades do Grupo IP

Acoes para uma atividade mais sustentavel (direta e ao longo da cadeia de valor)

 Sistematizagdo de medidas, definindo politicas e planos relacionados com os temas materiais ESG (ex: Politica de Direitos Humanos,
Politica de Compras Publicas Sustentaveis, Plano de Mitigagao as Alteragdes climaticas)

* Integragao de critérios ESG na avaliagdo de fornecedores

« Integracdo da componente de risco e vulnerabilidade as alteragées climaticas nas diferentes fases do ciclo de vida dos projetos

Conformidade com a CSRD e Regulamento da Taxonomia Europeia

« Captura de carbono (quantificagao de toneladas de CO,e) associada a a¢cdes de plantacdo e compensacao de arvores
« Custos das medidas associadas a temas materiais (ex: biodiversidade, poluicao sonora, adaptagao as alteracdes climaticas)

* Indicadores de acessibilidade associados aos novos investimentos
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